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 الغرض   

التدرب على التعامل مع مسائل السلوك والانضباط في الحالات التي من المحتمل أن یواجهها القادة أثناء 
 عملیات نشرهم القادمة.

 
 نتائج تعلم المشار�ین   

التدرب على اتباع الإرشـادات والممارسـات الجیدة الموصـى بها من الأمم المتحدة �شـأن �یفیة تحدید  
مخاطر ســــوء الســــلوك ومنع ســــوء الســــلوك، والتعامل مع ادعاءات ســــوء الســــلوك و�بلاغ الأمم المتحدة �ســــوء 

 السلوك، والتعاون مع أنشطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصي الحقائق والتحقیقات.
 

 متى تُستخدم تمار�ن غرف الدراسة هذه   

ینبغي لمدر�ي البلدان المســـاهمة �قوات/�أفراد شـــرطة أن �ختاروا تمر�نا واحدا على الأقل من تمار�ن   
غرف الدراســـــــة وأن یدمجوه في تدر�ب غرف الدراســـــــة المقدم للقادة. وفي ”دورة أر�ان قیادة وحدات الشـــــــرطة  

، من الأفضــل تقد�م تدر�ب غرف الدراســة �شــأن الســلوك والانضــباط في النصــف الأول من “)FPUالمشــكّلة (
 الدورة قبل تمر�ن مراجعة منتصف المدة. 

 
 كیفیة استخدام تمار�ن غرف الدراسة هذه   

متعلما، مقســــــــمة إلى أر�ع    20تمار�ن غرف الدراســــــــة هذه مصــــــــممة لتقدّم إلى مجموعة من حوالي  
دقیقة وســــــــاعتین �حد أقصــــــــى. و�نبغي للمدر�ین أن  45مجموعات. وتتراوح مدة تمار�ن غرف الدراســــــــة بین  

قـائمـة تمـار�ن غرف    -1الجـدول  �ختــاروا أحــد تمــار�ن غرف الــدراســـــــــــــــة من الأمثلــة الأر�عــة المقــدمــة (انظر  
. ودراسـات الحالة، والسـینار�وهات، والأمثلة المسـتخدمة في تمار�ن غرف الدراسـة وهمیة ولكنها الدراسـة أدناه)

(إدارة المخاطر �اســـتخدام الســـینار�وهات) ســـینار�وهات عامة:  2تســـتند إلى حالات حقیقیة. و�ســـتخدم التمر�ن  
در من التعلم (على ســــــــــبیل المثال عن طر�ق  قد یرغب المدر�ون في تكییفها �شــــــــــكل أكبر لتحقیق أقصــــــــــى ق

 إضافة المز�د من المخاطر الخاصة �السیاق للموقع المحدد الذي سیتم نشر الوحدة فیه).

 و�وفر �ل تمر�ن من تمار�ن غرف الدراسة جمیع المعلومات التي �حتاجها المدرب لإجراء التمر�ن. 
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 قائمة تمار�ن غرف الدراسة  – 1الجدول 

م ب ئكٮنئ  ئكضد�ق

 دراسات حالة للمناقشة (ساعتان) - 1

تحلیل حالات ســــــوء الســــــلوك التي فشــــــل فیها القادة 
في الوفاء �التزاماتهم �شـــــــأن الســـــــلوك والانضـــــــباط، 
ــوء  ــات الجیدة للقادة في منع سـ ــاف الممارسـ ــتكشـ واسـ
الســـــــــلوك والإبلاغ عنه و�ذلك التعاون مع أنشـــــــــطة  

 لتقصي الحقائق والتحقیقات.الأمم المتحدة الأولیة 

 الاستغلال والاعتداء الجنسیان –دراسة الحالة ألف 

 التحرش الجنسي -دراسة الحالة �اء 

 سرقة وقود الأمم المتحدة -دراسة الحالة جیم 

 القیادة تحت تأثیر الكحول  -دراسة الحالة دال 

 دراسات حالة للمناقشة، عمل جماعي

ــینـار�وهـات   - 2 ــتخـدام الســـــــ إدارة المخـاطر �ـاســـــــ
 دقیقة) 15(ساعة واحدة و 

 لســــینار�والتدرب على تحدید مخاطر ســــوء الســــلوك 
من المحتمل أن یواجهوه عند نشـــــــرهم والتدرب على 

 وضع خطة عمل لمنع سوء السلوك.

ســــــــــــــوء الســــــــــــــلوك (موقع   مخــاطر  :1الســــــــــــــینــار�و  
 البلدة/المدینة)

 مخاطر سوء السلوك (الموقع البعید) :2السینار�و  

تمر�ن تخطیط العمـل القـائم على الســــــــــــــینـار�و، والعمـل 
 الجماعي، (مع خیار للعمل الفردي)، ومناقشة عامة
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م ب ئكٮنئ  ئكضد�ق

ــتخدام أشــــــــرطة الفیدیو   - 3 إدارة المخاطر �اســــــ
 دقیقة) 45 (ساعة واحدة و

لســــینار�و التدرب على تحدید مخاطر ســــوء الســــلوك 
ــر قادم ــأن  نشــــ ــع خطة عمل �شــــ والتدرب على وضــــ

 منع سوء السلوك.

 وتوفر أر�عة أشرطة فیدیو:

والاعتداء الجنســـیان: رســـالة    : ”الاســـتغلال1الفیدیو 
ــیة مع ترجمة �اللغة 2017إلى القوات“ ( ) (�الفرنســـــ

 نكلیز�ة)الإ

: ”مكافحة الاســتغلال والاعتداء الجنســیین 2الفیدیو 
) (�الفرنســـیة  2017في جمهور�ة أفر�قیا الوســـطى“ (

 نكلیز�ة)مع ترجمة �اللغة الإ

ــأن تعز�ز  3الفیدیو  ــات الجیدة �شـ : ”رواندا: الممارسـ
) (�الإنكلیز�ة مع  2021ســلوك أفراد حفظ الســلام“ (

نكلیز�ة مع  ترجمة �اللغة الفرنســـــــــیة و�ذلك �اللغة الإ
 ترجمة �اللغة الفرنسیة)

: ”مكافحة الاســتغلال والاعتداء الجنســیین 4الفیدیو 
ــل“ ( ــة الإ2017في اللیـ ــاللغـ ــار ) (�ـ ــة مع خیـ نكلیز�ـ

 نكلیز�ة)ظهور نص الكلام المسموع �اللغة الإ

عرض فیـدیو وتخطیط للعمـل (عمـل جمـاعي مع خیـار 
 العمل الفردي)، ومناقشة عامة

تمر�ن: مـا نوع الانتهـاكـات التي �جـب إبلاغ   - 4
 دقیقة) 45الأمم المتحدة بها؟ (

التـدرب على تحـدیـد أي من الانتهـاكـات �مكن للقـائـد  
ــا لا ــا وأیهـ ــل معهـ ــامـ ــب إبلاغ الأمم  التعـ �مكن و�جـ

 المتحدة بها لإجراء تحقیق محتمل.

 عمل جماعي، مناقشة عامة

  
 التعامل مع المشاعر القو�ة والخلافات �شأن القیم   

ــاســـــــــــة، فقد �شـــــــــــعر �عض المتعلمین �مشـــــــــــاعر قو�ة    ــا�ا حســـــــــ نظرا لأن التمار�ن تتعامل مع قضـــــــــ
 یلي:�صطدمون �آخر�ن �شأن القیم. ولذلك من الممارسات الجیدة القیام �ما   أو

ــتمع �عقل متفتح“، و •  ــأن القیم مثل ”اسـ ــیة تعالج الخلافات �شـ ــاسـ ”تصـــدى للمشـــكلة،   وضـــع قواعد أسـ
 للشخص“، و ”وافق على الاختلاف“.  لا
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منح الإذن للمتعلمین �مغادرة الغرفة إذا �انوا �عانون من مشــــــــــاعر قو�ة و�حتاجون إلى أخذ قســــــــــط   • 

 الراحة.  من

جعْل الدعم العاطفي متاحا للمتعلمین �عد التدر�ب مثل منح فرصـــــة لاســـــتخلاص المعلومات �شـــــأن  • 
 المشاعر القو�ة التي ظهرت أثناء التدر�ب، أو منح إمكانیة الوصول إلى المشورة. 

 
 الاستعدادات   

دعوتهم للمشـــــــار�ة في  : ینبغي للمدر�ین أن �حددوا أي أشـــــــخاص ذوي خبرة تلزم أســـــابیع 4-أســـــبوعین  قبل  
التمر�ن (التمر�نـات)، �مـا في ذلـك أحـد �بـار القـادة لحضــــــــــــــور التمر�ن الأول للتـأكیـد على أهمیـة الموضــــــــــــــوع 

 . ) “مجموعة المواد التدر�بیة المعززة “دلیل المدرب لاستخدامفي ” خصائص المدر�ین (انظر

: ینبغي للمدر�ین أن �طلبوا من المتعلمین إكمال الدورتین عبر الإنترنت وتقد�م  اســــبوعین - قبل أســــبوع واحد
 نسخ من شهادات إكمال دورتي التعلم الإلكتروني �دلیل على اجتیازهم العنصر عبر الإنترنت من الدورة. 

“).  الرئیسیة الموارد” (انظر  دلیل النشر: ینبغي للمدر�ین أن �طلبوا من جمیع المتعلمین قراءة  قبل أسبوع واحد
 فهذا سیذّ�ر المتعلمین �الرسائل الرئیسیة من الدورة، قبل أن �حاولوا أداء أي تمر�ن.  

و�ذا �ان من غیر المحتمـل أن �قوم المتعلمون �أي قراءة مســــــــــــــبقـة، قد یرغب المـدرب بدلا من ذلك   
  النشر دلیلدقیقة ببرنامج �اور بو�نت) لمحتو�ات    15في تقد�م عرض قصیر (على سبیل المثال عرض لمدة  

 ثم البدء فورا �التمر�ن الأول. 

 وتوفّر قائمة �المواد واللوازم التدر�بیة في التعلیمات لكل تمر�ن.   
 

 طر�قة تقییم التعلّم   

 ؟  مقابله ما الذي یتم تقییم المتعلمین    

لا �في �التوقعات،  - 1( 3إلى  1أثناء التدر�ب وجها لوجه، یتم تقییم أداء المتعلم على مقیاس من  
 یتجاوز التوقعات).  - 3�في �التوقعات،  - 2

و�مكن تقییم المتعلمین إما �مجموعة أو �شـــــــكل فردي. وخلال تمار�ن غرف الدراســـــــة، ســـــــیقیَّم أداء  
 المجموعة/المتعلم �استخدام مز�ج من ملاحظة المدرب وتحلیل أي عمل مكتوب تم إنتاجه. 

 
 كیفیة تحدید درجات تمر�ن

أداء �ــــل    ــات �شـــــــــــــــــأن  ــدو�ن ملاحظــ بتــ ــدرب الآخر  المــ �قوم  التمر�ن،  ــدر�ین  ــد المــ أحــ �قود  ــا  بینمــ
مجموعة/متعلم �اســـــتخدام مفتاح الحل للتمر�ن و�جمع أي عمل مكتوب تم إنتاجه. و�عد الانتهاء من التمر�ن،  

نتــاجــه �قوم جمیع المــدر�ین �ــاســــــــــــــتعراض ملاحظــات أداء �ــل مجموعــة/متعلم و�ــذلــك أي عمــل مكتوب تم إ
  -معاییر تحدید الدرجات   - 2الجدول  . و�ســــــــــــــتخدم المدر�ون  3إلى  1وتســــــــــــــجیل أدائهما على مقیاس من 

لمســاعدتهم على اتخاذ قرار �شــأن الدرجة (انظر أدناه). و�عد ذلك، �قوم المدر�ون �إدراج الدرجة في    التمار�ن
ــتخـدام مجموعـة ا(انظر مرفق ” نموذج تقییم الـدورة “) و�ـذلـك أي لمواد التـدر�بیـة المعززةدلیـل المـدرب لاســـــــ
 ملاحظات رئیسیة. 
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   �حدث إذا �ان أداء المجموعة/المتعلم ضعیفا أثناء تمر�ن؟ماذا 

إذا �ان أداء المجموعة/المتعلم ضـــعیفا أثناء تمر�ن، �قوم المدرب على الفور �معالجة أي نقاط تعلم   
مغفلة أو أُســـــــــــيء فهمها أثناء الجلســـــــــــة. ومع ذلك، في �عض الأحیان، قد �قرر المدرب أن هناك حاجة إلى 

ــینار�وهات المحددة لتعز�ز نقاط التعلم   “تلخیص”جلســــة   ــافیة �عد الانتهاء من جمیع التمار�ن والســ ــیرة إضــ قصــ
ــكل جید.   المعززة  دلیل المدرب لاســـــــــتخدام مجموعة المواد التدر�بیة(انظر    المحددة التي لم یتم فهمها �شـــــــــــ

 )للاطلاع على مز�د من الإرشادات

 تحدید توقعات واضحة �شأن تقییم المتعلم 

 بدا�ة �ل تمر�ن، �جب على المدر�ین أن �شرحوا للمتعلمین:في  

 ما سیتم تقییمهم على أساسه، وهو أداؤهم أثناء التمر�ن. • 

عون على التحدث   •  ح أن المتعلمین �شــــجَّ ما لن یتم تقییمهم على أســــاســــه. فعلى ســــبیل المثال، وضــــّ
ــلبیة وما �مكن تعلمه منها،   ــراحة عن التجارب الســــــ ــأن أي تداعیات على  و�نبغي ألا�صــــــ �قلقوا �شــــــ

 حیاتهم المهنیة أو لاجتیاز التمر�ن.

ــبیـل المثـال على أســــــــــــــاس ملاحظـات المـدرب أثنـاء العمـل الجمـاعي،   •   ــیتم تقییمهم، على ســـــــــــ كیف ســـــــــــ
 والمدخلات المقدمة خلال المناقشات الجماعیة، والعمل المكتوب المقدم من المجموعة أو �شكل فردي.  

أهمیة مشــار�ة المتعلمین بنشــاط في التمار�ن، لتحقیق أقصــى قدر من تعلمهم وتعلم الآخر�ن و�ذلك  • 
 للتمكین من جمع الأدلة لتقییم أدائهم.  

ــار�ة    ــة للمشــ ــول الجمیع على فرصــ ــمان حصــ ــاط لضــ ــا أن یدیروا التمر�ن بنشــ و�نبغي للمدر�ین أ�ضــ
 والمساهمة.
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 التمار�ن   – معاییر تحدید الدرجات    –   2الجدول  

 قد ینطبق أكثر من معیار واحد في الإطار

ة ‏ 1  مفعئ �ئكئ �فى  ة ‏ 2 لإ  مفعئ �ئكئ ة ‏ 3 �فى  مفعئ تئهر ئكئ  يئ

ــتوى الأداء   في مســـــــ
 التمر�ن

☐ ☐ ☐ 

   المو�لـــــة مكتملـــــة جزئیـــــا المهـــــام 
 غیر مكتملة  أو

قِبـــــل    المقـــــدمـــــة (من  المـــــدخلات 
 كجزء من مجموعة): الفرد أو

  متوائمـــة مع عـــدد قلیـــل جـــدا من
 نقـاط التعلم أو لا شــــــــــــــيء منهـا/

 مفتاح الحل المقدم للتمر�ن  
  على القـــــــدرة  ضــــــــــــــعف  أظهرت 

تطبیق إرشـــــــــــــادات الأمم المتحدة 
على الحــالات التي من المحتمــل  
أن یواجهوها أثناء عملیات النشر  

 القادمة
   خـــــــارج” الغـــــــالـــــــب  في  كـــــــانـــــــت 

الموضـــــــــــــوع“ ولم تتعلق �الغرض 
 من التمر�ن

  المهام المو�لة مكتملة 

قبـــل    المــــدخلات المقــــدمــــة (من 
 الفرد أو �جزء من مجموعة):

  ــقـــــــاط نـ ــم  ــعـــظـ مـ مـــع  ــمـــــــة  ــوائـ ــتـ مـ
 التعلم/مفتاح الحل المقدم للتمر�ن

  ــة على ــدرة مرضــــــــــــــیــ قــ أظهرت 
تطبیق إرشـــــــادات الأمم المتحدة 
على الحالات التي من المحتمل 
عملیــــــات  ــاء  أثنــــ ــا  یواجهوهــــ أن 

 النشر القادمة
  ــوع“ وذات كانت ”حول الموضـــــــ

 صلة �التمر�ن

 المهام المو�لة مكتملة 

الفرد  المـدخلات المقـدمـة (من قبـل   
 أو �جزء من مجموعة):

   ــاط ــقـــــ نــ ــیــــع  جــــمــ مــــع  ــة  ــتــــوائــــمـــــ مــ
 التعلم/مفتاح الحل المقدم للتمر�ن

  أظهرت قـــدرة مثـــالیـــة على تطبیق
ــادات الأمم المتحــــدة على  إرشـــــــــــــــ
أن  ــل  المحتمـــ التي من  ــالات  الحـــ
یواجهوهــا أثنــاء عملیــات النشــــــــــــــر 

 القادمة
   “ــوع ــمــــوضـــــــــــــــ الــ ”حــــول  ــانـــــــت  كـــــ

صــلة �التمر�ن وقدمت رؤى  وذات
 جدیدة للآخر�ن

  فهما للســـــــــــــیاق الأوســـــــــــــع   أظهرت
الســــــیاســــــات المتعلقة �الســــــلوك   أو 

 والانضباط 

 

 



 تمار�ن غرف الدراسة  
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 الغرض   

تحلیل حالات ســــوء الســــلوك التي فشــــل فیها القادة في الوفاء �التزاماتهم �شــــأن الســــلوك والانضــــباط  
واســـــتكشـــــاف الممارســـــات الجیدة للقادة في منع ســـــوء الســـــلوك والإبلاغ عنه و�ذلك التعاون مع أنشـــــطة الأمم 

 الحقائق ومع التحقیقات.المتحدة الأولیة لتقصي 
 

 نتائج تعلم المشار�ین   

 بنها�ة هذه الدورة، سیكون المتعلمون قادر�ن على: 

 وصف �یف �مكن للقادة أن �فشلوا في الوفاء �التزاماتهم �شأن السلوك والانضباط.  • 

 والانضباط.وصف العواقب �النسبة للقادة الذین �فشلون في الوفاء �التزاماتهم �شأن السلوك  • 

 تحدید التدابیر التي �مكن للقادة وضعها لمنع سوء السلوك في عملیة نشر قادمة. • 

 وصف �یفیة الإبلاغ عن ادعاءات سوء السلوك إلى الأمم المتحدة. • 

 وصف �یفیة التعاون مع أنشطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصي الحقائق. • 
 

 الطر�قة   

 للمناقشة، عمل جماعيدراسات حالة  
 

 التعلیمات والمدة   

 ساعتان. :المدة الإجمالیة 

ــتي حالة، و�نطوي على عمل جماعي   ــتخدم دراسـ ــة لتمر�ن: �سـ تعلیمات التمر�نات ومددها مخصـــصـ
ــخاص لكل مجموعة)، وحیث تقوم  ــة أشـــــــــ ــبیل المثال مع وجود خمســـــــــ ــتخدام أر�ع مجموعات (على ســـــــــ �اســـــــــ
المجموعات الأر�ع بنفس دراســـــــــتي الحالة. �ما أن التعلیمات مدرجة أدناه للحصـــــــــول على نســـــــــخة بدیلة من 

 ر�ن تستخدم جمیع دراسات الحالة الأر�ع وحیث تقوم المجموعات الأر�ع جمیعها بدراسة حالة مختلفة. التم

 التمر�ن:قبل 

 “).الموارد الرئیسیة(انظر ” دلیل النشراطلب من المشار�ین القیام �القراءة المسبقة، وهي قراءة  • 

 ).قائمة دراسات الحالة -1انظر الجدول اختر دراستي حالة ( • 

قم �إعداد �عض النقاط لاســتخلاص المعلومات من قِبَل المدرب �شــأن ســؤال المناقشــة الثاني، وهو:  • 
مــا هو الإجراء التــأدیبي و/أو أي إجراء آخر من المحتمــل أن یتخــذه بلــدك ضـــــــــــــــد القــادة في حــالـة  
مماثلة؟ و�ذا لزم الأمر، اســــــتشــــــر مســــــتشــــــارا قانونیا للحصــــــول على �عض المدخلات لاســــــتخلاص  

ومات من قِبَل المدرب �شأن سؤال المناقشة الثاني هذا. المعل
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 .قرر �یفیة تقسیم المشار�ین إلى مجموعات • 

(اختیاري) حدد الغرف المنفصـــــــلة التي �مكن لمجموعتین اســـــــتخدامها أثناء العمل الجماعي للحفاظ   • 
 على انخفاض مستو�ات الضوضاء في غرفة الدراسة ومساعدة المجموعات على التر�یز.

 قُم �إعداد المواد واللوازم التدر�بیة (انظر أدناه). • 
 

 وأثناء التمر�ن، اتبع التعلیمات التالیة:

 المدة التعلیمات المتعلقة �التمر�ن

 مقدمة 

(انظر الأداء  تقییم  سیتم  �یف  ووضّح  المشار�ین  تعلم  ونتائج  الغرض  �عرض  القسم   قُم 
 “).  دلیل المدرب لتمار�ن غرف الدراسةأدناه والقسم نفسه في ”  طر�قة تقییم التعلم

دلیل المدرب  قدم إرشادات �شأن التعامل مع المشاعر القو�ة والخلافات �شأن القیم (انظر ”
 “). لتمار�ن غرف الدراسة

 قُم بتقسیم المشار�ین إلى أر�ع مجموعات.

 دقائق 5

 العمل الجماعي 

 التعلیمات التالیة:قم �إعطاء المجموعات 

من �ل مجموعة أن تقرأ دراســـــــــــات الحالة وتجیب على أســـــــــــئلة المناقشـــــــــــة في   اطلب •
 مجموعاتها وأن تكتب إجا�اتها على جدول متتالي الصفحات. 

اطلــب من �ــل مجموعــة تعیین شــــــــــــــخص واحــد لتقــد�م ملاحظــات المجموعــة خلال   •
 المناقشة العامة. 

ح أن لدیها   • ــّ ــیتم إعطاء جمیع المجموعات نفس دراســـــــتي الحالة. ووضـــــ ح أنه ســـــ ــّ وضـــــ
 دراسة حالة. �لدقیقة للعمل على  30

ح أنه ینبغي   • ــّ ــة حالة،   للمجموعاتوضــــ ــبة لكل دراســــ ــي، �النســــ دقیقة في  20أن تقضــــ
دقائق في �تا�ة نقاطها الرئیسیة على جدول متتالي الصفحات، جاهز   10مناقشتها و 

 للعرض أثناء المناقشة العامة.
 بتوز�ع دراستي الحالة على �ل مجموعة.قُم 

 اطلب من �عض المجموعات الانتقال إلى الغرف المنفصلة (اختیاري).

جودة  وتقییم  المجموعة  مناقشات  إلى  الاستماع  للمدر�ین  ینبغي  الجماعي،  العمل  وأثناء 
كان   إذا المناقشات �استخدام مفاتیح الحلول. وتحتوي مفاتیح الحلول على أعمدة لتحدید ما

 قد تم استیفاء نقاط التعلم وعلى مساحة لإضافة تعلیقات �شأن أداء المجموعة.

ــات حالة): 4نســـخة بدیلة ( ــة حالة مختلفة على �ل مجموعة �حیث  دراسـ قُم بتوز�ع دراســ
تعمـل أر�ع مجموعـات على أر�ع دراســــــــــــــات حـالـة مختلفـة. وامنح �ـل مجموعـة مـا مجموعه  

دقیقة للعمل على دراســـــــــــــة الحالة الخاصـــــــــــــة بها. والتعلیمات الأخرى �شـــــــــــــأن العمل  30
ل فهو أقصــــــــــــــر  الجمــاعي هي نفس التعلیمــات. أمــا العمــل الجمــاعي لهــذا الخیــار البــدی ــ

 دقیقة.  35وسیستغرق حوالي 

ــدة   ــاعـــة واحـ ــ ســــــــــــ

 دقائق 5 و

دقیقــة لكـل    30( 
 دراسة حالة)
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 المدة التعلیمات المتعلقة �التمر�ن

 المناقشة العامة 

أن تعرض نتائجها �شأن جمیع أسئلة   1�النسبة لدراسة الحالة الأولى، اطلب من المجموعة  
ثم اطلب من المجموعة   الثلاثة،  نقاط جدیدة أغفلت. و�نبغي أن    2المناقشة  إضافة أي 

 دقیقة.   15�ستغرق هذا 

أن تعرض نتائجها �شأن جمیع أسئلة   3و�النسبة لدراسة الحالة الثانیة، اطلب من المجموعة  
ثم اطلب من المجموعة   الثلاثة،  أغُفلت. و�نبغي أن    2المناقشة  نقاط جدیدة  إضافة أي 

 دقیقة.  15�ستغرق هذا 

وخلال جمیع العروض الجماعیة، ینبغي للمدر�ین تدو�ن ملاحظات �شأن أداء �ل مجموعة 
 �استخدام مفاتیح الحلول.  

 تعلیقات المدرب 

�استخدام  تعلیقات  الرئیسي  المدرب  �قدم  الأر�ع عروضها،  المجموعات  جمیع  تقد�م  �عد 
أسئ فهمها. و�نبغي   مفاتیح الحل لدراستي الحالة، مع تسلیط الضوء على أي نقاط أغُفلت أو

دقیقة. ولاحظ أن جمیع دراسات الحالة الأر�ع لها نفس أسئلة المناقشة    20أن �ستغرق هذا  
وأن معظم نقاط التعلم واحدة. وهذا �عني أنه عند تقد�م التعلیقات، قد �حتاج المدرب إلى  
نقاط توفَّر �عض  المحتوى. �ما  تكرار  لتجنب  الحل  التفاصیل في مفاتیح   تخطي �عض 

الحالة ألف (الاستغلال والاعتداء   المستخدمة في دراسة  الفور�ة  التعلم الإضافیة للأسئلة 
 لتحرش الجنسي).  الجنسیان) ودراسة الحالة �اء (ا

اجمع الجداول المتتالیة الصفحات من �ل مجموعة لأن المدرب سیحتاج أ�ضا إلى تقییم 
 أداء المتعلمین.  

بتوز�ع   المتعلمین، وهي تحتوي على أمثلة   أمثلة على منع سوء السلوك قم  على جمیع 
للتدابیر التي �مكن للقادة اتخاذها لمنع سوء السلوك من قِبل أفرادهم، واطلب من المتعلمین  

 أخذها معهم في نشرهم القادم. 

ــیة من دراســـة   دراســات حالة): 4نســخة بدیلة ( ینبغي على المدرب تلخیص النقاط الرئیسـ
الحالة �إ�جاز ثم دعوة المجموعة لعرض نتائجها �شــــــــأن جمیع أســــــــئلة المناقشــــــــة الثلاثة. 
وتتكرر هذه العملیة �النســـــــــــبة لدراســـــــــــات الحالة الثلاث الأخرى. و�قیة التعلیمات المتعلقة 

المدرب �قدم تعلیقات �اســـتخدام مفاتیح  �المناقشـــة العامة هي نفس التعلیمات، �اســـتثناء أن 
الحل لجمیع دراســـــات الحالة الأر�ع بدلا من لدراســـــتي حالة. والعمل الجماعي لهذا الخیار 

 دقیقة. 20 البدیل أطول وسیستغرق حوالي ساعة واحدة و

 دقیقة 50
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 أسئلة المناقشة

 تحتوي جمیع دراسات الحالة على نفس أسئلة المناقشة. وهي: 

 لماذا وجدت الأمم المتحدة أن القائد �ان مخطئا؟  - 1 

ــد   - 2  ما هي الإجراءات التأدیبیة و/أو غیرها من الإجراءات التي �حتمل أن یتخذها بلدك ضــــ
 القادة في حالة مماثلة؟ 

ما هي التدابیر التي �مكنك وضعها في عملیة النشر الخاصة �ك القادمة لمنع أفرادك من  - 3 
 الانخراط في هذا النوع من سوء السلوك؟

 أسئلة فور�ة محددة لكل دراسة حالة لتشجیع المناقشة.و�ضافة إلى ذلك، توفَّر  
 

 محتوى دراسات الحالة 

توفّر أر�ع من دراسات الحالة تغطي أشكالا مختلفة من سوء السلوك. ودراسات الحالة وهمیة ولكنها  
 تستند إلى حالات سوء سلوك حقیقیة. 

أدناه، منهما دراسة حالة واحدة على الأقل تتعلق و�نبغي على المدر�ین أن �ختاروا دراستي حالة من القائمة  
الوحدة  بنشر  الأكثر صلة  الإفراد�ة  الحالات  دراسات  �ختاروا  أن  للمدر�ین  و�نبغي  الجنسي.  السلوك  �سوء 

 أدناه). قائمة دراسات الحالة - 1الجدول  (انظر
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 قائمة دراسات الحالة   –   1الجدول    

م ب   ئكٮنئ شك ة  هثن دئ ب  ثئك ب ئك ة ئكضخد ؤكو: خذئز  �عصكنئ

 الاستغلال والاعتداء الجنسیان    - دراسة الحالة ألف  

واعتداء  استغلال  �حادثة  الحالة  دراسة  تتعلق 
السلوك   سوء  أشكال  من  شكل  وهو  جنسیین، 
الجنس   مبادلة  على  مثالا  تصف  وهي  الجنسي. 
مقابل المال أو الهدا�ا مع نساء �الغات من السكان  
المحلیین. وتر�ز دراسة الحالة على مسؤولیة القائد 

 عن تحدید النبرة الصحیحة ومنع سوء السلوك. 

ــدة   الـمـتـحـــــ الأمـم  ــات  �ـعـثـــــ جـمـیـع  فـي  الـمـواقـع  جـمـیـع 
المیدانیة، وخاصـــــــــة �عثات الأمم المتحدة المیدانیة في 
الـكـونـغو   ــة  وجـمـهـور�ـــــ الـوســــــــــــــطـى  ــا  أفـر�ـقـیـــــ ــة  جـمـهـور�ـــــ

 الد�مقراطیة وجنوب السودان. 

 التحرش الجنسي -دراسة الحالة �اء  

الجنسي   والتحرش  على  أمثلة  الحالة  دراسة  تصف 
�النساء خارج الوحدة فضلا عن فعل اعتداء جنسي  
الجنسي �لاهما   والاعتداء  الجنسي  التحرش  واحد. 
شكل من أشكال سوء السلوك الجنسي. وتر�ز دراسة 
النبرة  تحدید  عن  القائد  مسؤولیة  على  الحالة 

 الصحیحة ومنع سوء السلوك. 

ــدة   الـمـتـحـــــ الأمـم  ــات  �ـعـثـــــ جـمـیـع  فـي  الـمـواقـع  جـمـیـع 
 المیدانیة.  

 سرقة وقود الأمم المتحدة   -دراسة الحالة جیم 

الأمم  وقود  سرقة  على  مثالا  الحالة  دراسة  تصف 
القائد   الحالة على مسؤولیة  دراسة  وتر�ز  المتحدة. 

 عن تحدید النبرة الصحیحة ومنع سوء السلوك.

ســــــیما �عثتي   المیدانیة، ولاجمیع �عثات الأمم المتحدة 
 الأمم المتحدة المیدانیتین في قبرص ولبنان.

جمیع الوحدات، ولا ســـیما الوحدات التي تقوم بدور�ات 
 وتستخدم الوقود �كثرة. 

دال   الحالة  تأثیر    - دراسة  تحت  المر�بات  قیادة 
 الكحول 

ــة الحالة مثالا على قیادة المر�بات في  ــف دراسـ تصـ
كر ممـا   أدى إلى وقوع حـادث مرور على حـالـة ســــــــــــــُ

الطر�ق و�لحاق أضـــــــرار �ســـــــیارة محلیة. وهي تر�ز  
على مســــــــــــؤولیات القائد عن منع ســــــــــــوء الســــــــــــلوك 
والإبلاغ عنه، فضـــلا عن التعاون مع أنشـــطة الأمم 

 المتحدة الأولیة لتقصي الحقائق.

 جمیع المواقع، وخاصة المواقع الحضر�ة.

ســــــیما �عثتي   جمیع �عثات الأمم المتحدة المیدانیة، ولا
 الأمم المتحدة المیدانیتین في قبرص ولبنان.
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 المواد واللوازم التدر�بیة   

 ینبغي على المدرب إعداد المواد واللوازم التدر�بیة التالیة: 

 نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب. :المختارةدراسات الحالة  • 

 نسخة واحدة لكل مدرب. :التعلیمات المتعلقة �التمر�ن • 

 نسخة واحدة لكل مدرب. :لدراسات الحالة المختارةمفتاح الحل  • 

ــلوك •  : نســــــــــــــخــة واحــدة لكــل متعلم + نســــــــــــــخــة واحــدة لكــل مــدرب أمثلــة على منع ســـــــــوء الســـــــ
 “).لرئیسیةا الموارد” (انظر

 “).لرئیسیةا الموارد: نسخة واحدة لكل مدرب (انظر ”مسرد المصطلحات • 

جداول متتالیة الصـــــــــــفحات وأقلام جداول متتالیة الصـــــــــــفحات وحوامل جداول متتالیة الصـــــــــــفحات:   • 
 لكل مجموعة.  1

 
 طر�قة تقییم التعلّم   

الجماعي المنتج. و�معنى آخر،  �قیَّم هذا التمر�ن من خلال مراقبة المدرب و�جراء اســــتعراض للعمل  
ــات المجموعــة  ســــــــــــــیقوم المــدر�ون �جمع الأدلــة على أداء المتعلمین من خلال مراقبــة أدائهم خلال منــاقشـــــــــــــ
والعروض العامة و�ذلك من خلال اســتعراض المحتوى الوارد في الجداول المتتالیة الصــفحات التي تم جمعها 

 من �ل مجموعة.
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 (SEA)مفتاح الحل لدراسة الحالة ألف: الاستغلال والاعتداء الجنسیان 

 ؟(SEA)ستغلال والاعتداء الجنسیان ما هما الا – 1الإطار 

یلي  �موجب معاییر الســــلوك في الأمم المتحدة. وهذا �عني أن ما  الاســـتغلال والاعتداء الجنســـیانُ�حظر  
 محظور:

ــبیل المثال، �انت   عاما). 18ممارســـة النشـــاط الجنســـي مع طفل (شـــخص �قل عمره عن   • فعلى ســ

 عاما. 18حالات أقام فیها أفراد وحدات علاقات جنسیة مع فتیات تقل أعمارهن عن  هناك

أو الطعام أو العمل أو الســــــلع أو المســــــاعدة أو الخدمات مقابل الجنس أو الخدمات    مبادلة المال •

 فعلى سبیل المثال، �انت هناك حالات لأفراد وحدات: الجنسیة.

o   ــاء �ــالغــات. وقــد حــدث هــذا في بیوت الــدعــارة ــة الجنس مع نســـــــــــــ دفعوا ثمنــا لممــارســـــــــــــ

 معسُكرات الوحداتالحانات/المطاعم أو الفنادق أو المنازل الخاصة أو في  أو

o   مبادلة مبالغ صــغیرة من المال أو البســكو�ت أو الهواتف المحمولة مقابل خدمات جنســیة

 مع أطفال 

o .مبادلة أموال مقابل الجنس مع متعاقدي الأمم المتحدة مثل عمال النظافة 

فعلى ســـــــــبیل المثال، �انت هناك  اســــــتخدام طفل أو شــــــخص �الغ لتوفیر خدمات الجنس لآخر�ن. •

 حالات استخدم فیها أفراد وحدات الأطفال لجلب نساء محلیات لممارسة الجنس مقابل المال. 

تحذیر! السـكان الذین تخدمهم �عثات الأمم المتحدة المیدانیة ضـعفاء وهناك اختلال شـدید في توازن القوى 
أي علاقات جنسـیة بین أفراد الوحدات والأفراد البالغین و�فترض أن بین حفظة السـلام والسـكان المحلیین.  

  من السكان المحلیین هي علاقات استغلالیة و�نبغي إبلاغ الأمم المتحدة بها.

المصـدر: دورة الأمم المتحدة �شـأن ”الحفاظ على السـلوك والانضـباط �النسـبة لقادة الأمم المتحدة للوحدات  
 . العسكر�ة ووحدات الشرطة“
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 لماذا وجدت الأمم المتحدة أن القائد �ان مخطئا؟  -   1 

o  كیف فشل القائد في تحدید النبرة وتوضیح أن سوء السلوك سیؤخذ على محمل الجد؟ 
 

ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

ــیؤخذ  النبرة  القائد  لم �حدد - 1   ــلوك ســ ــوء الســ ــح لأفراد الوحدة أن ســ ولم یوضــ
 الجدعلى محمل 

�حتذى بها لأن القائد والضـباط لم �حضـروا التدر�ب  قدوةلم �كن القائد  •  
التعر�في الإلزامي على الســــــــــــــلوك والانضــــــــــــــبــاط. وعلاوة على ذلــك، 

�حضـــر أي من الضـــباط عندما �قدم القادة التدر�بات لعامة الجنود،  لا
 مما یبعث برسالة مفادها أن التدر�ب لیس مهما.

ســیدات“ في المعســكر لا تبعث برســالة واضــحة �شــأن   لیلةاســتضــافة ” •
ســـیاســـة الأمم المتحدة المتمثلة في عدم التســـامح مطلقا مع الاســـتغلال  

 والاعتداء الجنسیین.

 .تدابیر �افیة لمنع سوء السلوكالقائد   لم یتخذ - 2  

القـادة، أثنـاء عملیـات نشــــــــــــــرهم، ضــــــــــــــمـان امتثـال أفرادهم   منمطلوب  •
ــة �كل   لمعاییر ــلوك في الأمم المتحدة، وللقواعد والأنظمة الخاصــــــ الســــــ

�عثــة، وللقوانین المحلیــة. وهــذا �عني أنــه �جــب على القــادة أن یــدر�وا  
ــعوا تدابیر   ــة �الأمم المتحدة و�ضــ ــلوك الخاصــ أفرادهم على معاییر الســ

 لمنع سوء السلوك، و�تخذوا إجراء سر�عا عند مخالفة القواعد.  

�النســـــبة للقادة أن �ضـــــعوا خطة عمل تصـــــف   الجیدةمن الممارســـــات  •
 كیف سیمنعون سوء السلوك من قِبَل أفرادهم
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o  ــتغلال والاعتداء ــا لأفراد الوحدات للانخراط في الاســــــــ ــرفات القائد وقراراته فرصــــــــ كیف أتاحت تصــــــــ
 الجنسیین؟

ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

  o   الوحدة في غضــــــــون شــــــــهر واحد من وصــــــــولها   تدر�بلم �كفل القائد
 و�صورة منتظمة �عد ذلك.

  o  افیا لتدر�ب الأفراد. وقتاالقائد  �خصصلم� 

  o   ــد القائد �اف تحر�ات دخول المعســــــكر والخروج منه   �شــــــكللم یرصــــ
 غیر المصرح لهم.  الزوارعبر البوا�ة و�تحقق من 

  o  كر �حضــــــــور قداس دیني لكنه ســــــــمح القائد للزوار الخارجیین للمعســــــــُ
مناســـــبة للتحقق من أنهم غادروا المعســـــكر   إجراءات�ضـــــمن وجود  لم

 �عد ذلك مباشرة.

  o  ــبة ”لیلة  القائدأذن ــكر، مما أوجد   بتنظیم مناســ ــیدات“ داخل المعســ الســ
أفراد الوحدات في سوء السلوك الجنسي،   انخراطخطرا �الغا یتمثل في  

 �ما في ذلك الاستغلال والاعتداء الجنسیان. 
  

ما هي الإجراءات التأدیبیة و/أو غیرها من الإجراءات التي من المرجح أن یتخذها بلدك ضــــــد القادة في  -   2 
 حالة مماثلة؟  
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ما هي التدابیر التي �مكنك وضــعها في عملیة النشــر الخاصــة �ك القادمة لمنع أفرادك من الانخراط في  -   3 
 هذا النوع من سوء السلوك؟ 

وأر�ان قیادتهم أن یتخذوا طائفة واســــــــعة من التدابیر للحد من خطر انخراط الأفراد في ینبغي للقادة  
كر الوحدة وخارجه على حد ســـــــــواء. و�مكن أن �شـــــــــمل ذلك،  الاســـــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــــیین داخل معســـــــــُ

 المثال: سبیل على

ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 والقیادة �القدوةتحدید النبرة   
احضـر الإحاطات التوجیهیة لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة �شـأن السـلوك  •

 والانضباط.

 ستؤخذ على محمل الجد. السلوكوضّح للجمیع أن ادعاءات سوء  •

 والتنوع. الجنسهيء ثقافة في الوحدة تحترم نوع  •

ــلوككُن قائدا �القدوة واتّبع دائما معاییر   • ــة �الأمم المتحدة،   الســـــــ الخاصـــــــ
 والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثة، والقوانین المحلیة.

 التوعیة والتدر�ب  
ــلوك الخاصــــــــة �الأمم المتحدة  • قُم بتوفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســــــ

والقواعد والأنظمة الخاصــة �البعثة والقوانین المحلیة في غضــون شــهر واحد  
والتـدر�ـب المنتظم �عـد ذلـك لتجـدیـد المعلومـات. ومن النـاحیـة    وصـــــــــــــولهـا من 

العملیة، �قوم فر�ق الســــــلوك والانضــــــباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة  
 بتدر�ب مدر�ي الوحدة، الذین �قدمون بدورهم التدر�بات لأفراد الوحدة. 

اطلــب من �ــاهن الوحــدة (الــذي �مثــل، على ســــــــــــــبیــل المثــال، الــد�ــانــات   •
أو البوذ�ة أو الســیخ أو الیهود�ة)   الهندوســیةالإســلامیة أو المســیحیة أو 

إطلاع أفراد الوحدة على أهمیة الحفاظ على مستو�ات عالیة من السلوك 
 أثناء انتشارهم.

معاییر الســــــلوك الخاصــــــة �الأمم   �شــــــأنقُم �عرض ملصــــــقات ونشــــــرات   •
 المتحدة في أماكن مرئیة داخل المعسكر.

قُم �إصــــــدار �طاقات جیب لأفراد الوحدات تحتوي على معاییر الســــــلوك  •
لأفراد  الخاصة �الأمم المتحدة. وقد أصدرت الأمم المتحدة �طاقتي جیب  

الوحدات �شــــــأن معاییر الســــــلوك في الأمم المتحدة، وهما متاحتان �جمیع  
ــأن “  أعـــذار  لا لغـــات الأمم المتحـــدة. وهـــاتـــان همـــا: �طـــاقـــة جیـــب ”  �شــــــــــــــ

مدونة قواعد السـلوك ”القواعد العشـر:    و ،  الاسـتغلال والاعتداء الجنسـیین
 .الشخصي لذوي الخوذ الزرق“
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ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 تدابیر الإشراف والرقا�ة  
ضـــــــــعْ تدابیر لمنع التآخي مع الســـــــــكان المحلیین (على ســـــــــبیل المثال،  •

حظر تجول خاص �الوحدة، واشـــــــــتراط ارتداء الزي الرســـــــــمي في جمیع 
، وتعیین مواقع محــددة �مواقع  المعســــــــــــــكرالأوقــات عنــد التواجــد خــارج  

 محظورة، و�جراء دور�ات مع الشرطة العسكر�ة الخاصة �الوحدة).

ــعْ تدابیر للحفاظ على  • ــرافضــــــ یتنقلون  على أفراد الوحدات عندما  الإشــــــ
خارج المعســــــــــكر وعندما �كونون متواجدین في المناســــــــــبات الاجتماعیة 
(على ســـــــــبیل المثال، اشـــــــــتراط أن یتحرك أفراد الوحدات في مجموعات 

 خاضعة للإشراف عندما �كونون خارج الخدمة، خارج المعسكر).

ضــــــــــــــعْ تدابیر لمنع حالات الغیاب غیر المصــــــــــــــرح بها لأفراد الوحدات   •
لمنع الأشـــــــخاص غیر المصـــــــرح لهم من الدخول (مثلا العد المنتظم  أو

للأفراد، والمراقبة القو�ة لدخول المعســـــــــــــكرات ومجمعات الإقامة/الخروج  
 منها، وتوفیر الأمن القوي لمحیط المعسكر).

ضــــــــــــــعْ تــدابیر لتقییــد وصــــــــــــــول الســــــــــــــكــان إلى المعســــــــــــــكرات/الثكنــات  •
ــال   (مثلا ــیاج الاتصـ �الســـلطات المحلیة لإ�عاد الباعة المتجولین عن السـ

ــكان   ــتخدام عاملات المنازل من الســـــــــ ــكر، وحظر اســـــــــ المحیط �المعســـــــــ
 المحلیین في معسُكرات وحدات الأمم المتحدة).

ــكان المحلیین/الزوار،   • ــتخدامها من قِبل السـ خصـــص مراحیض محددة لاسـ
 تكون منفصلة عن تلك المستخدمة من قِبل أفراد الوحدات. 

اضــــــــــــــمن القیـام بز�ـارات رقـابیـة منتظمـة من قِبـل القـادة إلى المواقع التي   •
ُ�عتبر إنها تنطوي على خطر شــــــــــــدید یتمثل في الاســــــــــــتغلال والاعتداء  

 الجنسیین.

 للوحدات المنتشرة في المناطق النائیة.  المنتظماضمن التناوب  •

لأنهـا قـد تكون علامـات تحـذیر من حـدوث   البســــــــــــــیطـةراقـب الانتهـاكـات   •
 سوء سلوك أكثر خطورة.
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ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 الرعا�ة الاجتماعیة وظروف المعیشة  
قُم بتوفیر مرافق �ـــافیـــة للرعـــا�ـــة الاجتمـــاعیـــة والترفیـــه (مثلا إمكـــانیــــة   •

ــیة، وغرفة للتلفز�ون،   ــالة للألعاب الر�اضــــ ــول إلى الإنترنت، وصــــ الوصــــ
ــات الخارجیة، والنزهات   ــیة والر�اضـ ــراف) وظروف معیشـ ــعة للإشـ الخاضـ

 ملائمة لأفراد الوحدات للحد من التوتر.

لا تســـــــــــمح للوحدة �مشـــــــــــار�ة المواد الغذائیة وغیر الغذائیة مع المجتمع   •
مناســب. و�دلا من ذلك، قدم تبرعات خیر�ة رســمیة   إشــرافالمحلي دون 

من المواد الغــذائیــة وغیر الغــذائیــة من خلال منظمــات الطرف الثــالــث 
 مثل المنظمات غیر الحكومیة والمنظمات المجتمعیة.

ر  • أن الوحدات لیس مســـــــــــــموحا لها أن تعطي أو تبیع حصـــــــــــــص   –تذ�َّ
الإعاشـــــــة الخاصـــــــة �الأمم المتحدة لآخر�ن. و�جب إعادة أي حصــــــص  

 إعاشة خاصة �الأمم المتحدة غیر مستخدمة إلى الأمم المتحدة.
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 المجموعة/المتعلم ملاحظات المدرب �شأن أداء  

ة 
وع

جم
الم

1 

 

 

 

 

ة 
وع

جم
الم

2 

 

 

 

 
  

 المتعلمین  أسماء 

ة 
وع

جم
الم

1 

 

 

 

 

ة 
وع

جم
الم

2 

 

 

 

 

 

 

  



دراسات الحالة للمناقشة  -  1التمر�ن    
 

 مفتاح الحل لدراسة الحالة �اء: التحرش الجنسي 
 
مرحب   یبدي أفراد الوحدة تعلیقات جنسیة متكررة �شأن مظهر النساء و�وجهون دعوات متكررة وغیر 

”للذهاب إلى مكان ما خاص“. هذه أمثلة للتحرش الجنســي. ومع ذلك، فإن أحد الأفعال في دراســة الحالة  بها  
ینطوي على اللمس بدون موافقة الشــخص (دفع فرد من أفراد الوحدة امرأة إلى الحائط ولمس ثدیها) وهو مثال 

 على التحرش الجنسي. 

 التحرش الجنسي؟ ما هو - 2الإطار 

 الجنسي محظور �موجب معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة.التحرش 

و�مكن أن �كون �ل من النســـــــاء والرجال ضـــــــحا�ا للتحرش الجنســـــــي ومرتكبین له. ومع ذلك، فإن غالبیة 
الحـالات حتى الآن في �عثـات الأمم المتحـدة المیـدانیـة شــــــــــــــملـت جنـاة من الـذ�ور وضــــــــــــــحـا�ـا من الإنـاث.  

 و�مكن أن �حدث التحرش الجنسي أ�ضا بین أشخاص من نفس نوع الجنس.

 وفیما یلي أمثلة حدثت في �عثات الأمم المتحدة المیدانیة في الماضي.

 التعلیقات الجنسیة المتكررة �شأن المظهر الشخصي لشخص ما. •

 الدعوات المستمرة وغیر المرحب بها لحضور المناسبات الاجتماعیة.  •

 في اللیل، تتبع شخص ما إلى مباني إقامته دون أن ُ�طلب من المتتبّع ذلك. •

 التقاط صور لشخص ما من خلال نوافذ مبنى إقامته دون إذنه. •

 إرسال صور إ�احیة أو صور للأعضاء التناسلیة لشخص آخر، دون أن ُ�طلب من المرسل ذلك.  •

 و�عض هذه الأمثلة قد ترقى أ�ضا إلى مستوى الجرائم.

المصــــــــدر: دورة الأمم المتحدة ”الحفاظ على الســــــــلوك والانضــــــــباط �النســــــــبة لقادة الأمم المتحدة للوحدات  
 العسكر�ة ووحدات الشرطة“.
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 ما هو التعدي الجنسي؟ – 3الإطار 
 السلوك الخاصة �الأمم المتحدة.التعدي الجنسي محظور �موجب معاییر 

وفي �عثات الأمم المتحدة المیدانیة، �انت هناك حالات حدث فیها التعدي الجنســي بین أفراد نفس الوحدة  
 و�ذلك بین المدنیین وأفراد الشرطة والعسكر�ین في �عثة الأمم المتحدة المیدانیة.

التعدي الجنســــــي في المناســــــبات الاجتماعیة وانطوت  فعلى ســــــبیل المثال، �انت هناك حالات حدث فیها  
على لمس متعمد للأرداف أو الثدیین، أو التقبیل القسـري على الفم دون موافقة الشـخص. وقد ترقى أفعال  
التعدي الجنســي أ�ضــا إلى جرائم تندرج في نطاق الولا�ة الوطنیة للبلد المســاهم �قوات أو تندرج في نطاق  

 القوانین المحلیة.

المصــــــــدر: دورة الأمم المتحدة ”الحفاظ على الســــــــلوك والانضــــــــباط �النســــــــبة لقادة الأمم المتحدة للوحدات  
 العسكر�ة ووحدات الشرطة“

 
 كیف �ان القائد مخطئا؟  -   1 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 لم یبلغ القائد الأمم المتحدة على الفور �ادعاء سوء السلوك.  
 مطلوب من القادة إبلاغ الأمم المتحدة فورا �ادعاءات سوء السلوك. •

وهذا معناه أنه من اللازم أن یُبلغوا عن ادعاءات ســـــــــوء الســـــــــلوك من   •
خلال التســلســل القیادي للأمم المتحدة وُ�بلغوا عنها �ذلك فر�ق/منســق 

 السلوك والانضباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة
 

o   ینبغي أن یبلغ الأمم المتحدة �ادعاء سوء السلوك؟ ومتى؟من �ان 

ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

�مجرد أن یبلغ الضـــــــــــــا�ط الكبیر القائد بهذا الادعاء، �ان ینبغي على   •  
 القائد أن یبلغ الأمم المتحدة �ه على الفور.

�الإضــــافة إلى ذلك، �ان ینبغي على الآخر�ن في الحفل الذین شــــهدوا   •  
تحرش أفراد الوحدة جنســــــــــــیا �النســــــــــــاء في الحفل إبلاغ الأمم المتحدة 

 �ادعاءات سوء السلوك. 

في نها�ة المطاف، أبلغ �عض ضـحا�ا التحرش الجنسـي الأمم المتحدة  •  
�ـادعـاءات ســــــــــــــوء الســــــــــــــلوك. ومع ذلـك، �مـا هو الحـال في �ثیر من  
الأحیان، غالبا ما یتردد الضــــــــــــــحا�ا في الإبلاغ عن ادعاءات ســــــــــــــوء 
الســــــلوك الجنســــــي لمجموعة من الأســــــباب، من بینها الخوف من عدم  
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ــحیة من قبل الأســــــــــر   ــد�قهم، والخوف من إلقاء اللوم على الضــــــــ تصــــــــ
 والمجتمعات، وعدم الثقة في نظام إدارة العدالة في الأمم المتحدة.

 
o  ــة �انوا مجموعة یوجد  هل �انت هناك أي ــیر إلى أن أفراد الوحدات الخمســـــــــ علامات تحذیر�ة تشـــــــــ

 خطر شدید یتمثل في أن تنخرط في سوء السلوك؟

ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

نفس أفراد الوحدة الخمسـة اشـتروا �انتظام �میات �بیرة   أننعم. فحقیقة   •  
متجر  الكحولمن   الجمر�یــــــة  PX  من  الرســــــــــــــوم  من  معفى    ) متجر 

�انت علامة تحذیر على حدوث إســـــاءة   للشـــــربوأعادوها إلى ثكناتهم  
ــلوك المخاطرة، والكثیر من   ــتخدام الكحول. فالكحول �شـــجع على سـ اسـ

التعدي الجســــدي وســــوء الســــلوك الجنســــي)  مثلأعمال ســــوء الســــلوك (
 تحدث في الحالات التي �حدث فیها إفراط في شرب الكحول. 

 .تدابیر �افیة لمنع سوء السلوكالقائد  لم یتخذ  

عملیـات نشــــــــــــــرهم، ضــــــــــــــمـان امتثـال أفرادهم    أثنـاءمطلوب من القـادة،  •
المتحدة، وللقواعد والأنظمة الخاصــــة    �الأمملمعاییر الســــلوك الخاصــــة  

�ــالبعثــة، وللقوانین المحلیــة. وهــذا �عني أنــه �جــب على القــادة تــدر�ــب  
أفرادهم على معاییر الســــــلوك الخاصــــــة �الأمم المتحدة ووضــــــع تدابیر  

 واتخاذ تدابیر عاجلة عند مخالفة القواعد.  سوء السلوكلمنع  

الجیدة للقادة أن �ضــــــــــعوا خطة عمل تصــــــــــف �یف  الممارســــــــــاتمن  •
 سیمنعون سوء السلوك من قِبَل أفرادهم.

  
ما هي الإجراءات التأدیبیة و/أو غیرها من الإجراءات التي من المرجح أن یتخذها بلدك ضــــــد القادة في  -   2 

 حالة مماثلة؟  
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ما هي التدابیر التي �مكنك وضــعها في عملیة النشــر الخاصــة �ك القادمة لمنع أفرادك من الانخراط في  -   3 
 هذا النوع من سوء السلوك؟ 

ینبغي للقادة وأر�ان قیادتهم أن یتخذوا طائفة واســــــــعة من التدابیر للحد من خطر انخراط الأفراد في  
كرات الوحدات وخارجها على حد ســــواء. و�مكن أن �شــــمل   الاســــتغلال الجنســــي والتعدي الجنســــي داخل معســــُ

 ذلك، على سبیل المثال:

ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 والقیادة �القدوةتحدید النبرة   

لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة �شـــــأن الســـــلوك  التوجیهي  التدر�باحضـــــر   •
 والانضباط.

 سوء السلوك ستؤخذ على محمل الجد. ادعاءاتأن   للجمیعوضّح  •

 نوع الجنس والتنوع. تحترمالوحدة  فيهیئ ثقافة  •

معاییر الســـــــلوك الخاصـــــــة �الأمم المتحدة  دائما  واتبع �القدوةوفّر القیادة  •
 الخاصة �البعثة أو القوانین المحلیة. والأنظمةأو القواعد 

  التوعیة والتدر�ب  

قُم بتوفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســــــلوك الخاصــــــة �الأمم المتحدة   •
الخاصـة �البعثة والقوانین المحلیة في غضـون شـهر واحد    والأنظمة والقواعد  

المنتظم لتجدید المعلومات �عد ذلك. ومن الناحیة    والتدر�بمن وصــــــــــــولها  
ــباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة   ــلوك والانضـ العملیة، �قوم فر�ق السـ

 بتدر�ب مدر�ي الوحدة، الذین �قدمون بدورهم التدر�بات لأفراد الوحدة. 

اطلــب من �ــاهن الوحــدة (الــذي �مثــل، على ســــــــــــــبیــل المثــال، الــد�ــانــات   •
أو الهندوســیة أو البوذ�ة أو الســیخ أو الیهود�ة)  المســیحیةالإســلامیة أو 

إطلاع أفراد الوحدة على أهمیة الحفاظ على مستو�ات عالیة من السلوك 
 أثناء انتشارهم.

والنشــــرات �شــــأن معاییر الســــلوك الخاصــــة �الأمم   الملصــــقاتقُم �عرض  •
 مرئیة داخل المعسكر. أماكنالمتحدة في 

جیب لأفراد الوحدات تحتو�ان على معاییر الســـــــلوك    �طاقتيقُم �إصـــــــدار  •
. وقد أصــــدرت الأمم المتحدة �طاقتي جیب لأفراد  المتحدة الخاصــــة �الأمم  

ــأن الوحدات   ــة �الأمم المتحدة، وهما متاحتان   �شــــ ــلوك الخاصــــ معاییر الســــ
البطــــاقتــــان همــــا:   لغــــات الأمم المتحــــدة. وهــــاتــــان  �طــــاقــــة جیــــب  �جمیع 

”القواعد العشـــــــر:    و   الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــیین، أعذار“ �شـــــــأن  ”لا 
 . “ مدونة قواعد السلوك الشخصي لذوي الخوذ الزرق 
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ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 تدابیر الإشراف والرقا�ة  

ضـــــــــعْ تدابیر لمنع التآخي مع الســـــــــكان المحلیین (على ســـــــــبیل المثال،  •
�الوحدة، واشـــــــــتراط ارتداء الزي الرســـــــــمي في جمیع  خاصحظر تجول  

الأوقـات عنـد التواجـد خـارج المعســــــــــــــكر، وتعیین مواقع محـددة على أنهـا  
 مع الشرطة العسكر�ة الخاصة �الوحدة). دور�اتمحظورة، و�جراء 

للحفاظ على الإشــــــــــــراف على أفراد الوحدة عندما یتنقلون ضــــــــــــعْ تدابیر   •
على ســــــــبیل خارج المعســــــــكر وعندما �كونون في مناســــــــبات اجتماعیة (

، اشـتراط أن یتحرك أفراد الوحدة في مجموعات خاضـعة للإشـراف  المثال
 عندما �كونون لیسوا في الخدمة، خارج المعسكر).

ضــــــــــــــعْ تــدابیر لمنع الغیــاب غیر المصــــــــــــــرح �ــه لأفراد الوحــدة أو منع   •
العد  ســـــــــبیل المثال  الأشـــــــــخاص غیر المصـــــــــرح لهم من الدخول (على

  المعســـــــكرات ومجمعات الإقامة/  لدخولالمنتظم للأفراد، والمراقبة القو�ة 
 الخروج منها، وتوفیر الأمن القوي لمحیط المعسكر).

إمكانیة وصـــــــول الســـــــكان إلى المعســـــــكرات/الثكنات    لتقییدضـــــــعْ تدابیر   •
الاتصـــال �الســـلطات المحلیة لإ�عاد الباعة المتجولین عن الســـیاج   مثلا(

ــكان   ــتخدام عاملات المنازل من الســـــــــ ــكر، وحظر اســـــــــ المحیط �المعســـــــــ
 المحلیین في معسُكرات وحدات الأمم المتحدة).

خصـص مراحیض محددة لاسـتخدامها من قِبَل السـكان المحلیین/الزوار،  •
 تلك المستخدمة من قبل أفراد الوحدات. عنتكون منفصلة 

ز�ـارات رقـابیـة منتظمـة من قِبـل القـادة إلى المواقع التي   حـدوثاضــــــــــــــمن   •
على خطر شـــــــــــــــدیـد یتمثـل في حـدوث الاســــــــــــــتغلال   تنطوي ُ�عتبر أنهـا  

 والاعتداء الجنسیین فیها.

 للوحدات المنتشرة في المناطق النائیة.  المنتظم التناوباضمن  •

من حـدوث    تحـذیرلأنهـا قـد تكون علامـات  البســــــــــــــیطـة  الانتهـاكـاتراقـب   •
 سوء سلوك أكثر خطورة.

 الرعا�ة الاجتماعیة وظروف المعیشة  

ــة   • ــانیـ ــل إمكـ ــه (مثـ ــة والترفیـ ــاعیـ ــة الاجتمـ ــا�ـ ــة للرعـ ــافیـ قُم بتوفیر مرافق �ـ
ــیة، وغرفة للتلفز�ون،  الإنترنتالوصــــــول إلى  ــالة للألعاب الر�اضــــ ، وصــــ



دراسات الحالة للمناقشة  -  1التمر�ن    
 

ب  ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

ــیة  والر�اضـــات الخارجیة، والنزهات الخاضـــعة للإشـــراف) وظروف معیشـ
 ملائمة لأفراد الوحدات للحد من التوتر.

لا تســــــــــمح للوحدة �مشــــــــــار�ة المواد الغذائیة وغیر الغذائیة مع المجتمع  •
المحلي دون إشــراف مناســب. و�دلا من ذلك، قدم تبرعات خیر�ة رســمیة  

وغیر الغــذائیــة من خلال منظمــات الطرف الثــالــث   الغــذائیــةمن المواد  
 مثل المنظمات غیر الحكومیة والمنظمات المجتمعیة.

للوحدات أن تعطي أو تبیع حصــــــص الإعاشــــــة    مســــــموحالیس  –تذّ�ر 
الخاصـــــــــة �الأمم المتحدة لآخر�ن. و�جب إعادة أي حصـــــــــص إعاشـــــــــة  

 خاصة �الأمم المتحدة غیر مستخدمة إلى الأمم المتحدة.
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 مفتاح الحل لدراسة الحالة جیم: سرقة وقود الأمم المتحدة 
 

 لماذا وجدت الأمم المتحدة أن القائد �ان مخطئا؟   -   1 

o  هل وضع القائد تدابیر رقابیة �افیة لمنع سرقة الوقود؟ 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 تدابیر �افیة لمنع سوء السلوك.القائد   یتخذلم  - 1  

من القادة، أثناء عملیات نشــــــرهم، أن �ضــــــمنوا امتثال أفرادهم    مطلوب •
لمعاییر الســــلوك الخاصــــة �الأمم المتحدة، وللقواعد والأنظمة الخاصــــة  
�ـالبعثـة، وللقوانین المحلیـة. وهـذا �عني أنـه �جـب على القـادة أن یـدر�وا  
ــعوا تدابیر   ــة �الأمم المتحدة و�ضــ ــلوك الخاصــ أفرادهم على معاییر الســ

 ء السلوك و�تخذوا إجراء سر�عا عند مخالفة القواعد. لمنع سو 

ــاتومن   • ــعوا خطة عمل تصــــــــف �یف  للقادةالجیدة   الممارســــــ أن �ضــــــ
 سیمنعون سوء السلوك من جانب أفرادهم. 

وفي دراســــــة الحالة هذه، حتى �عد أن �صــــــبح القائد على علم �حادث  •
ــافیة لمنع المز�د   ســــرقة وقود الأمم المتحدة، لا �ضــــع القائد تدابیر إضــ

 من حوادث سرقة الوقود.
 

o هل �ان ینبغي على القائد إبلاغ الأمم المتحدة �شكو�ه �شأن سرقة الوقود؟ 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 �ادعاء سوء السلوك. الأمم المتحدة على الفورالقائد    لم یبلغ - 2  

 إبلاغ الأمم المتحدة فورا �ادعاءات سوء السلوك.  القادةمن مطلوب  •

وهذا معناه أنه من اللازم أن یُبلغوا عن ادعاءات ســـــــــوء الســـــــــلوك من   •
ــلســــــل القیادي للأمم المتحدة  یبلغوا �ذلك فر�ق/منســــــق   وأنخلال التســــ

 السلوك والانضباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة.  

هذه، اشـــتبه القائد في ســـرقة وقود الأمم المتحدة قبل   الحالةفي دراســـة   •
الوقود التــا�عــة للأمم المتحــدة. و�مــا أن هــذا   وحــدةشــــــــــــــهر�ن من ز�ــارة  

ــه تــأثیر خــارج الوحــدة، �ــان ینبغي إبلاغ الأمم المتحــدة �ــه  الحــادث ل
 أن یتعامل معه قائد الوحدة داخلیا.  وما �ان ینبغيعلى الفور 

  
ــد  مـا هي الإجراءات  - 3 التـأدیبیـة و/أو غیرهـا من الإجراءات التي من المرجح أن یتخـذهـا بلـدك ضـــــــ

 ؟ القادة في حالة مماثلة
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ما هي التدابیر التي �مكنك وضـــــــعها في عملیة النشـــــــر الخاصـــــــة �ك القادمة لمنع أفرادك من  - 4
 ؟الانخراط في هذا النوع من سوء السلوك

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  ئكئعكظمقئم   4ئكص

لمنع سـرقة أو إسـاءة اسـتخدام وقود الأمم المتحدة وحصـص الإعاشـة الخاصـة    
 �الأمم المتحدة، �مكن للقادة وضع تدابیر مثل ما یلي:

للأغذ�ة والوقود“ للإشـــــــــــراف على إدارة حصـــــــــــص الأمم   إنشـــــــــــاء ”لجنة  •
ــة �الوقود   ــة �الأمم المتحدة،    وحصــــص المتحدة الخاصــ ــة الخاصــ الإعاشــ

حیث �كون لشخص واحد أو أكثر دور إشرافي. و�نبغي ألا تكون لهؤلاء 
الأشــــــخاص مصــــــلحة خاصــــــة في إدارة حصــــــص الوقود والغذاء. فعلى 
ســـــبیل المثال، �مكن أن �ضـــــطلع بهذا الدور الرقابي قائد مرؤوس (مثلا  

 عضو في فر�ق أر�ان القیادة مثل مستشار قانوني.   نائب القائد) أو 

عشــــــــوائیة للســــــــجلات المتعلقة �اســــــــتلام    مفاجئةإجراء عملیات تفتیش   •  
واســـــتخدام حصـــــص الإعاشـــــة الخاصـــــة �الأمم المتحدة والوقود و�ذلك  

ســــــــــــــجلات وقود المر�بات،    مثلاعلى الوحدات الفرعیة (  توز�عها إعادة 
وســــــــــجلات وقود المولدات، وســــــــــجلات الحصــــــــــص الغذائیة، وتقار�ر  

 الیومیة لقیاس مستو�ات الوقود). “انخفاض الوقود”

وأســــــــــــــطول    أمنیــــة وضــــــــــــــع إجراءات   •   الوقود  مشــــــــــــــــــددة حول تخز�ن 
 السیارات/المر�بات والمولدات، �ما �شمل دوائر تلفز�ونیة مغلقة.

 السماح لعدد قلیل فقط من الناس بتزو�د المر�بات والمولدات �الوقود.  •  
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 مفتاح الحل لدراسة الحالة دال: القیادة في حالة سُكر 
 

 لماذا وجدت الأمم المتحدة أن القائد �ان مخطئا؟  -   1 

o  التالیة للحفل؟من قرر وضع السائق في الخدمة في اللیلة 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

ولم یوضـــح أن ســـوء الســـلوك ســـیؤخذ على محمل    النبرةالقائد  لم ُ�حدد - 1  
 الجد.

م فیه  • ــائق �ان في حفل �قدَّ ــة الحالة هذه، عرف القائد أن الســ في دراســ
الیوم  الكحول، لكنـه قرر مع ذلـك أن �جعلـه في الخـدمـة في صــــــــــــــبـاح  

 التالي للقیام �عمیات تور�د بین المعسكرات.
 

o كیف تم إبلاغ الأمم المتحدة �الحادث؟ 

o  ما هو الإجراء الذي �ان ینبغي على القائد أن یتخذه عندما أُبلغ �الأمر؟ 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 �ادعاء سوء السلوك. الأمم المتحدة على الفورالقائد    لم یبلغ - 2  

 مطلوب من القادة إبلاغ الأمم المتحدة فورا �ادعاءات سوء السلوك.  •

وهذا �عني أنه من اللازم أن یبلغوا عن ادعاءات ســــــــــوء الســــــــــلوك من   •
ــلســــــل القیادي للأمم المتحدة وأن یبلغوا �ذلك فر�ق/منســــــق   خلال التســــ

 السلوك والانضباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة.  

في دراســــــــة الحالة هذه، علم القائد �حادث الســــــــیارة لكنه لم یبلغ الأمم  •
المتحـدة �ـه. و�ـدلا من ذلـك، أبلغـت الشــــــــــــــرطـة المحلیـة الأمم المتحـدة  

  �الحادث.
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o  إلى أي مدى تعاون القائد مع أنشطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصي الحقائق في حادث المرور
 على الطرق؟

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

ــطة الأمم المتحدة القائد    لم یتعاون  - 3   ــي الحقائق مع أنشـــــــ  الأولیة لتقصـــــــ
 التي تقودها �عثة الأمم المتحدة المیدانیة.

مطلوب من القادة أن یتعاونوا مع أنشطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصي  •
الحقائق التي تهدف إلى الحفاظ على الأدلة، ومطلوب منهم إصـــــــــــدار 

 تعلیمات لأفراد وحداتهم �أن �فعلوا نفس الشيء. 

على ســبیل المثال، في حوادث المرور على الطرق، ینبغي على القادة  •
ــدروا تعلیمات لأفراد وحداتهم �أن �قدموا إقرارا خطیا وأن یوافقوا   أن �صـ

 على تحلیل النَفَس.
  

  :معلومات إضافیة

 ؟ما هي قواعد الأمم المتحدة �شأن قیادة المر�بات تحت تأثیر الكحول أو المواد الأخرى 

ینبغي على القادة أن یتحققوا من القواعد الخاصة �البعثة لفهم الحدود القانونیة لشرب الكحول وقیادة المر�بات 
في منطقة البعثة. فبعض �عثات الأمم المتحدة المیدانیة تسمح �كمیة صغیرة من الكحول أثناء قیادة المر�بات  

. ومن المتوقع أن یلتزم الأفراد النظامیون �القوانین المحلیة لا �سمح �أي شيء على الإطلاقوالبعض الآخر  
 والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثة �شأن القیادة تحت تأثیر الكحول أو مواد أخرى مثل المار�وانا. 

 
   كیف تتعامل الأمم المتحدة مع حوادث المرور على الطرق؟

ســـــــــــوء ســـــــــــلوك قد حدث. وفي حوادث  عندما �قع حادث مرور على الطرق، لا �كون معروفا �عد ما إذا �ان  
ــي الحقائق للحفاظ على الأدلة.   ــطة أولیة لتقصـــــــ المرور على الطرق، تقوم �عثة الأمم المتحدة المیدانیة �أنشـــــــ
كر)،  وفي حالة الاشــتباه في ســوء الســلوك (على ســبیل المثال، وجود اشــتباه في الســرعة أو القیادة في حالة ســُ

لمزعوم هذا. وتقوم الأمم المتحدة �عد ذلك بتســــلیم أي أدلة تم جمعها ُ�فتح تحقیق منفصــــل في ســــوء الســــلوك ا
 من خلال أنشطة تقصي الحقائق الأولیة إلى المحققین.

 
 كیف یُبلغ أفراد الوحدات الأمم المتحدة �حادث مرور على الطرق؟ 

ــال �ه في حالة وقوع حادث   •  تخبرك �عثة الأمم المتحدة المیدانیة، عند وصــــــــــولها �من �جب الاتصــــــــ
مرور على الطرق. فعلى ســـــــــــبیل المثال، قد �كون وحدة الأمن التا�عة لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة  

 أو الشرطة العسكر�ة التا�عة للأمم المتحدة. 

ــبیل المثال�جب إبلاغ الأمم المتحدة �حوادث المرور على الطرق دون تأخیر ( •  ــون  على سـ في غضـ
 ساعة من وقوع الحادث).   24
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ینبغي ألا �غادر أفراد الأمم المتحدة مكان الحادث حتى تنتهي أنشـطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصـي  • 
 وجود تهدید لسلامتهم الشخصیة).  مثلالحقائق، ما لم تكن هناك أسباب قاهرة للقیام بذلك (

 
   من الذي �ضطلع �أنشطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصي الحقائق للحفاظ على الأدلة؟

�مكن تنفیذ أنشـــطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصـــي الحقائق من قبل ذراع التحقیق الرئیســـي للأمم المتحدة، وهو 
أو من قِبــل أفراد من �عثــة الأمم المتحــدة المیــدانیــة   OIOS)مكتــب الأمم المتحــدة لخــدمــات الرقــا�ــة الــداخلیــة (

في حوادث المرور على الطرق)، وضـباط الأمن من  على سـبیل المثالمثل الشـرطة العسـكر�ة للأمم المتحدة (
ــتجا�ة الفور�ة (للحالات التي  ــاء المعینین لیكونوا جزءا من فر�ق الاســــــــــ وحدة الأمن التا�عة للبعثة أو الأعضــــــــــ

 تنطوي على الاستغلال والاعتداء الجنسیین).  
 

 ؟ )OIOS(مكتب الأمم المتحدة لخدمات الرقا�ة الداخلیة ما هو 

مكتب خدمات الرقا�ة الداخلیة هو ذراع التحقیق الرئیسي للأمم المتحدة. وهو مستقل عن �عثات الأمم المتحدة 
 المیدانیة و�قدم تقار�ره مباشرة إلى مقر الأمم المتحدة. 

 
 ما هو فر�ق الاستجا�ة الفور�ة؟  

في أعقـاب الإبلاغ عن ادعـاء   IRT)(�مكن لبعثـات الأمم المتحـدة المیـدانیـة نشــــــــــــــر فر�ق اســــــــــــــتجـا�ـة فور�ـة  
 استغلال واعتداء جنسیین مباشرة لجمع الأدلة وحمایتها حتى یتم فتح تحقیق. 

مطلوب من القادة أن یتعاونوا مع التحقیقات في ادعاءات ســوء الســلوك وســوء الســلوك الجســیم التي  • 
ــدروا تعلیمات إلى أفراد وحداتهم �أن �فعلوا نفس  ــا أن �صــــ تتعلق �أفرادهم. ومطلوب من القادة أ�ضــــ

 الشيء.

ومن الأمثلة على التعاون الجید مع أنشـــــــطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصـــــــي الحقائق ومع التحقیقات  • 
   :ما یلي

o  ــدار تعلیمات لأفراد وحدتك لیقدموا إقرارا خطیا و�وافقوا على أن �جري لهم تحلیل النفَس في إصــــ
 حوادث المرور على الطرق.

o الاحتفاظ �الأدلة حتى وصول المحققین 

o إصدار تعلیمات لأفراد وحدتك �أن یبتعدوا عن الضحا�ا والشهود 

o  جعل أفراد وحدتك متاحین للمقابلة 

o .إطلاع المحققین على المعلومات والوثائق 
 

ما هي الإجراءات التأدیبیة و/أو غیرها من الإجراءات التي من المرجح أن یتخذها بلدك ضــــــد القادة في  -   2 
 حالة مماثلة؟  

  

https://oios.un.org/investigations
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ما هي التدابیر التي �مكنك وضــعها في عملیة النشــر الخاصــة �ك القادمة لمنع أفرادك من الانخراط في  -   3 
 هذا النوع من سوء السلوك؟ 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

مطلوب من القـادة، أثنـاء عملیـات نشــــــــــــــرهم، ضــــــــــــــمـان امتثـال أفرادهم   •  
لمعاییر الســــلوك الخاصــــة �الأمم المتحدة، وللقواعد والأنظمة الخاصــــة  
�ــالبعثــة، وللقوانین المحلیــة. وهــذا �عني أنــه �جــب على القــادة تــدر�ــب  
أفرادهم على معاییر الســــــلوك الخاصــــــة �الأمم المتحدة ووضــــــع تدابیر  

 وك واتخاذ تدابیر سر�عة عند مخالفة القواعد. لمنع سوء السل

من الممارســــــــــات الجیدة للقادة أن �ضــــــــــعوا خطة عمل تصــــــــــف �یف  •
 سیمنعون سوء السلوك من قِبَل أفرادهم.

 تحدید النبرة والقیادة �القدوة  

احضـــــر تدر�ب �عثة الأمم المتحدة المیدانیة التوجیهي �شـــــأن الســـــلوك   •
 والانضباط.

 ادعاءات سوء السلوك ستؤخذ على محمل الجد.وضح للجمیع أن   •

ــة �ـالأمم  • مـارس القیـادة �ـالقـدوة واتبع دائمـا معـاییر الســــــــــــــلوك الخـاصــــــــــــ
 المتحدة والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثات والقوانین المحلیة.
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 التوعیة والتدر�ب  

قُم بتوفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســــــــــــــلوك الخاصــــــــــــــة �الأمم  •
والقواعــد والأنظمــة الخــاصـــــــــــــــة �ــالبعثــة والقوانین المحلیــة في  المتحــدة  

غضــون شــهر واحد من وصــولها، والتدر�ب المنتظم لتجدید المعلومات 
ــباط التا�ع   ــلوك والانضــــ �عد ذلك. ومن الناحیة العملیة، �قوم فر�ق الســــ
لبعثــة الأمم المتحــدة المیــدانیــة بتــدر�ــب مــدر�ي الوحــدة، الــذین �قــدمون 

 ت لأفراد الوحدة.بدورهم التدر�با

اطلـب من �ـاهن الوحـدة (الـذي �مثـل، على ســــــــــــــبیـل المثـال، الـد�ـانـات  •
الإسلامیة أو المسیحیة أو الهندوسیة أو البوذ�ة أو السیخ أو الیهود�ة) 
إطلاع أفراد الوحــدة على أهمیــة الحفــاظ على مســــــــــــــتو�ــات عــالیــة من 

 السلوك أثناء انتشارهم.

قُم �عرض الملصــقات والنشــرات �شــأن معاییر الســلوك الخاصــة �الأمم  •
 المتحدة في أماكن مرئیة داخل المعسكر.

قُم �إصدار �طاقتي جیب لأفراد الوحدات تحتو�ان على معاییر السلوك  •
الخــاصـــــــــــــــة �ــالأمم المتحــدة. وقــد أصـــــــــــــــدرت الأمم المتحــدة �طــاقتي 

ــة �الأمم المتحدة،  جیب ــلوك الخاصــ ــأن معاییر الســ لأفراد الوحدات �شــ
وهمــا متــاحتــان �جمیع لغــات الأمم المتحــدة. وهــاتــان البطــاقتــان همــا: 
ــیین ، �طاقة جیب ”لا أعذار“ �شـــــــــــــأن الاســـــــــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــــــ

 .”القواعد العشر: مدونة قواعد السلوك الشخصي لذوي الخوذ الزرق“ و

https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/2-no_excuse_card-4pages-en.pdf
https://www.un.org/en/ethics/assets/pdfs/ten_rules.pdf
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 تدابیر الرقا�ة  

�حدث الكثیر من أعمال ســــــــوء الســــــــلوك عندما �كون هناك إفراط في شــــــــرب 
الكحول. لـذلـك ینبغي على القـائـد أن �ضــــــــــــــع تـدابیر للســــــــــــــیطرة على تعـاطي 

 الكحول داخل المعسكر وخارجه. 

على ســـبیل المثال، �مكن أن تســـاعد على منع الإفراط في شـــرب الكحول عن 
 طر�ق:

 الخدمة و�رصد النزهات الاجتماعیة.تعیین ضا�ط �بیر لیكون في  •

إذا �انت للوحدة حانة خاصــة بها داخل المعســكر، �مكن اتخاذ تدابیر  •
 لمنع الإفراط في شرب الكحول مثل:

o  ،تعیین ضا�ط لمراقبة الحانة 
o  ــدارها لكل شــــــــــــخص وعدد الحد من �میة الكحول التي یتم إصــــــــــ

 المرات، و 
o   إصــــــــــــدار الكحول للســــــــــــائقین فقط في أ�ام راحتهم عندما �كونون

 خارج الخدمة. 
 الرعا�ة الاجتماعیة وظروف المعیشة  

ــةمرافق    بتوفیرقُم   • ــافیـ ــانیـــة    كـ ــاعیـــة والترفیـــه (مثـــل إمكـ ــا�ـــة الاجتمـ للرعـ
للألعاب الر�اضـــــیة، وغرفة للتلفز�ون،   وصـــــالةإلى الإنترنت،   الوصـــــول

والر�اضــات الخارجیة، والنزهات الخاضــعة للإشــراف) وظروف معیشــیة  
 ملائمة لأفراد الوحدات للحد من التوتر. 
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 النشرات 
 



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 (SEA)دراسة الحالة ألف: الاستغلال والاعتداء الجنسیان 
 
 الحقیقیة.هذه دراسة حالة وهمیة تستند إلى العدید من حالات سوء السلوك  

تتمر�ز وحدة �بیرة في مدینة. وقد وصــلت إلى هناك قبل ثلاثة أشــهر. و�جزء من جهودها لكســب    -الحادث  
ــات ــمام  القلوب والعقول، تنظم الوحدة قداسـ كرها، وتدعو أفراد المجتمع المحلي للانضـ ــُ ــبوعیة في معسـ دینیة أسـ

إلى القـداس. و�عـد القـداس، من المفترض أن �غـادر الجمیع المعســــــــــــــكر. ومع ذلـك، من النـاحیـة العملیـة، �قوم 
�عض أفراد الوحدة �إدخال نســـــــــاء محلیات خلســـــــــة إلى أماكن إقامتهم و�مارســـــــــون الجنس معهن مقابل المال  

ــكل منتظم و�مر دون أن یلاحظه القائد. وفي نها�ة المطاف،  والهدا �ا مثل الهواتف المحمولة. و�حدث هذا �شـ
ــتغلال   ــكاوى المجتمعیة المحلیة (مجموعة مجتمعیة) الأمم المتحدة �حدوث اســـــــــ ــاء آلیة الشـــــــــ یبلغ أحد أعضـــــــــ

 واعتداء جنسیین في المعسكر بین أفراد الوحدة ونساء محلیات. 

ــر الإحاطة التوجیهیة الخاصــــــــــة   -التحقیق   ــباطه قد حضــــــــ خلال التحقیق، تبین أنه لا القائد ولا أ�ا من ضــــــــ
�البعثة �شــأن الســلوك والانضــباط. وتبین أ�ضــا أنه �عد ثلاثة أشــهر من النشــر لم �كن ســوى ثلث أفراد وحدته  

ع ضــــــــباط التدر�ب في  قد تلقى تدر�با على معاییر الســــــــلوك الخاصــــــــة �الأمم المتحدة. وعند إجراء مقابلات م
ــماح لهم �إجراء التدر�ب لأنه �أخذ الوحدة �عیدا عن واجباتهم  ــحوا أن القائد متردد في الســــــ الوحدة فإنهم أوضــــــ

 العملیاتیة وأنه عندما �قدمون التدر�بات لعامة الجنود، لا �حضر أي من الضباط. 

ــجلات البوا�ة للتحقق من هو�ة   كر بوا�ة واحدة فقط. وقد طلب المحققون الاطلاع على ســــــ ــُ وللمعســــــ
الـذین دخلوا وخرجوا في الأ�ـام التي �ـان فیهـا قـداس دیني. ومع ذلـك، وجـد المحققون أن الســــــــــــــجلات �ـانـت  

 مكتملة أو مفقودة للعدید من الأ�ام، �ما في ذلك أ�ام القداسات الدینیة.  غیر

ــهر، وفیها �انت تُدعى    ــیدات“ مرة واحدة في الشـ ــیف ”لیلة سـ ــتضـ ــكر �ان �سـ ــفوا أن المعسـ كما اكتشـ
 نساء محلیات إلى المناسبات الاجتماعیة في المعسكر. 

نتیجـة للتحقیق، وجـدت الأمم المتحـدة أن القـائـد �ـان مخطئـا ومنعتـه من الخـدمـة المســــــــــــــتقبلیـة في    -  النتیجـة
 المتحدة.  الأمم

  



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 أسئلة المناقشة  

 القائد �ان مخطئا؟ لماذا وجدت الأمم المتحدة أن   -   1 

o  كیف فشل القائد في تحدید الوتیرة وتوضیح أن سوء السلوك سیؤخذ على محمل الجد؟ 

o  كیف أتاحت تصرفات القائد وقراراته فرصا لأفراد الوحدات للانخراط في الاستغلال والاعتداء
 الجنسیین؟

 
أدیبیـة و/أو غیرهـا من الإجراءات التي من المرجح أن یتخـذهـا بلـدك ضــــــــــد   -   2  مـا هي الإجراءات التـ

 القادة في حالة مماثلة؟  
 

ما هي التدابیر التي �مكنك وضــــــــعها في عملیة النشــــــــر الخاصــــــــة �ك القادمة لمنع أفرادك من  -   3 
 الانخراط في هذا النوع من سوء السلوك؟ 

  



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 دراسة الحالة �اء: التحرش الجنسي 
 
 هذه دراسة حالة وهمیة تستند إلى حالة سوء سلوك حقیقیة. 

إنها لیلة جمعة وهناك حفل �قام في مجمع الأمم المتحدة. �حضــــــر الحفل خمســــــة من أفراد   -  الحادث
. وفي الحفــل، هنــاك في  خــارج الخــدمــةالوحــدة، إلى جــانــب ضـــــــــــــــا�ط �بیر واحــد. وجمیع أفراد الوحــدة  

الغـالـب أفراد �عملون في �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة: في المقـام الأول مـدنیون و�ـذلـك �عض الأفراد  
 النظامیین. و�مكن للناس شراء الكحول في الحفل. 

ون في الشـــــرب �كثرة. ؤ یتوجه أفراد الوحدة الخمســـــة مباشـــــرة، عند وصـــــولهم، إلى الحانة و�بد 
ون في التحدث إلیهن. أولا، �جرون حدیثا ؤ و�عد فترة، �قتر�ون من مجموعة من النســـــاء في الحفل و�بد

قصـــــــــیرا، ولكن �عد ذلك �قول اثنان من أفراد الوحدة للنســـــــــاء إنهن تبدون ”مثیرات“ و ”لدیهن أجســـــــــاد  
رائعة“ و�تســـــاءلان عما إذا �ن یرغبن في الذهاب ”إلى مكان أكثر خصـــــوصـــــیة“. وتبدو النســـــاء غیر 

دا الوحدة دفع النســـاء لمغادرة الحفل معهما، وفي  مرتاحات و�خبروهما أنهن غیر مهتمات. و�واصـــل فر 
ون  ؤ لنســــــــــــــاء و�بـدالنهـا�ـة تختلق النســــــــــــــاء عـذرا و�بتعـدن. و�نتقـل أفراد الوحـدة إلى مجموعـة أخرى من ا

كر شــــــدید و�تحدثون �صــــــوت عال �شــــــكل   العملیة برمتها مرة أخرى. و�ما أن أفراد الوحدة في حالة ســــــُ
متزاید، فقد بدأ الآخرون یلاحظون ســــــــــلو�هم. �قترب رجل مدني من الضــــــــــا�ط الكبیر و�طلب إلیه أن 

ــا�ط الأمر و�قول إ ــاء في الحفل. یتجاهل الضـ ــا�قون النسـ ــیطر على رجاله و�خبره أنهم �ضـ ن رجاله  �سـ
 یتصرفون �شكل جید و�حاولون فقط الاستمتاع بلیلة خروج مثل أي شخص آخر. 

�عـد فترة، رأى اثنـان من أفراد الوحـدة إحـدى النســــــــــــــاء اللواتي �ـانوا یتحـدثون إلیهن في وقـت   
ــابق تتجــه نحو المراحیض و�تبعــانهــا هنــاك. عنــدمــا تخرج من المراحیض، یــدفعــانهــا إلى الحــائط   ســـــــــــــ
،  و�لمســان ثدییها. تدفعهما المرأة عنها وتترك الحفل. لم �شــهد أحد آخر هذا الحادث. �عد �ضــع دقائق 

�قترب شخص آخر من الضا�ط الكبیر و�شكو له شكوى مماثلة �شأن �ون أفراد الوحدة في حالة سُكر  
ومشــــــــاغبین للغا�ة وأنهم �ضــــــــا�قون النســــــــاء. هذه المرة، �قرر الضــــــــا�ط الكبیر إعادة أفراد الوحدة إلى 

 المعسكر. 

في الیوم التالي للحفل، لم یبلغ أحد الأمم المتحدة �أي ادعاءات ســوء الســلوك.  -  الإبلاغ عن الادعاء
�عد أر�عة أ�ام فقط من الحفل، تقدمت امرأتان �انتا في الحفل �شـكوى رسـمیة إلى الأمم المتحدة �أنهما  

 تعرضتا للتحرش الجنسي من قبل أفراد وحدة في الحفل.

ــذین �ــانوا   -التحقیق   بــدأ تحقیق في هــذه الادعــاءات. وخلال التحقیق، تبین أن نفس أفراد الوحــدة ال
 PX �خضــــــعون للتحقیق بتهمة التحرش الجنســــــي اشــــــتروا �انتظام �میات �بیرة من الكحول من متجر

(متجر معفي من الرســــــــــوم الجمر�یة) وعادوا �ه إلى ثكناتهم للشــــــــــرب. �ما تبین أثناء التحقیق أنه في  
صــباح الیوم التالي للحفل، أبلغ الضــا�ط الكبیر القائد �الحادث، مشــیرا إلى أنه اضــطر إلى إعادة أفراد  

 الحفل.الوحدة الخمسة إلى المعسكر لأنهم �انوا في حالة سُكر و�ضا�قون النساء في 
 



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 أسئلة المناقشة:  

 كیف �ان القائد مخطئا؟  -   1 

o من �ان ینبغي أن یبلغ الأمم المتحدة �ادعاء سوء السلوك؟ ومتى؟ 

o  انت هناك أي علامات تحذیر�ة على أن أفراد الوحدات الخمســـــــــــــة �انوا مجموعة تمثل هل�
 خطرا شدیدا هو التورط في سوء السلوك؟

 
أدیبیـة و/أو غیرهـا من الإجراءات التي من المرجح أن یتخـذهـا بلـدك ضــــــــــد   -   2  مـا هي الإجراءات التـ

 القادة في حالة مماثلة؟  
 
ما هي التدابیر التي �مكنك أن تضـــــعها في عملیة النشـــــر الخاصـــــة �ك القادمة لمنع أفرادك من  -   3 

 التورط في هذا النوع من سوء السلوك؟ 

  



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 دراسة الحالة جیم: سرقة وقود الأمم المتحدة 
 
 هذه دراسة حالة وهمیة تستند إلى حالة سوء سلوك حقیقیة. 

الوقود“ التا�عة لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة (وحدة الوقود هي جزء من  قام فر�ق من ”وحدة -الحـادث  
كر الوحدة. و�ان الغرض من الز�ارة هو  عنصـــــــر الدعم المدني للبعثة) بز�ارة موقعیة عشـــــــوائیة لمعســـــــُ
رصـــــد اســـــتخدام وقود الأمم المتحدة والتحقق من أي مخالفات. وخلال الز�ارة، لاحظ الفر�ق أن الوحدة  

ع إجراءات التشـــــــــغیل الموحدة لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة لإدارة الوقود ووجد مســـــــــتو�ات عالیة لا تتب 
�شـــــكل غیر عادي من اســـــتهلاك الوقود لمر�بات الوحدة ومولداتها. فعلى ســـــبیل المثال، ذ�رت تقار�ر  

 259ها بـــــــــــ �یلومتر أعیدت تعبئت   100لترا لكل    42,9استهلاك الوقود أن مر�بة معینة تستهلك عادة 
�یلومترات، دون تقــد�م أي مبرر. �مــا لاحظ أن مقــاییس الوقود الخــاصـــــــــــــــة    6لترا �عــد رحلــة طولهــا  

�ـالمولـدات قـد حـدث عبـث بهـا. وعقـب الز�ـارة، أبلغـت وحـدة الوقود عن ادعـاء �ســــــــــــــرقـة الوقود. وأُجري 
 تحقیق �عد ذلك بوقت قصیر. 

خلال التحقیق، اكتُشف أنه قبل شهر�ن من ز�ارة وحدة الوقود التا�عة للأمم المتحدة، اشتبه  -التحقیق  
القائد في أن ســــرقة الوقود �انت مســــتمرة. ولم یبلغ الأمم المتحدة بهذه الشــــكوك. و�دلا من ذلك، عین  

الداخلي،   كبیر موظفي اللوجســـــتیات ورئیس أســـــطول الســـــیارات للنظر في الأمر. ونتیجة لهذا التحقیق
ــرقة الوقود، لم یتخذ القائد  ــرقة الوقود. و�عد حوادث ســ قام القائد بتأدیب اثنین من أفراد الوحدة بتهمة ســ
أي تدابیر إضــافیة لمنع المز�د من حالات ســرقة الوقود. و�دلا من ذلك، واصــل تفو�ض �ل المســؤولیة  

ــتیات ولم �قم أبدا �مراجعة أو إجازة أي من عن تقد�م تقار�ر اســـتهلاك الوقود إلى �بیر موظفي اللو  جسـ
تقار�ر اســــــــتهلاك الوقود الشــــــــهر�ة بنفســــــــه. و�انت تقار�ر اســــــــتهلاك الوقود المقدمة من �بیر موظفي  
اللوجسـتیات في معظمها إما غیر �املة أو تفتقر إلى مبررات لارتفاع اسـتهلاك الوقود. ولم �جر القائد 

اسـتخدام الوقود، ولم یتحقق أبدا لمعرفة ما إذا �انت وحدته تمتثل  أبدا أي عملیات تفتیش مفاجئة على 
 لإجراءات التشغیل الموحدة لبعثات الأمم المتحدة المیدانیة لإدارة الوقود.

دولار من دولارات   11  000وجد التحقیق أن وقودا خاصـــــــــا �الأمم المتحدة تز�د قیمته عن   -  النتیجة
ــؤول   ــرقته الوحدة و�اعته للتجار المحلیین. ولم یتمكن التحقیق من تحدید المســـــــ الولا�ات المتحدة قد ســـــــ

ــتقبلیة في ا ــرقة. ومع ذلك وجد التحقیق أن القائد �ان مخطئا ومنعه من الخدمة المســـــــــــ لأمم عن الســـــــــــ
 المتحدة.

 
  



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 أسئلة المناقشة:  

 لماذا وجدت الأمم المتحدة أن القائد �ان مخطئا؟  -   1 

o هل وضع القائد تدابیر رقابیة �افیة لمنع سرقة الوقود؟ 

o  القائد إبلاغ الأمم المتحدة �شكو�ه �شأن سرقة الوقود؟هل �ان �جب على 
 
مـا هي الإجراءات التـأدیبیـة و/أو غیرهـا من الإجراءات التي من المرجح أن یتخـذهـا بلـدك   - 2

 ضد القادة في حالة مماثلة؟ 
 
ما هي التدابیر التي �مكنك وضـعها في عملیة النشـر الخاصـة �ك القادمة لمنع أفرادك من  - 3

 الانخراط في هذا النوع من سوء السلوك؟

  



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 دراسة الحالة دال: قیادة المر�بات تحت تأثیر الكحول
 
 هذه دراسة حالة وهمیة تستند إلى حالة سوء سلوك حقیقیة. 

في الصــباح الباكر، �ان اثنان من أفراد وحدة في مر�بة مملو�ة لوحدة تا�عة للأمم المتحدة   -الحادث  
كر�ن للوحدة. �صـطدم السـائق، في   �قودان مر�بتهما على الطرق المحلیة للقیام �عملیات تور�د بین معسـُ

لحســــن رحلته الثالثة، �الرصــــیف و�نحرف وتصــــطدم المر�بة. تتعرض المر�بة لبعض الأضــــرار، لكن 
الحظ لم �صــــــــب أحد. یتصــــــــل ســــــــائق المر�بة �قائد وحدته للإبلاغ عن الحادث. �أمرهما قائد الوحدة  

 �العودة إلى المعسكر. 

شــاهد ســائق محلي الحادث وأبلغ الشــرطة المحلیة عنه. اتصــلت الشــرطة المحلیة بوحدة الأمن التا�عة 
لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة وأبلغتها �حادث اصـــطدام مر�بة. �عد �ضـــعة اســـتفســـارات، تكتشـــف وحدة  

صــــــــــــــبــاح الأمن مر�بــة الوحــدة التي �ــانــت تتحرك �ــالقرب من حــادث المرور على الطر�ق في ذلــك ال
كر الوحدة لإجراء تحلیل النَفَس  ــُ ــكر�ة التا�عة للأمم المتحدة إلى معســ ــرطة العســ ــل على الفور الشــ وترســ
ــائق والتحــدث إلى جمیع أفراد الوحــدة المتورطین في الحــادث. و�وجــد لــدى �عثــة الأمم المتحــدة   للســـــــــــــ

مرور على الطرق    المیــدانیــة شــــــــــــــرط تلقــائي هو أن أ�ــا من أفراد الأمم المتحــدة المتورطین في حــادث
العامة �جب أن �جري تحلیل النَفس لهم. وتتبع البعثة أ�ضـــــــا ســـــــیاســـــــة عدم التســـــــامح مطلقا مع قیادة 
المر�بات تحت تأثیر الكحول، وأي أفراد یرتدون الزي الرســــــــمي یتم العثور علیهم وهم �قودون مر�بات 

لى أوطانهم وُ�منعون من حتى مع وجود أصـــــــــــــغر �میات من الكحول في أجســـــــــــــامهم ُ�عادون تلقائیا إ
 عملیات النشر المستقبلیة مع الأمم المتحدة.

عندما زارت الشــــرطة العســــكر�ة التا�عة للأمم المتحدة  -   أنشـــطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصـــي الحقائق 
كر الوحدة، أصــدر قائد الوحدة أوامر �الســماح لها �الوصــول إلى المر�بة وأعطى اســم الســائق. غیر  معســُ
أنه رفض الســــــماح �أن �جري تحلیل النفَس للســــــائق، مدعیا أن الســــــائق �خضــــــع حالیا لفحص طبي �عد 

مح فیه للشــــرطة العســــكر�ة �الوصــــول إلى الســــائق، �ان قد فات الأوان الحادث. و�حلول الوقت الذي س ــــ
 لإجراء اختبار النَفس. 

ــائق �ان في حفل أُقیم داخل مجمع  -التحقیق ونتائجه   خلال التحقیق الذي أعقب ذلك، تبین أن الســـــ
الوحدة في اللیلة الســـــــا�قة و�ان �شـــــــرب الكحول �كثرة. و�ان من المفترض أن �كون خارج الخدمة في  
الیوم التالي، ولكن في منتصـف الحفل، اتصـل �ه قائده في الحفل وطلب منه أن �كون في الخدمة في  

 م التالي وأن �قوم �عملیات تور�د بین المعسكرات. صباح الیو 

واســـــــتنادا إلى نتائج التحقیق الذي أعقب ذلك، خلصـــــــت الأمم المتحدة إلى أن �لا من الســـــــائق والقائد 
 كانا مخطئین ومنعتهما من الخدمة المستقبلیة مع الأمم المتحدة. 

 
  



 تمار�ن غرف الدراسة  
 

 أسئلة المناقشة:  

 القائد �ان مخطئا؟ لماذا وجدت الأمم المتحدة أن   -   1 

o من قرر وضع السائق في الخدمة في اللیلة التالیة للحفل؟ 

o كیف تم إبلاغ الأمم المتحدة �الحادث؟ 

o  ما هو الإجراء الذي �ان �جب على القائد اتخاذه عندما تم إبلاغه �الأمر؟ 

o  حادث  إلى أي مدى تعاون القائد مع أنشــــــــــــــطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصــــــــــــــي الحقائق في
 المرور؟

 
أدیبیـة و/أو غیرهـا من الإجراءات التي من المرجح أن یتخـذهـا بلـدك ضــــــــــد   -   2  مـا هي الإجراءات التـ

 القادة في حالة مماثلة؟  
 

ــعها في انتدا�ك القادم لمنع أفرادك من الانخراط في هذا النوع من   - 3  ما هي التدابیر التي �مكنك وضــــــ
 سوء السلوك؟
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 . إدارة المخاطر �استخدام السینار�وهات2التمر�ن 
 
 الغرض   

من المحتمل أن یواجهوه عند نشـــرهم والتدرب على وضـــع   لســـینار�والتدرب على تحدید مخاطر ســـوء الســـلوك 
 خطة عمل لمنع سوء السلوك.

 
 نتائج تعلم المشار�ین   

 بنها�ة هذه الدورة، سیكون المتعلمون قادر�ن على:

 تحدید مخاطر سوء السلوك للمواقف التي من المحتمل أن یواجهوها عند نشرهم. • 

 تحدید التدابیر التي �جب اتخاذها للتخفیف من تلك المخاطر ومنع سوء السلوك. • 

تحدید أجزاء �عثة الأمم المتحدة المیدانیة التي �مكن الاتصـال بها للمسـاعدة على وضـع تدابیر لمنع   • 
 سوء السلوك.

 
 الطر�قة   

 تمر�ن تخطیط للعمل قائم على السینار�و، وعمل جماعي (مع خیار العمل الفردي)، ومناقشة عامة.
 

 التعلیمات والمدة   

 دقیقة. 15ساعة واحدة و  :المدة الإجمالیة

تعلیمات التمر�ن ومدته مخصــــــصــــــان لتمر�ن �ســــــتخدم �لا الســــــینار�وهین، و�قوم �عمل جماعي �اســــــتخدام أر�ع 
 مع خمسة أشخاص لكل مجموعة)، وحیث تقوم �ل مجموعة �سینار�و مختلف.  على سبیل المثال مجموعات ( 

 التمر�ن:قبل 

 “). الرئیسیة الموارد(انظر ”  دلیل النشراطلب من المشار�ین أن �قوموا �القراءة المسبقة، وهي قراءة   • 

 قرر �یفیة تقسیم المشار�ین إلى مجموعات. • 

(اختیاري) حدد الغرف المنفصـــــــلة التي �مكن لمجموعتین اســـــــتخدامها أثناء العمل الجماعي للحفاظ   • 
 على انخفاض مستو�ات الضوضاء في غرفة الدراسة ومساعدة المجموعات على التر�یز.

 قم �إعداد المواد واللوازم التدر�بیة (انظر أدناه). • 
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 التالیة:أثناء التمر�ن، اتبع التعلیمات 

 المدة تعلیمات التمر�ن

 مقدمة 

قم �عرض الغرض ونتائج تعلم المشار�ین ووضّح �یف سیتم تقییم الأداء (انظر قسم  
 “).  دلیل المدرب لتمار�ن غرف الدراسةأدناه والقسم نفسه في ”  طر�قة تقییم التعلم

�شأن   والخلافات  القو�ة  المشاعر  مع  التعامل  �شأن  إرشادات  ” قدم  (انظر  دلیل  القیم 
 ). المدرب لتمار�ن غرف الدراسة“

السینار�و   ستؤد�ان  مجموعتین  أن  وضّح  مجموعات.  أر�ع  إلى  المشار�ین   1قسّم 
وضّح أن السینار�وهات وهمیة ولكنها    . 2المجموعتین الأخر�ین ستؤد�ان السینار�و   وأن

 تستند إلى حالات حقیقیة.

وضّح أن المجموعات ستقیّم مخاطر سوء السلوك الموضحة في السینار�و ثم تضع خطة  
 عمل لمنع هذه المخاطر والتخفیف منها.  

 . ونموذج خطة العمل �شأن سوء السلوكوزّع السینار�وهات 

 دقائق  5

 العمل الجماعي 

اطلب من �ل مجموعة قراءة السینار�و والإجا�ة على أسئلة المناقشة الثلاثة في مجموعاتها 
دقیقة). واطلب من  30( و�تا�ة إجا�اتها على الأسئلة الثلاثة على جدول متتالي الصفحات  

كل مجموعة تعیین شخص واحد لتقد�م تعلیقات المجموعة خلال المناقشة العامة. ووضّح 
 أن التعلیمات التفصیلیة للعمل الجماعي موجودة في نشرة السینار�و. 

نموذج خطة العمل ثم اطلب من المتعلمین العمل �مجموعة وملء الأعمدة ذات الصلة في  
نموذج خطة العمل دقائق). و�نبغي على �ل مجموعة إكمال    10(   �شأن سوء السلوك 
. و�ذا �ان المتعلمون غیر متأكدین من �یفیة ملء النموذج اعطهم �شأن سوء السلوك 

ولكن لا توزع هذه الوثیقة حتى نها�ة   مثال خطة العمل �شأن سوء السلوك مثالا واحدا من  
هو مثال وهمي لخطة عمل �شأن سوء   ومثال خطة العمل �شأن سوء السلوك التمر�ن.  
 السلوك.

 اطلب من �عض المجموعات الانتقال إلى الغرف المنفصلة (اختیاري).

أثناء العمل الجماعي، ینبغي على المدر�ین الاستماع إلى مناقشات المجموعة وتقییم جودة 
  إذا �ان المناقشات �استخدام مفاتیح الحل. وتحتوي مفاتیح الحل على أعمدة لتحدید ما 

 استیفاء نقاط التعلم ومساحة لإضافة تعلیقات �شأن أداء المجموعة. تم قد

الفردي): تنتج �ل مجموعة خطة عمل واحدة �شأن سوء    البدیل (العمل  بدلا من أن 
 السلوك، اطلب من �ل متعلم فردي تقد�م خطة عمل �شأن سوء السلوك خاصة �ه.

 دقیقة  40
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 المناقشة العامة 

یلخص المدرب �إ�جاز النقاط الرئیسیة من السینار�و الأول. و�النسبة لدراسة الحالة الأولى، 
أن تعرض نتائجها �شأن جمیع أسئلة المناقشة الثلاثة، ثم اطلب    1اطلب من المجموعة  

 دقائق.  10إضافة أي نقاط جدیدة أغُفلت. و�نبغي أن �ستغرق هذا    2من المجموعة  

یلخص المدرب �إ�جاز النقاط الرئیسیة من السینار�و الثاني. و�النسبة لدراسة الحالة الثانیة، 
أن تعرض نتائجها �شأن جمیع أسئلة المناقشة الثلاثة، ثم اطلب    3اطلب من المجموعة  

 دقائق.  10إضافة أي نقاط جدیدة أغفلت. و�نبغي أن �ستغرق هذا    4من المجموعة  

المدر�ین تدو�ن ملاحظات �شأن أداء �ل خلال جمیع عروض المجموعات، ینبغي على  
 مجموعة �استخدام مفاتیح الحلول.

 تعلیقات المدرب 

تعلیقات  الرئیسي  المدرب  �قدم  عروضها،  بتقد�م  الأر�ع  المجموعات  جمیع  قیام  �عد 
�استخدام مفاتیح الحل للسینار�وهین، مع تسلیط الضوء على أي نقاط أغفلت أو أسيء  

دقائق. و�جب ملاحظة أن �لا السینار�وهین لهما    10فهمها. و�نبغي أن �ستغرق هذا  
نفس أسئلة المناقشة وأن معظم نقاط التعلم هي نفس النقاط. وهذا �عني أنه عند تقد�م  
التعلیقات، قد �حتاج المدرب إلى تخطي �عض التفاصیل في مفاتیح الحل لتجنب تكرار  

للسینار�و   ”المعلومات الإضافیة“    2المحتوى. و�حتوي مفتاح الحل  أ�ضا على �عض 
   .2علیقات على السینار�و  التي تنطبق على �لا السینار�وهین و�مكن ذ�رها أثناء إبداء الت 

وفي نها�ة الجلسة، اجمع خطط العمل �شأن سوء السلوك من �ل مجموعة/متعلم لأنها  
ستُستعرض لتقییم الأداء. و�جب أن تذّ�ر المجموعات/المتعلمین �كتا�ة أسمائهم على  

 خطط العمل �شأن سوء السلوك.  

مثال على و�ذلك    نموذج خطة العمل �شأن سوء السلوكقم بتوز�ع نسخة نظیفة من  
(الذي یوفر أمثلة على    مثال على منع سوء السلوكوخطة عمل �شأن سوء السلوك  

من   واطلب  أفرادهم)  قبل  من  السلوك  سوء  لمنع  اتخاذها  للقادة  �مكن  التي  التدابیر 
 المتعلمین أخذ هذه الوثائق معهم في نشرهم القادم. 

 دقیقة  30
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 مواد ولوازم التدر�ب   

 ینبغي على المدرب إعداد المواد والمستلزمات التدر�بیة التالیة:

 نسخة واحدة لكل مدرب. :تعلیمات التمر�ن • 

 نسخة واحدة لكل مدرب. :1مفتاح الحل للسینار�و  • 

 نسخة واحدة لكل مدرب.: 2مفتاح الحل للسینار�و  • 

 نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب. :1السینار�و  • 

 : نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب.2السینار�و  • 

نســـــــــــختان لكل متعلم + نســـــــــــخة واحدة لكل مدرب   :نموذج خطة عمل �شـــــــأن ســـــــوء الســـــــلوك • 
 “).الموارد الرئیسیة” (انظر

ــلوك •  ــوء السـ ــأن سـ : نســـــخة واحدة لكل متعلم + نســـــخة واحدة لكل مدرب مثال على خطة عمل �شـ
 ).“الموارد الرئیسیة”(انظر 

ــلوك •  : نســــــــــــــخــة واحــدة لكــل متعلم + نســــــــــــــخــة واحــدة لكــل مــدرب أمثلــة على منع ســـــــــوء الســـــــ
 “).الرئیسیة الموارد” (انظر

 “).الرئیسیة المواردنسخة واحدة لكل مدرب (انظر ” :مسرد المصطلحات • 

جداول متتالیة الصـفحات، وأقلام للجداول المتتالیة الصـفحات، وحوامل للجداول المتتالیة الصـفحات   • 
 لكل مجموعة).  1(

 
 طر�قة تقییم التعلّم   

�قیَّم هـذا التمر�ن من خلال مراقبـة المـدرب ومراجعـة العمـل الجمـاعي المنتج. �معنى آخر، ســــــــــــــیقوم المـدر�ون  
�جمع الأدلة على أداء المتعلمین من خلال مراقبة أدائهم خلال المناقشــــــــــــــات الجماعیة وعروض المجموعات  

 مجموعة.  و�ذلك من خلال استعراض محتوى �ل خطة عمل �شأن سوء السلوك تُجمع من �ل
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 مخاطر سوء السلوك (موقع بلدة/مدینة)   :1مفتاح الحل للسینار�و 

 
ــینار�و،   -   1  ــتنادا إلى الســ ــلوك اســ ــوء الســ ؟  و�یفالتي یرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدات    ما هي أنواع ســ

 (سوء السلوك) من النموذج.   1�إدراج الأنواع الرئیسیة من سوء السلوك في العمود   قم 

 سوء السلوك التي من المرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدات هي:أنواع 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 . �یف؟  سرقة وقود الأمم المتحدة  

 �خلق نقص الوقود وارتفاع أسعار الوقود في البلد حوافز لسرقة الوقود. •

ــعف الرقا�ة على إدارة الوقود إلى تهیئة فرص لتحو�ل وجهة   • یؤدي ضــــ
 الوقود و�یعه �أسعار مرتفعة للتجار المحلیین.  

 . �یف؟  سرقة حصص الإعاشة الخاصة �الأمم المتحدة  

یؤدي ارتفاع أســــــــعار المواد الغذائیة في البلد إلى خلق حوافز لســــــــرقة   •
 الخاصة �الأمم المتحدة.  الإعاشةإساءة استخدام حصص  أو

ــعف الرقا�ة على   • ــة �الأمم  توز�عیؤدي ضـــ ــة الخاصـــ حصـــــص الإعاشـــ
ــار الأخرى إلى تهیئة  المتحدة على الوحدات الفرعیة في مواقع الانتشــــــــ
فرص لتحو�ل وجهة حصص الإعاشة و�یعها للتجار المحلیین �أسعار 

 مرتفعة.  

الجنسي   السلوك  الجنسیین    سوء  والاعتداء  الاستغلال  المثال  سبیل  (على 
(SEA) ،  والتعدي الجنسي أو التحرش الجنسي)؛ �یف؟ 

تنطوي على خطر شــدید بتمثل في   حالاتالمناســبات الاجتماعیة هي  •
حدوث الكثیر من أشــكال ســوء الســلوك فیها مثل الاعتداءات الجســد�ة  
 (المشاجرات) وسوء السلوك الجنسي وقیادة المر�بات في حالة سُكر. 

وجود موقع المتجر �ــالقرب من مبنى إقــامــة الوحــدة وتقــاســــــــــــــم المرافق   •
المشـتر�ة (مثل مبنى المراحیض) مع الوحدة یهیئ فرصـا لأفراد الوحدة  
للتآخي والانخراط في ســوء الســلوك الجنســي مثل الاســتغلال والاعتداء 

 الجنسیین والتحرش الجنسي.

�قع المعســــــكر �عیدا عن المناطق الســــــكنیة، مما �قلل من خطر تآخي  •
والاعتداء الجنســیین. ومع ذلك، فإن  الاســتغلال الأفراد ومشــار�تهم في  

الأعراف الاجتماعیة التي تتسـامح مع الجنس التجاري �وسـیلة للخروج 
من وهدة الفقر تخلق بیئة متساهلة لحدوث أعمال الاستغلال والاعتداء 

 الجنسیین.  
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 . �یف؟ قیادة المر�بات تحت تأثیر الكحول  

ــة على  • ــول على الكحول، والقیود القلیلة المفروضــــــ ــهولة الحصــــــ إن ســــــ
ــي بتنفیذ   أوامرتعاطي الكحول وعدم وجود   ــكرات تقضـ دائمة في المعسـ

ــأن قیادة المر�بات تحت تأثیر الكحول   ــة �البعثات �شـ ــة الخاصـ ــیاسـ السـ
 یهیئ فرصا للأفراد للانخراط في القیادة تحت تأثیر الكحول. 

 . �یف؟  الجرائم الأخرى المتعلقة �الكحول

إلى الكحول والقیود القلیلة على تعاطي الكحول   الوصـــــولتهیئ ســــهولة  •
فرصـــا للأفراد للانخراط في الإفراط في تعاطي الكحول. وتحدث أشـــكال  
ــلوك في الحالات التي �كون فیها إفراط في تعاطي   كثیرة من ســـــــوء الســـــ
الكحول، مثل الاعتداء الجسـدي (المشـاجرات)، وسـوء السـلوك الجنسـي، 

 ر. وقیادة المر�بات في حالة سُك

فنقص أجهزة التتبع یؤدي إلى ز�ادة أرجحیة    -  الإســـــــــراع في قیادة المر�بات  
ــاهلة تشـــــجع على  عدم اكتشـــــاف الإســـــراع في قیادة المر�بات و�هیئ بیئة متســـ

 حدوث الإسراع في قیادة المر�بات. 

التي تز�د من خطر تورط أفراد الوحدات في أشكال    العوامل العامة الأخرى ومن    
 مختلفة من سوء السلوك ما یلي:

ــباط  و�بارعدم معرفة القائد   • �مخاطر ســـــوء الســـــلوك المحددة في    الضـ
فمن خلال عدم تلقي نشـــــرة وعدم حضـــــور التدر�ب التوجیهي   -البعثة 

الخاص �البعثة، ســــتكون لدى القائد (و�بار ضــــباطه) معرفة أضــــعف  
 �مخاطر سوء السلوك الرئیسیة في البعثة و�یفیة منع سوء السلوك. 

ــالـة قو�ـة إلى أفراد الوحـدة   عـدم تحـدیـد القـائـد النبرة • وعـدم توجیهـه رســــــــــــ
ــلوك تمثل أولو�ة. فكون القائدة و�بار  ــوء الســـــــــــ مفادها أن معالجة ســـــــــــ
ضــــباطها لم �حضــــروا التدر�ب التوجیهي الخاص �البعثة و�ون الوحدة  
لم یتم تـدر�بهـا على معـاییر الســــــــــــــلوك الخـاصـــــــــــــــة �ـالأمم المتحـدة في  

الموصـــــى �ه الذي  غضـــــون شـــــهر من وصـــــولها (وهو الإطار الزمني
ــالة إلى أفراد الوحدة مفادها  حددته الأمم المتحدة) یبعثان �لاهما برســــــــ

 أن معالجة سوء السلوك لیست أولو�ة. 
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ــوا�ط الداخلیة ما هي   -   2  ــلوك  التدابیر (أو ”الضــــ ــوء الســــ ــعها للتخفیف من مخاطر ســــ “) التي ینبغي وضــــ

ــع قائمة �التدابیر    2ومنعها؟ في العمود   1المدرجة في العمود   ــوا�ط الداخلیة) من النموذج، ضـــــ (الضـــــ
 ومنعها.   1الرئیسیة للتخفیف من مخاطر سوء السلوك المدرجة في العمود  

أمثلة على التدابیر (أو ”الضـــــــوا�ط الداخلیة“) التي ینبغي وضـــــــعها للتخفیف من مخاطر ســـــــوء الســـــــلوك هذه 
 ومنعها؟

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

  -  سـرقة وقود الأمم المتحدة وسـرقة حصـص الإعاشـة الخاصـة �الأمم المتحدة  
إن التدابیر التي اتخذها القائد لمنع ســـــــــــرقة وقود الأمم المتحدة وحصـــــــــــصـــــــــــها  
الإعاشة غیر �افیة. فــ ”لجنة الغذاء والوقود“ یلزمها شخص واحد أو أكثر ممن  
ــة في   ــلحة خاصـــ ــرافي. و�نبغي ألا تكون لهؤلاء الأشـــــخاص مصـــ لدیهم دور إشـــ

�ضــطلع بهذا الدور   إدارة حصــص الوقود والغذاء. فعلى ســبیل المثال، �مكن أن
ــو في فر�ق أر�ان القیادة مثل   الرقابي قائد مرؤوس (مثل نائب القائد) أو عضـــــــــ

 مستشار قانوني. 

وتشـــــمل التدابیر الأخرى الرامیة إلى منع ســـــرقة أو إســـــاءة اســـــتخدام وقود الأمم  
  :المتحدة وغذائها ما یلي

إجراء عملیات تفتیش مفاجئة عشــــــــــوائیة للســــــــــجلات المتعلقة �اســــــــــتلام   •
ــة �الأمم المتحدة والوقود و�ذلك   ــة الخاصــــ ــتخدام حصــــــص الإعاشــــ واســــ
إعـادة توز�عهـا على الوحـدات الفرعیـة (مثـل ســــــــــــــجلات وقود المر�بـات، 
وســــــــــــجلات وقود المولدات، وســــــــــــجلات الحصــــــــــــص الغذائیة، وتقار�ر 

 اس مستو�ات الوقود). ”انخفاض الوقود“ الیومیة لقی

وأســــــــــــــطول   • الوقود  تخز�ن  حول  مشـــــــــــــــــــددة  أمنیــــــة  إجراءات  وضــــــــــــــع 
 السیارات/المر�بات والمولدات، �ما في ذلك الدوائر التلفز�ونیة المغلقة. 

 السماح لعدد قلیل فقط من الناس بتزو�د المر�بات والمولدات �الوقود.  •
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

ینبغي وضع طائفة واسعة من التدابیر للحد من خطر    - سوء السلوك الجنسي  
كر الوحدات  انخراط الأفراد في الاســــــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــــیین داخل معســــــــــُ

 یلي:  وخارجه على حد سواء. و�مكن أن �شمل ذلك، على سبیل المثال، ما 

توفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســـــــلوك الخاصـــــــة �الأمم المتحدة   •
والقواعد والأنظمة الخاصــة �البعثات والقوانین المحلیة في غضــون شــهر  
 واحد من وصولها وتوفیر التدر�ب المنتظم لتجدید المعلومات �عد ذلك. 

 اتخاذ تدابیر لمنع التآخي.  •

ز�ادة الإشــــراف على أفراد الوحدات عندما �كونون خارج المعســــكر وفي   •
 المناسبات الاجتماعیة. 

اتخاذ تدابیر أشــد صــرامة للســیطرة على تعاطي الكحول داخل المعســكر   •
 وخارجه.  

تخصـیص مراحیض محددة لاسـتخدامها من قِبل السـكان المحلیین الذین   •
�عملون داخل المعســــــكر، تكون منفصــــــلة عن تلك المســــــتخدمة من قِبل  

 أفراد الوحدة. 

. الجرائم المتعلقــة �ــالكحولقیــادة المر�بــات تحــت تــأثیر الكحول وغیرهــا من    
ــوا�ط أكبر على تعاطي الكحول وأن یدرج في   ــع ضــــــ ینبغي على القائد أن �ضــــــ
كر الســیاســة الخاصــة �البعثة �شــأن قیادة المر�بات تحت   الأوامر الدائمة للمعســُ

 تأثیر الكحول. 

تحتوي   في قیـادة المر�بـات. على الرغم من أن مر�بـات الوحـدات لا  الإســـــــــراع  
ــرعة، هناك العدید من التدابیر الأخرى التي �مكن اتخاذها   على أجهزة تتبع الســــ
لتثبیط الإســــراع في قیادة المر�بات. و�تضــــمن ذلك إطلاع الســــائقین على حدود  

ــر�عة ــد مدة الرحلات (إذا �انت الرحلة ســــ ــرعة المحلیة، ورصــــ ــكل غیر    الســــ �شــــ
 عادي، فقد �كون ذلك علامة على الإسراع في قیادة المر�بة). 
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 تدابیر عامة    

الإحاطة التوجیهیة الخاصـــة �البعثة �شـــأن  ینبغي أن ینضــــم القائد إلى  •
التالیة للحصـــــول على فهم أفضـــــل لمخاطر ســـــوء    الســـلوك والانضـــباط

 السلوك و�یفیة معالجتها.  

و�وضـح أن سـوء السـلوك سـیؤخذ على    �حدد النبرةینبغي على القائد أن  •
محمل الجد. و�مكنه أن �فعل ذلك، على ســــــــبیل المثال، �أن �كون قدوة  
�حتذى بها وأن �حضــر بنفســه الإحاطة التوجیهیة الخاصــة �البعثة، وأن 

، وأن �كفل  والانضــباط �عطي الأولو�ة لتدر�ب أفراد الوحدة على الســلوك  
 مشار�ة ضا�ط أقدم في تدر�بات الوحدة على السلوك والانضباط. 

  
  :معلومات إضافیة

ــلوك  ــق الســ ــال �فر�ق أو منســ ــوله إلى �عثة الأمم المتحدة المیدانیة، الاتصــ ــا، عند وصــ ینبغي على القائد أ�ضــ
ــجل   والانضــــباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة و�طلب نســــخة من خطة العمل �شــــأن ســــوء الســــلوك وســ

ســــــوء الســــــلوك في موقع   المخاطر ذي الصــــــلة لموقع انتشــــــارهما. فهذا ســــــیعطي القائد فهما أفضــــــل لمخاطر
 الانتشار و�یفیة معالجتها. 
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ــؤول عن الإجراء لكل تدبیر، حدد   -   3  ــؤول عن تنفیذ �ل تدبیر) والتار�خ   المسـ ؟  المحدد/الإطار الزمني  (المسـ

 3و�ذا �نـت �حـاجـة إلى دعم جزء آخر من �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة، یرجى أن تـذ�ر ذلـك في العمود  
 (المسؤول عن الإجراء).  

مثـال خطـة و�مكن العثور على أمثلـة على المســــــــــــــؤولین عن الإجراءات والتوار�خ المحـددة/الأطر الزمنیـة في  
 . عمل �شأن سوء السلوك

: ینبغي على المجموعة أن تحدد شـخصـا معینا في الوحدة لیكون مسـؤولا عن تنفیذ  المسـؤولون عن الإجراءات
 كل تدبیر.  

وفیما یتعلق �التدابیر المتصلة �التدر�ب، قد یرغب الفر�ق في إشراك فر�ق أو منسق السلوك والانضباط التا�ع  
لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة في دور داعم. ومن المتوقع أن ینظم فر�ق أو منسق السلوك والانضباط فعالیات  

لمدر�ي الوحدة على معاییر الســــــــــلوك الخاصــــــــــة �الأمم المتحدة فضــــــــــلا عن القواعد   ToT)(تدر�ب المدر�ین  
 والأنظمة الخاصة �البعثة �شأن السلوك والانضباط.

، قد یلزم أ�ضــا أن یُذ�ر عنصــر ”دعم البعثة“ التا�ع لبعثة الأمم 1وعلى الرغم من أن هذا لیســت له صــلة �الســینار�و 
 المتحدة المیدانیة في دور دعم بوصفه �قدم المساعدة في إصلاح الأسوار المحیطة ومصابیح الإضاءة الأمنیة. 

على توار�خ محددة/أطر زمنیة معبرا  مثال خطة عمل ســــوء الســــلوك �حتوي التار�خ المحدد/الإطار الزمني:  
عنها �الأسـابیع والأشـهر لإظهار أن �عض التدابیر هي تدابیر لمرة واحدة والبعض الآخر مسـتمر. وفي خطة  

 حقیقیة، ستُدرج توار�خ محددة �لما أمكن ذلك. 
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 مخاطر سوء السلوك (الموقع البعید)  :2مفتاح الحل للسینار�و 

 
؟  و�یفالتي من الأرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدة    ما هي أنواع سـوء السـلوك اسـتنادا إلى السـینار�و،   -   1 

 (سوء السلوك) من النموذج.   1العمود  قم �إدراج الأنواع الرئیسیة من سوء السلوك في  

 أنواع سوء السلوك التي من الأرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدة هي:

ب  ل    هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 . �یف؟ سرقة وقود الأمم المتحدة  

یؤدي ضــــــــــــعف الرقا�ة على إدارة الوقود إلى تهیئة فرص لتحو�ل وجهة   •
 �أسعار مرتفعة للتجار المحلیین. الوقود و�یعه  

�عني الادعاء الموثق �ســرقة الوقود ضــد الوحدة الســا�قة أن هناك خطرا   •
ــوقا محلیا لبیع وقود   حقیقیا من أن �حدث ذلك مرة أخرى وأن هناك ســـــــــــ

 الأمم المتحدة المسروق. 

 . �یف؟انتهاك قواعد عدم التآخي الخاصة �البعثة  

�التنقل �حر�ة خارج المعســــــكر (على ســــــبیل إن الســــــماح لأفراد الوحدة  •
المثال للذهاب إلى الكنیســة/المســجد، وشــراء المواد في الســوق المحلي 
والمحلات التجار�ة، وشــــــراء أرصــــــدة الهاتف/الواي فاي) دون إشــــــراف  
ــا لهم للتآخي  ودون قیود أخرى (مثل ارتداء الزي الرســــمي) یهیئ فرصــ

 دم التآخي الخاصة �البعثة.مع السكان المحلیین، انتهاكا لقواعد ع

 ما هي قواعد عدم التآخي؟ 

التعامل مع الســــــكان المحلیین جزءا مهما من العملیات العســــــكر�ة وعملیات �عد  
الشــرطة. غیر أن ذلك لا �مكن أن �شــمل العلاقات الرومانســیة أو الجنســیة مع 

المیدانیة  الســــــــــــكان المحلیین. وقد وضــــــــــــع العدید من عدة �عثات الأمم المتحدة 
تهــــدف إلى منع الأفراد النظــــامیین من  قواعـــد لعـــدم التــــآخي للأفراد النظــــامیین 
ــالات   ــیین. و�عني التآخي إقامة اتصــــ ــتغلال والاعتداء الجنســــ الانخراط في الاســــ

علاقات شـخصـیة لیسـت ضـرور�ة تماما لأداء الواجبات الرسـمیة (على سـبیل   أو 
   المثال، إقامة علاقة رومانسیة أو جنسیة مع شخص من السكان المحلیین). 
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ب  ل    هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 . �یف؟ للسكان المحلیین (SEA)الاستغلال والاعتداء الجنسیان   

إن الأعراف الاجتماعیة التي تتســـــــــــامح مع الجنس التجاري �وســـــــــــیلة  •
ــدة الفقر تهیئ بیئـــة   ــةللخروج من وهـ ــال    متســــــــــــــــاهلـ ــأعمـ ــا یتعلق �ـ فیمـ

 الاستغلال والاعتداء الجنسیین.

�مثـل الفنـدق المقـابـل موقعـا محتملا �مكن فیـه أن �حـدث الاســــــــــــــتغلال  •
 والاعتداء الجنسیان.

خارج المعســــــــكر (على ســــــــبیل  �حر�ةالســــــــماح لأفراد الوحدات �التنقل  •
المثال للذهاب إلى الكنیســة/المســجد، وشــراء المواد في الســوق المحلي 
والمحلات التجار�ة، وشــــــراء أرصــــــدة الهاتف/الواي فاي) دون إشــــــراف  
ــا لهم للتآخي  ودون قیود أخرى (مثل ارتداء الزي الرســــمي) یهیئ فرصــ

 اصة �البعثة. مع السكان المحلیین، انتهاكا لقواعد عدم التآخي الخ

وجود ثقوب في الســــیاج المحیط ووجود النســــاء والأطفال الذین یبیعون  •
ــیاج   ــا للأفراد للتآخي مع   المحیط الفاكهة �القرب من الســــــ یهیئان فرصــــــ

ــیین داخل   ــتغلال والاعتداء الجنسـ ــكان المحلیین والانخراط في الاسـ السـ
 المعسكر وخارجه.

ــة تمكّن الأفراد من دخول   • كر من مراكز الحراسـ ــُ الرؤ�ة المحدودة للمعسـ
المعســــــــــــــكر ومغـادرتـه دون أن یراهم أحـد �مـا تتیح إمكـانیـة إحضــــــــــــــار  

مجمعات الإقامة دون   و�لىالضــیوف غیر المصــرح لهم إلى المعســكر  
 أن یراهم أحد. 

ــة (ســــــــــــــجلات   • ــة الرئیســــــــــــــیـ ــات عبر البوا�ـ ضــــــــــــــعف رصــــــــــــــــد التحر�ـ
وأفراد  الدخول/الخروج) �مكن أن یتیح للضــــــــــیوف غیر المصــــــــــرح لهم 

 الوحدة دخول المعسكر ومغادرته دون أن یلاحظهم أحد.

 . �یف؟ الجرائم الأخرى المتعلقة �الكحول  

(في الســــــــــــــوق، في الحـانـة المقـابلـة    الكحول ســــــــــــــهولـة الوصــــــــــــــول إلى   •
ــا للأفراد   كر) وعدم وجود قیود على تعاطي الكحول تهیئ فرصـــ ــُ للمعســـ
للانخراط في الإفراط في شـــــــــرب الكحول. و�حدث الكثیر من أشـــــــــكال  
ــلوك في الحالات التي �كون فیها إفراط في تعاطي الكحول   ــوء الســـــ ســـــ

ــتغلال وا ــاجرات) والاســـــــــ ــدي (المشـــــــــ لاعتداء من قبیل الاعتداء الجســـــــــ
الجنسـیین، والتحرش الجنسـي �النسـاء المحلیات (على سـبیل المثال في  

 حانة/مطعم الفندق والمتاجر والسوق) والقیادة في حالة سُكر. 
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ب  ل    هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 الانتهاكات الأخرى لمعاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة. �یف؟  

تتاح لأفراد الوحدات فرص لشــــراء مشــــغولات فنیة مصــــنوعة من العاج  •
لاتفـاقیـة الاتجـار الدولي �أنواع  من الســــــــــــــوق، وهو ما �شــــــــــــــكـل انتهـاكا  

ومحظور    (CITES)الحیوانــات والنبــاتــات البر�ــة المهــددة �ــالانقراض  
 �موجب معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة. 

ــراءتتاح لأفراد الوحدات فرص   • الأســـــــــــلحة والذخائر من الســـــــــــوق    لشـــــــــ
لإحضــــــــــارها إلى الوطن �هدا�ا تذ�ار�ة. وهذا محظور �موجب معاییر 

 السلوك الخاصة �الأمم المتحدة. 

أفراد الوحدات في أشـــــكال  والعوامل العامة الأخرى التي تز�د من خطر تورط    
 :مختلفة من سوء السلوك هي ما یلي

ــالـة قو�ـة إلى أفراد الوحـدة    النبرةعـدم تحـدیـد القـائـد   • وعـدم توجیهـه رســــــــــــ
 مفادها أن معالجة سوء السلوك تمثل أولو�ة. �یف؟

o  إن �ون الوحدة لم تتدرب على معاییر الســـــلوك الخاصـــــة �الأمم
ــولها (وهو الإطار الزمني   ــهر من وصــــ ــون شــــ المتحدة في غضــــ
الموصــى �ه الذي حددته الأمم المتحدة) یبعث برســالة إلى أفراد  

 الوحدة مفادها أن معالجة سوء السلوك لیست أولو�ة. 

o  و�ضـــــــــــافة إلى ذلك، فإن الافتقار العام إلى قیود مفروضـــــــــــة على
 حر�ة الأفراد خارج المعسكر یهیئ بیئة تتیح حدوث سوء سلوك.  

o  ــة �ـالبعثـة توجـد لـدى �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة قواعـد خـاصــــــــــــ
�شــــــــــأن عدم التآخي، لكن القائد لم �ضــــــــــع تدابیر لمنع التآخي. 
وهــذا �حــدد النبرة الخــاطئــة و�مثــل فشــــــــــــــلا في الامتثــال لقــاعــدة 

 خاصة �البعثة.

(عدم توفیر إمكانیة الوصــــــــــــــول   قلـة توفیر الرعا�ة الاجتمـاعیـة والرفاه •
إلى الإنترنت، وعدم وجود مرافق ر�اضیة/صالة ر�اضیة) یز�دان أ�ضا 

 من التوتر وسلوك المخاطرة، مما قد یؤدي إلى سوء السلوك. 

�معاییر السـلوك الخاصـة �الأمم المتحدة والقواعد والأنظمة   عدم الوعي •
الخاصـــــــة �البعثات والقوانین المحلیة. �یف؟ إن عدم وجود ملصـــــــقات  
معروضــــة في المعســــكر، وعدم إصــــدار �طاقات جیب للأفراد، ونقص 

على معاییر الســــــــلوك الخاصــــــــة �الأمم   الوحداتالتدر�ب المقدم لأفراد  
المتحدة، والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثات، والقوانین المحلیة، �خلق  

 خطرا یتمثل في عدم معرفتهم ما هي وقد ینتهكونها عن غیر قصد.

https://cites.org/eng/disc/what.php
https://cites.org/eng/disc/what.php
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ــوا�ط الداخلیة“) ما هي   -   2  ــلوك هذه    التدابیر (أو ”الضـ ــوء السـ ــعها للتخفیف من مخاطر سـ التي ینبغي وضـ

(الضـــــوا�ط الداخلیة) من النموذج، ضـــــع قائمة �التدابیر الرئیســـــیة للتخفیف من  2ومنعها؟ في العمود  
 ومنعها.   1مخاطر سوء السلوك المدرجة في العمود  

أمثلة على التدابیر (أو ”الضـــــــوا�ط الداخلیة“) التي ینبغي وضـــــــعها للتخفیف من مخاطر ســـــــوء الســـــــلوك هذه 
 ومنعها؟

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

ینبغي على القائد أن �ضع آلیات إشراف لمراقبة   -  سـرقة وقود الأمم المتحدة  
اســـــــــــــتخدام الوقود. فعلى ســـــــــــــبیل المثال، في الكثیر من �عثات الأمم المتحدة 
المیدانیة، هناك خطر ســـــرقة �ل من وقود الأمم المتحدة وحصـــــص الإعاشـــــة 
ــرقة وقود  ــة �الأمم المتحدة. ومن الأمثلة على آلیات الرقا�ة لمنع ســـــــــ الخاصـــــــــ

 دة وحصص الإعاشة الخاصة �الأمم المتحدة ما یلي:الأمم المتح

للأغذ�ة والوقود“ للإشـــراف على إدارة وقود الأمم المتحدة   إنشـــاء ”لجنة •
وحصــــص الأمم المتحدة الغذائیة، �حیث �كون لشــــخص واحد أو أكثر 
دور إشــرافي. و�نبغي ألا تكون لهؤلاء الأشــخاص مصــلحة خاصــة في  
إدارة الوقود والحصص الغذائیة. فعلى سبیل المثال، �مكن أن �ضطلع 

رؤوس (مثل نائب القائد) أو عضـــو في فر�ق بهذا الدور الرقابي قائد م
 أر�ان القیادة مثل مستشار قانوني.

إجراء عملیات تفتیش مفاجئة عشـــــــــــــوائیة للســـــــــــــجلات المتعلقة �اســـــــــــــتلام   •
واســتخدام حصــص الإعاشــة الخاصــة �الأمم المتحدة ووقود الأمم المتحدة 

سجلات   و�ذلك إعادة توز�ع الحصص والوفود على الوحدات الفرعیة (مثلا 
وقود المر�بات، وســـجلات وقود المولدات، وســـجلات الحصـــص الغذائیة،  

 وتقار�ر ”انخفاض الوقود“ الیومیة لقیاس مستو�ات الوقود). 

ــددة �شــــــــــــــأن تخز�ن الوقود وأســــــــــــــطول   • وضــــــــــــــع إجراءات أمنیـة مشــــــــــــ
 السیارات/المر�بات والمولدات، �ما �شمل دوائر تلفز�ونیة مغلقة.

 السماح لعدد قلیل فقط من الناس بتزو�د المر�بات والمولدات �الوقود. •
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

وضــــــع مجموعة ینبغي  - (SEA)التآخي والاســــتغلال والاعتداء الجنســــیان   
تآخي الأفراد مع الســـــــكان المحلیین وتقلیل   واســـــــعة من التدابیر لتقلیل مخاطر

ــیین داخل المعســـــــكر  مخاطر انخراط الأفراد في الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــ
 وخارجه. و�مكن أن �شمل ذلك، على سبیل المثال، ما یلي:

توفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســــلوك الخاصــــة �الأمم المتحدة  •
ــون   ــة �البعثات والقوانین المحلیة في غضـــــــــ والقواعد والأنظمة الخاصـــــــــ
شـــــــــهر واحد من وصـــــــــولها وتوفیر التدر�ب المنتظم لتجدید المعلومات 

 �عد ذلك.

إصـــــدار �طاقات جیب لأفراد الوحدات وفقا لمعاییر الســـــلوك الخاصـــــة   •
 �الأمم المتحدة.  

عرض ملصـقات �شـأن معاییر السـلوك الخاصـة �الأمم المتحدة للسـلوك   •
 المعسكر.في جمیع أنحاء 

 رصد أقوى للتحر�ات داخل المعسكر وخارجه.  •

ــیوف والأفراد غیر  • ــكر لمنع الضــ ــمان توافر أمن جید لمحیط المعســ ضــ
 المصرح لهم من مغادرة المعسكر دون إذن.

اتخاذ تدابیر لمنع التآخي والإشـراف على أفراد الوحدات عندما �كونون   •
ــمي في   ــتراط ارتداء الزي الرسـ ــبیل المثال، اشـ ــكر (على سـ خارج المعسـ
جمیع الأوقات عند التواجد خارج المعســــــــــــــكر، وتعیین ضــــــــــــــا�ط �بیر  

 للإشراف على المجموعات عندما تكون خارج المعسكر). 

 وضع تدابیر للسیطرة على تعاطي الكحول داخل المعسكر وخارجه.  •

. ینبغي على القائد أن �ضـــــــع تدابیر للســـــــیطرة على الجرائم المتعلقة �الكحول  
 تعاطي الكحول داخل المعسكر وخارجه. 
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 التدابیر العامة   

و�وضــح أن ســوء الســلوك ســیؤخذ على   �حدد النبرة ینبغي على القائد أن  •
ــبیل المثال، من خلال توفیر  محمل الجد. و�مكنه القیام بذلك، على ســـــــــــ

، وضــمان مشــار�ة  والانضــباطتدر�ب منتظم لأفراد الوحدة على الســلوك  
ــألة   ــالة مفادها أن هذه مســــــ ــا�ط �بیر في هذه التدر�بات لتوجیه رســــــ ضــــــ

التـــدر�بـــات أ�ضـــــــــــــــا المخـــاطر المحلیـــة: مهمـــة. و�نبغي أن تعـــالج هــذه  
ینبغي أن توضـــــح أن أفراد الوحدات ممنوعون من شـــــراء المشـــــغولات  إذ 

 الفنیة المصنوعة من العاج ومن شراء الأسلحة والذخیرة �هدا�ا تذ�ار�ة. 

للحد من الإجهاد وســــــــــلوك   توفیر الرعا�ة الاجتماعیة  تحســــــــــین ینبغي   •
 المخاطرة.

  
 :2والسینار�و   1على �ل من السینار�و معلومات إضافیة تنطبق 

للاطلاع على مز�د من الأمثلة على التدابیر التي �مكن للقادة العســــــــكر�ین وقادة وحدات الشــــــــرطة المشــــــــكّلة  
 .أمثلة على منع سوء السلوكاتخاذها لمنع سوء السلوك، یرجى الرجوع إلى 

 
ــلوك تحدث عندما �كون هناك إفراط في تعاطي الكحول ولذلك ینبغي   ــوء الســــــ ولاحظ أن الكثیر من أعمال ســــــ
للقـائـد أن �ضــــــــــــــع تـدابیر لمنع الإفراط في تعـاطي الكحول من قبـل أفراده. فعلى ســــــــــــــبیـل المثـال، �مكن للقـادة 

في الخدمة و�راقب    المســـــــــــــاعدة على منع الإفراط في تعاطي الكحول عن طر�ق تعیین ضـــــــــــــا�ط أعلى لیكون 
النزهــات الاجتمــاعیــة، ومن خلال توفیر الرعــا�ــة الاجتمــاعیــة الجیــدة لتقلیــل التوتر. و�ذا �ــانــت للوحــدة حــانــة 
خاصــــــة بها داخل المعســــــكر، �مكن اتخاذ تدابیر لمنع الإفراط في تعاطي الكحول مثل تعیین ضــــــا�ط لمراقبة  

كل شـــــخص، و�صـــــدار الكحول للســـــائقین في أ�ام راحتهم  الحانة، والحد من �میة الكحول التي یتم إصـــــدارها ل
 فقط عندما �كونون خارج الخدمة.

و�نبغي على القادة أن یراقبوا الانتهاكات البسـیطة لأنها قد تكون علامات تحذیر من حدوث سـوء سـلوك أكثر 
 خطورة. 

 
بطت مجموعة من أفراد الوحدات    لماذا ینبغي علیك مراقبة الانتهاكات البســــــیطة؟ على ســــــبیل المثال، إذا ضــــــُ

تنتهك حظر التجول وهي ترتدي الزي الرسمي و�وجد راكب غیر مأذون له في مر�بتها، فقد �كون ذلك علامة 
تحذیر من تورط الأفراد في أشــــــــــكال أكثر خطورة من ســــــــــوء الســــــــــلوك مثل الاتجار غیر المشــــــــــروع أو حتى 

نسـیین. وفي الماضـي، و�تدبیر احترازي، أعاد القادة أفراد وحدات إلى أوطانهم �سـبب  الاسـتغلال والاعتداء الج
 انتهاكات متكررة لحُسن النظام وللانضباط على مستوى أقل.
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  والتار�خ المحدد/الإطار الزمني؟ (المســــؤول عن تنفیذ �ل تدبیر)    المســــؤول عن التدبیر لكل تدبیر، حدد   -   3 

 3و�ذا �نـت �حـاجـة إلى دعم من جزء آخر من �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة، یرجى ذ�ر ذلـك في العمود  
 (المسؤول عن الإجراء). 

مثـال خطـة و�مكن العثور على أمثلـة على المســــــــــــــؤولین عن الإجراءات والتوار�خ المحـددة/الأطر الزمنیـة في  
 . عمل �شأن سوء السلوك

: ینبغي على المجموعة أن تحدد شـخصـا معینا في الوحدة لیكون مسـؤولا عن تنفیذ  المسـؤولون عن الإجراءات
 كل تدبیر.  

وفیما یتعلق �التدابیر المتصلة �التدر�ب، قد یرغب الفر�ق في إشراك فر�ق أو منسق السلوك والانضباط التا�ع  
لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة في دور داعم. ومن المتوقع أن ینظم فر�ق أو منسق السلوك والانضباط فعالیات  

لمدر�ي الوحدة على معاییر الســــــــــلوك الخاصــــــــــة �الأمم المتحدة فضــــــــــلا عن القواعد   ToT)(تدر�ب المدر�ین  
 والأنظمة الخاصة �البعثات �شأن السلوك والانضباط.

، قد یلزم أ�ضا أن یُذ�ر عنصر ”دعم البعثة“ التا�ع لبعثة 1وعلى الرغم من أن هذا لیست له صلة �السینار�و 
الأمم المتحدة المیدانیة في دور دعم �أنه �قدم المســــاعدة في إصــــلاح الأســــوار المحیطة ومصــــابیح الإضــــاءة  

 الأمنیة. 

ــلوك:  التار�خ المحدد/الإطار الزمني �حتوي على توار�خ محددة/أطر زمنیة معبرا  مثال خطة عمل ســـــوء الســـ
عنها �الأسـابیع والأشـهر لإظهار أن �عض التدابیر هي تدابیر لمرة واحدة والبعض الآخر مسـتمر. وفي خطة  

 حقیقیة، ستُدرج توار�خ محددة �لما أمكن ذلك. 

   :2والسینار�و   1معلومات إضافیة تنطبق على �ل من السینار�و 

 عند مناقشة المسؤولین عن الإجراءات، قد �ختار المدرب أ�ضا أن:

�سـلط الضـوء على الالتزامات القانونیة للقادة العسـكر�ین وقادة وحدات الشـرطة المشـكّلة للحفاظ على  • 
حســـــــــــن الســـــــــــلوك والانضـــــــــــباط بین وحداتهم الواردة في مذ�رة التفاهم النموذجیة المنقحة بین الأمم 

  :وأفراد شرطةالمتحدة والدول المساهمة �قوات 

تقر الحكومة �أن قائد وحدتها الوطنیة مســــــؤول عن الانضــــــباط  - 5-7’  :�النســــــبة لقادة الوحدات العســــــكر�ة
وحســــــــن النظام لجمیع أفراد الوحدة أثناء انتدابهم للعمل في [عملیة الأمم المتحدة لحفظ الســــــــلام]. و�ناء على 

للحفاظ   ذلك، تتعهد الحكومة �كفالة منح قائد وحدتها الوطنیة الســـــــــــلطة اللازمة واتخاذ جمیع التدابیر المعقولة
على الانضـــباط وحســـن النظام بین جمیع أفراد الوحدة الوطنیة و�فالة الامتثال لمعاییر الســـلوك التي وضـــعتها 
ــة �ـالبعثـة، والالتزامـات �موجـب القوانین والأنظمـة الوطنیـة والمحلیـة   الأمم المتحـدة، والقواعـد والأنظمـة الخـاصــــــــــــ

 وفقا لاتفاق مر�ز القوات‘.

ــكّلة ــبة لقادة وحدات الشـــرطة المشـ ــؤول    - 8-7’: �النسـ ــكّلة هو مسـ تقر الحكومة �أن قائد وحدة الشـــرطة المشـ
عن ضـــــــبط ســـــــلوك جمیع أفراد تلك الوحدة وعن انضـــــــباطهم خلال انتدابهم للخدمة في [عملیة الأمم المتحدة 
لحفظ الســــــــلام]. ومن ثم، تتعهد الحكومة �أن تكفل تخو�ل قائد الوحدة الســــــــلطة اللازمة واتخاذه �افة التدابیر 

ة من أجل ضــبط ســلوك جمیع أفراد الوحدة الوطنیة وانضــباطهم وضــمان الامتثال لمعاییر الســلوك في  المعقول
الأمم المتحـدة والقواعـد والأنظمـة الخـاصــــــــــــــة �ـالبعثـات، والالتزامـات النـاشــــــــــــــئـة عن القوانین والأنظمـة الوطنیـة  
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البعثـــــــة] مر�ز  القوات/اتفـــــــاق  مر�ز  [اتفـــــــاق  في  علیـــــــه  منصــــــــــــــوص  هو  لمـــــــا  وفقـــــــا  وذلـــــــك   .‘المحلیـــــــة، 

مذ�رة تفاهم نموذجیة عامة للوحدات العســــكر�ة ومذ�رة تفاهم نموذجیة عامة لوحدات   -  9المصــــدر: الفصــــل  
 .2020آب/أغسطس  31المؤرخة  ،A/75/121الشرطة المشكلة، 

ح أن تنفیذ المســــــــــؤولیات القانونیة لقائد الوحدة �موجب الفقرتین   •  ــّ   8-7 (العســــــــــكر�ة) و 5-7یوضــــــــ
(وحدات الشـرطة المشـكّلة) سـیحتاج إلى دعم من قبل أعضـاء فر�ق أر�ان القیادة، ولكن مع التشـدید  

ــباط بین أفر  اد  في الوقت نفســـه على أن المســـؤولیة القانونیة عن الحفاظ على حســـن الســـلوك والانضـ
 وحداتهم تظل على عاتق قائد الوحدة. 

  

https://undocs.org/ar/A/75/121
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 مخاطر سوء السلوك (موقع بلدة/مدینة) :1السینار�و 

 
ــیاق؟ �مر البلد �أزمة اقتصـــــــــاد�ة وهناك احتجاجات متكررة ضـــــــــد ارتفاع أســـــــــعار الوقود والمواد   ما هو الســــ

الغذائیة. وحالات نقص الوقود حادة. وفي الســــــــــــــنوات الأخیرة، تغیرت الأعراف الاجتماعیة وتشــــــــــــــجع �عض 
ة بلدة. وتقع  العائلات العلاقات بین بناتها والأجانب �وســیلة للخروج من وهدة الفقر. و�قع المعســكر على حاف

أقرب منطقة ســــكنیة على �عد �یلومتر واحد. ولدى �عثة الأمم المتحدة المیدانیة ســــیاســــة صــــارمة �شــــأن قیادة 
المر�بات تحت تأثیر الكحول، مما �عني أنه لا �سمح لجمیع أفراد الأمم المتحدة حتى بتناول مشروب �حولي 

 واحد عند قیادة مر�بة على الطرق المحلیة. 
 

كر للقیام �صـــــــــــل  . و�لاحظ الفر�ق بز�ارة لتقییم مخاطر ســـــــوء الســـــــلوكفر�ق من الأمم المتحدة إلى معســـــــــــُ
المعلومات التالیة عن الكیفیة التي �مكن أن ینخرط بها أفراد الوحدات في ســوء الســلوك والتدابیر المعمول بها 

 حالیا لمنع سوء السلوك.
 

تبدأ الز�ارة �إحاطة من القائدة. وتوضـح القائدة أن الوحدة (معظمها من الرجال وعدد قلیل من   إحاطة القائدة.
ــاء) منتشـــــرة لمدة عام واحد، وأنها وصـــــلت قبل شـــــهر�ن فقط. وخلال إحاطة القائدة، یتم الحصـــــول على  النســـ

 المعلومات التالیة:

القائد المنتهیة  . أكدت القائدة أنها لم تتلق تسلیما من  التدر�ب التوجیهي والتدر�ب لتجدید المعلومات • 
ــباط القادة،  ــأن ســـــــلوك وانضـــــ ولایته. وأكدت أنها لم تحضـــــــر التدر�ب التوجیهي الخاص �البعثة �شـــــ

لم �حضـــــــــره أي من �بار ضـــــــــباطها. وقد تم تدر�ب الوحدة على مجموعة من المواضـــــــــیع منذ   كما
وصــــــــولها، ولكنها لم تتدرب �عد على معاییر الســــــــلوك الخاصــــــــة �الأمم المتحدة، والقواعد والأنظمة  

 الخاصة �البعثات، والقوانین المحلیة. 

تتمثل المهمة التشـــــغیلیة  رصــــد وقود الأمم المتحدة وحصــــص الإعاشــــة الخاصــــة �الأمم المتحدة. • 
الرئیســــیة للوحدة في تســــییر دور�ات. وتؤ�د القائدة أنها أنشــــأت ”لجنة الغذاء والوقود“ التا�عة للوحدة  
لرصد استخدام الوقود (نظرا لأن استخدام الوحدة للوقود مرتفع للغا�ة �سبب أنشطة دور�اتها) و�ذلك 

حدات الفرعیة في مواقع الانتشـــــــار الأخرى.  لرصـــــــد توز�ع حصـــــــص الأمم المتحدة الغذائیة على الو 
وتتألف اللجنة من فردین من الوحدة: ضا�ط صغیر مسؤول عن الوقود وضا�ط صغیر مسؤول عن 

 الحصص الغذائیة. 

 أكدت القائدة أن مر�بات الدور�ات غیر مجهزة �أجهزة تتبع للكشف عن السرعة.مر�بات الوحدة.  • 

كر على أنه مســــموح لأفراد الوحدة �شــــراء الكحول من تعاطي الكحول •  ــُ . تنص الأوامر الدائمة للمعســ
متجر الوحـدة أو من المتـاجر في البلـدة و�تعـاطیـه، ولكن من المســــــــــــــموح �ـه لهم أن یتعـاطوا الكحول  

 �اعتدال فقط خارج أوقات الخدمة. 

ــبات الاجتماعیة. •  مســـــــــــموح لأفراد الوحدة بدخول مجمع الأمم المتحدة الرئیســـــــــــي في لیلتي   المناســـــ
ــبات اجتماعیة. ومســـــــــموح لهم بتعاطي الكحول في هذه  الجمعة والســـــــــبت عندما تكون هناك مناســـــــ

 المناسبات، ولكن �اعتدال فقط. 

ــكر. خلال التنقـل في أنحـاء المعســــــــــــــكر، لاحظ فر�ق الأمم المتحـدة وجود متجر للوحـدة داخـل    ز�ـارة المعســـــــ
المعسكر، یدیره تاجر محلي. و�بیع المتجر الطعام وأدوات النظافة الشخصیة و�طاقات الهاتف والكحول. 
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و�قع المتجر �القرب من مجمعات الإقامة التا�عة للوحدة ومســـــموح للعاملین في المتجر �اســـــتخدام أحد  

 مراحیض الوحدة. 
 

 تعلیمات للعمل الجماعي:

اقرأ السـینار�و وأجب على أسـئلة المناقشـة هذه في مجموعتك. و�عد ذلك، املأ الأعمدة ذات الصـلة في  
 نموذج خطة عمل �شأن سوء السلوك.

 
اســـــتنادا إلى الســـــینار�و، ما هي أنواع ســـــوء الســـــلوك التي یرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدات   -   1 

 (سوء السلوك) من النموذج.   1و�یف؟ ادرج الأنواع الرئیسیة لسوء السلوك في العمود  

 أسئلة سر�عة:

o  یهیئ السیاق الخارجي فرصا لأفراد الوحدات للانخراط في سوء السلوك؟كیف 

o  مـا هي الرســــــــــــــالـة التي توجههـا القـائـدة إلى أفراد وحـدتهـا �عـدم حضــــــــــــــورهـا التـدر�ـب التوجیهي
 الخاص �البعثة �شأن السلوك والانضباط؟

o   هل التدابیر التي اتخذتها القائدة قو�ة �ما �كفي لردع أفراد الوحدات عن الانخراط في ســـــــــــوء
 السلوك؟

 
التي ینبغي وضـعها للتخفیف من مخاطر سـوء السـلوك    التدابیر (أو ”الضـوا�ط الداخلیة“) ما هي   -   2 

(الضـــــــوا�ط الداخلیة) من النموذج، ضـــــــع قائمة �التدابیر الرئیســـــــیة    2هذه ومنعها؟ في العمود  
 ومنعها.   1للتخفیف من مخاطر سوء السلوك المدرجة في العمود  

 
عن الإجراء (المســــــؤول عن تنفیذ �ل تدبیر) والتار�خ المحدد/الإطار    حدد المســــــؤول لكل تدبیر،   -   3 

الزمني؟ و�ذا �نـت �حـاجـة إلى دعم من جزء آخر من �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة، یرجى ذ�ر  
 (المسؤول عن الإجراء).   3ذلك في العمود  

 

 

 

 

 

 

 

 



سینار�وهات المخاطر  - 2تمر�ن ال   

 
 

 مخاطر سوء السلوك (الموقع البعید)

 )البعیدموقع السوء السلوك ( مخاطر :2السینار�و 
 

ــیاق البلد   ــاء) في جزء ناء من البلد لا  -ســـــ تتمر�ز وحدة (معظمها من الرجال وعدد قلیل من النســـــــــ
الصــیانة �صــبح غیر ســالك خلال موســم الأمطار. ولا  ء�مكن الوصــول إلیه إلا على طول طر�ق ســي

ــرر هذا  توجد وحدات أخرى تا�عة للأمم المتحدة ولا مكتب میداني للأمم المتحدة في المنطقة. وقد تضــ
الجزء من البلد �شــدة من جراء القتال، وفرص العمل شــحیحة، ومســتو�ات الفقر وســوء التغذ�ة مرتفعة. 

عراف الاجتمـاعیـة وتشــــــــــــــجع �عض العـائلات العلاقـات بین بنـاتهـا وفي الســــــــــــــنوات الأخیرة، تغیرت الأ
ي  والأجـانـب �وســــــــــــــیلــة للخروج من وهـدة الفقر. ولـدى �عثــة الأمم المتحــدة المیــدانیــة قواعـد لعــدم التــآخ 

ــیة   ــیة أو جنسـ معمول بها لجمیع الأفراد النظامیین، مما �عني أنهم ممنوعون من إقامة علاقات رومانسـ
 مع السكان المحلیین. 

 
ــكر، توجد أكواخ وفندق �ه حانة   موقع المعســـكر. ــكر على حافة مدینة. و�القرب من المعســ �قع المعســ

وعدد قلیل من المتاجر. وعلى �عد حوالي �یلومتر�ن، یوجد سـوق �مكن أن تُشـترى منه معظم الأشـیاء، 
 �ما في ذلك الكحول والمشغولات الفنیة المصنوعة من العاج و�ذلك الأسلحة القد�مة والذخیرة. 

 
ــا�قة �أنهم �انوا   الادعاءات الســـــــا�قة. ــد أفراد الوحدة الســــــــ قبل عام، �ان هناك تحقیق في ادعاء ضــــــــ

�قومون بتزو�ر ســــــــجلات الوقود لمولداتهم و�بیعون وقود الأمم المتحدة في الســــــــوق المحلي. وقد أثبت 
 التحقیق هذه الادعاءات.

 
ــل   كر الوحدة للقیام بز�ارة �صـ ــُ . و�لاحظ  لتقییم مخاطر ســوء الســلوكفر�ق من الأمم المتحدة إلى معسـ

الفر�ق المعلومات التالیة عن الكیفیة التي �مكن أن ینخرط بها أفراد الوحدة في ســــوء الســــلوك والتدابیر  
 المعمول بها حالیا لمنع سوء السلوك.

 
تبـدأ الز�ـارة �ـإحـاطـة من القـائـد. وخلال إحـاطـة القـائـد، یتم الحصــــــــــــــول على المعلومـات    إحـاطـة القـائـد.

 التالیة:

. تلقى أفراد الوحـدة تـدر�بـا على مجموعـة من التـدر�ـب التوجیهي والتـدر�ـب لتجـدیـد المعلومـات • 
یتدر�وا �عد على معاییر السـلوك الخاصـة �الأمم المتحدة، المواضـیع منذ وصـولهم، ولكنهم لم 

 والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثات، والقوانین المحلیة.

�ســــمح القائد لأفراده بز�ارة �نیســــة محلیة/مســــجد محلي في   مع الســكان المحلیین.  الاتصــال • 
الأسبوع لشراء أدوات النظافة  القر�ة مرة واحدة في الأسبوع و�ذلك ز�ارة السوق مرة واحدة في 

الشــــــــخصــــــــیة وغیرها من اللوازم. و�ســــــــمح القائد لأفراده بتناول الطعام والشــــــــراب في الفندق 
 المقابل، عندما �كونون خارج الخدمة.
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هناك فرد واحد من الوحدة مســؤول �شــأن إدارة الوقود للمولدات وحفظ ســجلات  إدارة الوقود.   • 

 . �شأن استخدام الوقود

 خلال التنقّل في أنحاء المعسكر، لاحظ فر�ق الأمم المتحدة ما یلي: ز�ارة المعسكر.

هناك ثقب في الســیاج المحیط. ولا �مكن، من مراكز الحراســة، رؤ�ة أجزاء من المعســكر قر�بة   الأمن.
من مبنى الإقامة (صـــــــــف من الخیام). وعندما ینظر الفر�ق إلى ســـــــــجلات الدخول/الخروج الخاصـــــــــة  
ــیة، فإنه یلاحظ أن تحر�ات أفراد الوحدة داخل المعســـــــكر وخارجه لا تســـــــجل دائما في   �البوا�ة الرئیســـــ
الأ�ام التي �سـمح لهم فیها �حضـور القداسـات أو الشـعائر الدینیة. �ما لاحظ أن النسـاء والأطفال الذین 

 یبیعون الفاكهة �مكن أن �صعدوا مباشرة إلى حافة السیاج الحدودي. 

ُ�ستخدم جزء من المطعم �صالة ألعاب ر�اضیة وغرفة ترفیهیة. وفي أحد أر�ان    الرعا�ة الاجتماعیة.
المطعم، توجد �عض حبال القفز وتلفز�ون مع مشغّل دي في دي. ولا توفر الوحدة إمكانیة الوصول  
والاتصال  �الإنترنت  الخاصة للاتصال  الوحدة هواتفهم  أفراد  �ستخدم  ذلك،  و�دلا من  الإنترنت.  إلى 

 وشراء أرصدة الهاتف/الواي فاي من المتاجر القر�بة من المعسكر.�المنزل 

على الرغم من أن �عثة الأمم المتحدة المیدانیة تزود جمیع الوحدات �ملصقات و�طاقات جیب  التوعیة.  
 الوحدات) �شأن معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة، فإنها لا تُستخدم في هذا المعسكر. (لأفراد

 
 :تعلیمات للعمل الجماعي   

ذلك، املأ الأعمدة ذات الصـلة في  اقرأ السـینار�و وأجب على أسـئلة المناقشـة هذه في مجموعاتك. �عد  
 خطة العمل �شأن سوء السلوك:

التي من الأرجح أن ینخرط   ما هي أنواع ســـوء الســـلوكاســـتنادا إلى الســـینار�و،   - 1 
  1فیها أفراد الوحدات و�یف؟ ادرج الأنواع الرئیســــیة لســــوء الســــلوك في العمود  

 (سوء السلوك) من النموذج.

التي ینبغي وضـــــــــعها للتخفیف من   التدابیر (أو ”الضـــــــــوا�ط الداخلیة“)ما هي  - 2 
(الضــــــــوا�ط الداخلیة) من  2مخاطر ســــــــوء الســــــــلوك هذه ومنعها؟ في العمود  

ــلوك   ــوء الســـ ــیة للتخفیف من مخاطر ســـ ــع قائمة �التدابیر الرئیســـ النموذج، ضـــ
 ومنعها. 1المدرجة في العمود 

التار�خ  تنفیذ �ل تدبیر) و الإجراء (المســــــــؤول عن  المســــــــؤول عن  لكل تدبیر، حدد  -  3 
ــة الأمم    المحــدد/الإطــار  الزمني؟ و�ذا �نــت �حــاجــة إلى دعم من جزء آخر من �عث

   (المسؤول عن الإجراء). 3المتحدة المیدانیة، یرجى أن تذ�ر ذلك في العمود  
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 إدارة المخاطر �استخدام أشرطة الفیدیو  -3التمر�ن  
 

 الغرض   

والتدرب على وضــــــــع خطة عمل لمنع ســــــــوء  لنشــــــــر قادم التدرب على تحدید مخاطر ســــــــوء الســــــــلوك  
 السلوك.

 
 نتائج تعلم المشار�ین 

 بنها�ة هذه الدورة، سیكون المتعلمون قادر�ن على:

 سوء السلوك �النسبة لنشرهم القادم.  تحدید مخاطر • 

 تحدید التدابیر التي �جب وضعها للتخفیف من تلك المخاطر ومنع سوء السلوك.  • 

تحدید أجزاء �عثة الأمم المتحدة المیدانیة التي �مكن الاتصــــــــال بها للمســــــــاعدة على وضــــــــع  • 
 تدابیر لمنع سوء السلوك.

 
 الطر�قة   

 مع خیار العمل الفردي)، ومناقشة عامةعرض فیدیو وتخطیط للعمل (عمل جماعي 

�ســــــتخدم هذا التمر�ن شــــــر�طي فیدیو من قائمة من أر�عة أشــــــرطة فیدیو محتملة. وأشــــــرطة الفیدیو إما 
. ونظرا  أوصـاف الفیدیو -المرفق ألف  �اللغة الإنكلیز�ة أو الفرنسـیة وموصـوفة �مز�د من التفصـیل في  

في �عثة میدانیة للأمم  (SEA)�صفان مشكلة الاستغلال والاعتداء الجنسیین  2والفیدیو  1 لأن الفیدیو
ولكن لیس �لیهمــا. �ــذلــك، نظرا    2أو الفیــدیو    1المتحــدة، ینبغي على المــدرب أن �ختــار إمــا الفیــدیو  

ــلوك، ینبغي على المدرب أن  4والفیدیو   3لأن الفیدیو   ــفان �لیهما الجهود المبذولة لمنع ســــوء الســ �صــ
 ولكن لیس �لیهما.   4الفیدیو  أو 3�ختار الفیدیو  

 
 التعلیمات والمدة   

 دقیقة. 45ساعة واحدة و  :المدة الإجمالیة

كل من تعلیمات التمر�ن ومدته مخصـــــــــــــص لتمر�ن �ســـــــــــــتخدم شـــــــــــــر�طي فیدیو، و�قوم �عمل جماعي 
ــبیل المثال �حیث �كون هناك خمســـــــة أشـــــــخاص لكل مجموعة)،  �اســـــــتخدام أر�ع مجموعات (على ســـــ
و�طلب من �ل مجموعة أن تنتج خطط عمل �شـأن سـوء السـلوك. وفي تعلیمات التمر�ن، ُ�عطى خیار 

 دي لینتج �مفرده خطة عمل �شأن سوء السلوك. بدیل لكل متعلم فر 

 قبل التمر�ن:

ــبقة، وهي قراءة   •  ــار�ین القیام �القراءة المســـــــــــ الموارد  (انظر ”  دلیل النشـــــــــراطلب من المشـــــــــــ
 “).الرئیسیة



 قُم بتحدید وتنز�ل شر�طي الفیدیو لاستخدامهما في الجلسة.  • 

تدرب على عرض أشــرطة الفیدیو للتأكد من أن مســتوى الصــوت هو المســتوى الصــحیح وأن  • 
، لا یتوافر نص الكلام 4نص الكلام المسـموع والترجمة المصـاحبة مرئیان. و�النسـبة للفیدیو  

 عند مشاهدة الفیدیو على یوتیوب.   المسموع إلا

 قرر �یفیة تقسیم المشار�ین إلى مجموعات. • 

(اختیاري) حدد الغرف المنفصــــــــلة التي �مكن لمجموعتین اســــــــتخدامها أثناء العمل الجماعي  • 
ــاعدة المجموعات على  ــة ولمسـ ــاء في غرفة الدراسـ ــوضـ ــتو�ات الضـ للحفاظ على انخفاض مسـ

 التر�یز.

 قم �إعداد المواد واللوازم التدر�بیة (انظر أدناه). • 

 المدة تعلیمات التمر�ن

 مقدمة

ح �یف ســـــیقّیم الأداء (انظر قســـــم     طر�قة تقییم التعلمقم �عرض الغرض ونتائج التعلم ووضـــــّ
 “). دلیل المدرب لتمار�ن غرف الدراسةأدناه والقسم نفسه في ”

ــأن القیم (انظر ” ــأن التعامل مع المشـــاعر القو�ة والخلافات �شـ ــادات �شـ المدرب    دلیلقدم إرشـ
 “).لتمار�ن غرف الدراسة

 قسم المشار�ین إلى أر�ع مجموعات. 

ح أن المتعلمین ســیعملون �مجموعة لینتجوا خطة عمل لمنع ســوء الســلوك من قبل أفراد   وضــّ
ح أن خطط العمل ســـــتُجمع في نها�ة الجلســـــة وتُســـــتخدم   الوحدات أثناء نشـــــرهم القادم. ووضـــــّ
ــتُعاد إلى المجموعات �عد ذلك حتى یتمكن   ح أن الخطط ســـــــ ــّ لتقییم أداء �ل مجموعة. ووضـــــــ

 ا في نشرهم القادم. المتعلمون من استخدامه

ــة  اطلب من �ل مجموعة تعیین شـــــــــــــخص واحد لتقد�م ملاحظات المجموعة خلال المناقشـــــــــــ
 العامة. 

 . نموذج خطة العمل �شأن سوء السلوكقُم بتوز�ع نُسخ من 
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 الفیدیو والعمل الجماعي �شأن مخاطر سوء السلوك 

ح أن الخطوة الأولى في وضــع خطة عمل �شــأن ســوء الســلوك هي تحدید مخاطر ســوء    وضــّ
الســـــــلوك، أي أنواع ســـــــوء الســـــــلوك التي من المحتمل أن ینخرط فیها الأفراد و�یف �مكن أن  

 �حدث ذلك. 

كري   2أو الفیدیو  1اعرض إما الفیدیو   .الفیدیو اللذین �حتو�ان على رســـــــــائل من قائد عســـــــــُ
كبیر تا�ع للأمم المتحدة �شــأن مشــكلة الاســتغلال والاعتداء الجنســیین في �عثة میدانیة للأمم  

 المتحدة. 

دقائق حول ســـیاق  10. اطلب من المجموعات إجراء مناقشـــة جماعیة مدتها  العمل الجماعي
 المهمة ومخاطر سوء السلوك �استخدام هذین السؤالین:

لینخرطوا في الاســـتغلال والاعتداء الجنســـیین في    لأفرادكما هي الفرص المتاحة   - 1
 البلد الذي أوفدت إلیه؟ 

ــلوك الأخرى التي تعتقد أن أفرادك من المرجح أن ینخرطوا  - 2 ــوء السـ ما هي أنواع سـ
 فیها و�یف �مكن أن �حدث ذلك؟ 

وأثناء العمل الجماعي، ینبغي على المدر�ین أن �ســــــــــتمعوا إلى مناقشــــــــــات المجموعة و�قیّموا  
جودة المناقشــــات �اســــتخدام مفاتیح الحلول. وتحتوي مفاتیح الحلول على أعمدة لتحدید ما إذا 

 كان قد تم استیفاء نقاط التعلم و�ذلك على مساحة لإضافة تعلیقات �شأن أداء المجموعة.

دقیقة في ســــــــــــــرد �عض الأنواع  15اطلب �عد ذلك من المجموعات قضــــــــــــــاء   -  خطة العمل
(ســــــوء   1 الرئیســــــیة من ســــــوء الســــــلوك التي تم تحدیدها أثناء مناقشــــــة المجموعة في العمود

. و�ذا �ان المتعلمون غیر متأكدین من  نموذج خطة العمل �شـأن سـوء السـلوكالســلوك) من  
ولكن لا   مثال خطة العمل �شــأن ســوء الســلوككیفیة ملء النموذج، قدم لهم مثالا واحدا من  

هو مثال وهمي  ومثال خطة عمل �شـأن سـوء السـلوك  توزع هذا المسـتند حتى نها�ة التمر�ن.  
 لخطة عمل �شأن سوء السلوك.

�عد المناقشـــــة الجماعیة، اطلب من �ل متعلم فردي أن �ضـــــع خطة    (العمل الفردي):  البدیل
عمل �شــأن ســوء الســلوك من أجل عملیة النشــر الخاصــة �ه القادمة. و�نبغي على �ل متعلم  

 ، عاملا �مفرده. نموذج خطة عمل سوء السلوك(سوء السلوك) من   1أن �ملأ العمود 

 دقیقة  30



 الفیدیو والعمل الجماعي �شأن منع مخاطر سوء السلوك

 اللذین �صفان الجهود المبذولة لمنع سوء السلوك. 4أو الفیدیو  3اعرض الفیدیو  - الفیدیو

ــة جماعیة مدتها   -  العمل الجماعي ــأن    10اطلب من المجموعات إجراء مناقشـــــــــ دقائق �شـــــــــ
 الأسئلة الثلاثة التالیة:

أن قائد الوحدة قد وضــــعها لمنع ســــوء الســــلوك   الفیدیوما نوع التدابیر التي أظهر   - 1
مـا نوع التـدابیر التي أظهر الفیـدیو أن �عثـة الأمم   أو)  3من قبـل أفراده؟ (الفیـدیو  

ــیین من قبل الأفراد   ــتغلال والاعتداء الجنســـ ــعتها لمنع الاســـ المتحدة المیدانیة وضـــ
 )4النظامیین؟ (الفیدیو 

لمنع سوء السلوك، �ما في ذلك الاستغلال والاعتداء الجنسیان،  ستضعه الذيما  - 2
 من قبل أفرادك أثناء عملیة الانتشار الخاصة �ك القادمة؟

المتحــدة المیــدانیــة التي �مكنــك طلــب الــدعم منهــا لمنع   الأمممــا هي أجزاء �عثــة   - 3
 سوء السلوك من قِبل أفرادك؟

وأثناء العمل الجماعي، ینبغي على المدر�ین أن �ســـتمعوا إلى مناقشـــات المجموعة وأن �قیّموا  
 جودة المناقشات �استخدام مفاتیح الحلول. 

نموذج خطة العمل  دقیقة في ملء   15اطلب �عد ذلك من المجموعات قضاء   -  خطة العمل
ــلوك ــأن ســـوء السـ ــتها الجماعیة. وفي  �شـ ــیة التي أثیرت أثناء مناقشــ ــتخدام النقاط الرئیســ �اســ

ــیة. وفي   2العمود  ــرد التدابیر الوقائیة الرئیســ ــوا�ط الداخلیة) من النموذج، ینبغي أن تســ (الضــ
(المســــــــؤول عن الإجراء)، ینبغي أن تحدد من هو الفرد من أفراد الوحدة المســــــــؤول   3العمود 

وقم بتذ�یرها �أنها، �النســبة لبعض تدابیر الوقا�ة، قد تحتاج إلى عن وضــع �ل تدبیر وقائي.  
العمود   تترك  �عثــــة الأمم المتحــــدة المیــــدانیــــة. واطلــــب منهــــا أن    4دعم من جزء معین من 

ني) فــارغــا. و�ذا �ــان المتعلمون غیر متــأكــدین من �یفیــة مــلء (التــار�خ المحــدد/الإطــار الزم
ــلوكالنموذج، قدم لهم مثالا واحدا من   ــأن ســــوء الســ ولكن لا توزع هذا    مثال خطة عمل �شــ

المســتند حتى نها�ة التمر�ن. و�نبغي أن تكون لدى �ل مجموعة الآن خطة عمل �شــأن ســوء 
 السلوك �مكنها استخدامها في نشرها القادم. 

ــتعدة لتقد�م مدخلاتها في   -  التحضــیر للمناقشــة العامة اطلب من �ل مجموعة أن تكون مسـ
 المناقشة العامة التالیة. و�نبغي على �ل مجموعة أن تقدم إجا�ات على هذه الأسئلة الثلاثة:

ــؤال   ــلوك الذي قد ینخرط فیه أفرادك أثناء   – 1الســــــ ــوء الســــــ قدّم مثالا واحدا على نوع من ســــــ
 النشر القادم و�یف �مكن أن �حدث.

 ما هي التدابیر التي �مكنك أن تضعها لمنع هذا النوع من سوء السلوك؟  - 2السؤال 

ــؤال   ــع تدابیر المنع هذه؟ وما هي أجزاء �عثة الأمم    - 3السـ ــؤول عن وضـ من في الوحدة مسـ
 المتحدة المیدانیة التي �مكنها المساعدة؟

(الضــــــــــــــوا�ط الداخلیة)   2اطلب من �ل متعلم فردي أن �ملأ العمود  البـدیل (العمـل الفردي):
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 المدة تعلیمات التمر�ن

ــؤول عن الإجراء) من   3والعمود   ، عاملا  نموذج خطة العمل �شـــــأن ســـــوء الســـــلوك(المســـــ
�مفرده. واطلـب من �ل مجموعة أن تكون مســــــــــــــتعـدة لتقـد�م مدخلاتهـا في المنـاقشــــــــــــــة العـامة 
التالیة. و�نبغي أن تكون لدى �ل مجموعة الآن خطة عمل �شـــــــــــأن ســـــــــــوء الســـــــــــلوك �مكنها  

 استخدامها في نشرها القادم. 



 المناقشة العامة وتعلیقات المدر�ین

 في الجلسة العامة، اعرض أسئلة المناقشة الثلاثة هذه: - المناقشة العامة

اذ�ر مثالا واحدا على نوع ســوء الســلوك الذي قد ینخرط فیه أفرادك أثناء النشــر   – 1الســؤال 
 القادم و�یف �مكن أن �حدث.

 ما هي التدابیر التي �مكنك وضعها لمنع هذا النوع من سوء السلوك؟  - 2السؤال 

من في الوحدة مسـؤول عن وضـع تدابیر الوقا�ة هذه؟ وما هي أجزاء �عثة الأمم    - 3السـؤال  
 المتحدة المیدانیة التي �مكنها المساعدة؟

اطلـب �عـد ذلـك من �ـل مجموعـة تقـد�م مـدخلاتهـا لهـذه الأســــــــــــــئلـة الثلاثـة، مع التـأكـد من أن  
 لتجنب تكرار المحتوى.  مختلفةالمجموعات تستخدم أمثلة 

قم �اختیار متعلمین فرادى لیقدموا مدخلات لهذه الأســئلة الثلاثة، مع    البدیل (العمل الفردي):
 التأكد من أن المتعلمین �ستخدمون أمثلة مختلفة لتجنب تكرار المحتوى.

�عد أن تقدم جمیع المجموعات مدخلاتها أو �قدم جمیع المتعلمین مدخلاتهم، شــجع المناقشــة 
 العامة من خلال طرح الأسئلة التالیة:

 هي تعلیقاتك على مساهمات المجموعات الأخرى؟ما  •
تقد�م أي أمثلة إضـافیة على التدابیر الرامیة إلى منع سـوء السـلوك من جانب   یرجى •

 أفراد الوحدات. 
ما هي أنواع ســوء الســلوك التي حدثت عندما �نت في �عثة میدانیة للأمم المتحدة،  •

 و�یف حاول القائد وأر�ان قیادته منعها؟
وخلال جمیع العروض الجماعیة والمناقشـــة العامة التي تلیها، ینبغي على مدرب واحد تدو�ن  

 ملاحظات �شأن أداء �ل مجموعة �استخدام مفاتیح الحلول. 

أثناء المناقشــــــــة العامة، ســــــــلّط الضــــــــوء على نقاط التعلم من مفتاح الحل  -  تعلیقات المدرب
 .3 مفتاح الحل للتمر�نالمُغفلة �استخدام 

لأن هذه المدخلات ســـــــــتُســـــــــتخدم لتقییم أداء   اجمع �ل خطط العمل �شــــــأن ســــــوء الســــــلوك
المتعلمین. وقم بتذ�یر المتعلمین �أن �كتبوا رقم/أســـــماء مجموعاتهم على خطط العمل �شـــــأن  
ســوء الســلوك. وقم بتذ�یرهم أ�ضــا �أن الخطط ســتُعاد إلیهم �عد ذلك حتى �مكنهم اســتخدامها 

�حصــــــــلون على مز�د من   في نشــــــــرهم القادم. وشــــــــجعهم على تحدیث الخطط �انتظام عندما
 المعلومات �شأن الموقع الذي یُنشرون إلیه.

و�ذلك    نموذج خطة العمل �شـأن سـوء السـلوك: نسـخة نظیفة من قم بتوز�ع النشـرات التالیة
واطلب من المتعلمین أخذ   وأمثلة منع ســوء الســلوك  مثال خطة العمل �شــأن ســوء الســلوك

ــتندات معهم في نشــــرهم القادم. و تقدم أمثلة على التدابیر  أمثلة منع ســـوء الســـلوك  هذه المســ
 التي �مكن للقادة العسكر�ین اتخاذها لمنع سوء السلوك من قِبل أفرادهم.
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 مواد ولوازم التدر�ب   

 والمستلزمات التدر�بیة التالیة:�جب على المدرب أن ُ�عدد المواد  

 نسخة واحدة لكل مدرب. :تعلیمات التمر�ن • 

 نسخة واحدة لكل مدرب. :3مفتاح الحل للسینار�و  • 

ــلوك •  ــوء السـ ــأن سـ نســـــختان لكل متعلم + نســـــخة واحدة لكل مدرب   :نموذج خطة العمل �شـ
 ).الموارد الرئیسیة“” (انظر

ــوء  •  ــأن سـ ــلوكمثال على خطة عمل �شـ : نســـــخة واحدة لكل متعلم + نســـــخة واحدة لكل السـ
 “).الموارد الرئیسیةمدرب (انظر ”

: نســــــــــــخة واحدة لكل متعلم + نســــــــــــخة واحدة لكل مدرب أمثلة على منع ســــــــوء الســــــــلوك • 
 “).الرئیسیة الموارد” (انظر

 “).الموارد الرئیسیةنسخة واحدة لكل مدرب (انظر ” -مسرد المصطلحات  • 

 حاسوب وشاشة وجهاز عرض لعرض شر�طي الفیدیو.  • 

لكل  1 :جدول متتالي الصـــــفحات وأقلام لتســـــجیل النقاط الرئیســـــیة من المناقشـــــات الجماعیة • 
 مجموعة (اختیاري).

 ). أوصاف الفیدیو -المرفق ألف أشرطة الفیدیو (انظر  • 
 

 را�ط إلى تدر�ب آخر   

من الناحیة المثالیة، �جب تقد�م هذا التمر�ن �عد أن یتلقى المشــــــار�ون إحاطة �شــــــأن الســــــیاق القطري  
ــاد�ـة والثقـافیـة والأمنیـة ومـا إلى ذلـك في   لبعثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة والظروف الاجتمـاعیـة والاقتصــــــــــــ

 البلد.  
 

 طر�قة تقییم التعلّم   

مراقبــة المــدرب ومراجعــة العمــل الجمــاعي المنتج. و�معنى آخر،  یتم تقییم أداء هــذا التمر�ن من خلال  
ســیقوم المدر�ون �جمع الأدلة على أداء المتعلمین من خلال العمل الجماعي والمناقشــة العامة، و�ذلك 
ــلوك التي تم جمعها من �ل مجموعة/متعلّم  ــوء السـ ــأن سـ ــتعراض محتوى خطط العمل �شـ من خلال اسـ

ــأن ســــــــــــــوء الســــــــــــــلوك إلى في نهــا�ــة الجلســـــــــــــــة. و�جــب على   المــدر�ین أن �عیــدوا خطط العمــل �شـــــــــــــ
 المجموعات/المتعلمین �عد استخدامها لتقییم أدائهم.

  



 أوصاف أشرطة الفیدیو   – المرفق ألف    

 )2017: ”الاستغلال والاعتداء الجنسیان: رسالة إلى القوات“ (1الفیدیو 

   :وهو متاح على

 https://www.youtube.com/watch?v=hefazQsyhgQ  :یوتیوب •

 هنامر�ز موارد حفظ السلام التا�ع للأمم المتحدة من خلال النقر  •

 �اللغة �الإنكلیز�ةاللغة: الفرنسیة مع ترجمة 

 ثانیة 18دقائق و   3المدة: 

المحتوى: �صــــــــــــــف نـائـب قـائـد قوة �عثـة الأمم المتحـدة المتكـاملـة المتعـددة الأ�عـاد لتحقیق الاســــــــــــــتقرار في  
كر�ین في أعمال  جمهور�ة أفر�قیا الوســـــــــطى، اللواء صـــــــــد�قي دانیال تراوري، مشـــــــــكلة انخراط أفراد عســـــــــُ

لى الوحدات العســكر�ة  الاســتغلال والاعتداء الجنســیین في البعثة، وتأثیر هذه الأعمال على الضــحا�ا، وع
 وفعالیتها التشغیلیة، وعلى الجناة الأفراد وأسرهم وعلى البعثة، و�قدم رسالة للقوات.

 
  

 )2017الاستغلال والاعتداء الجنسیین في جمهور�ة أفر�قیا الوسطى“ ( : ”مكافحة2الفیدیو 

   :وهو متاح على

 https://www.youtube.com/watch?v=hefazQsyhgQ  :یوتیوب •

 هنامر�ز موارد حفظ السلام التا�ع للأمم المتحدة من خلال النقر  •

 نكلیز�ةاللغة: الفرنسیة مع وجود ترجمة على الشاشة �اللغة الإ

 ثانیة 18دقائق و   3المدة: 

ــتقرار في جمهور�ة  ــافر قائد قوة �عثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأ�عاد لتحقیق الاســــــــ المحتوى: ســــــــ
ــطى وخاطب أفراد البعثة المدنیین  ــطى، الجنرال �الا �یتا، إلى غرب جمهور�ة أفر�قیا الوســـــــــ أفر�قیا الوســـــــــ
ــمین:  ــوء على خصـــــ ــلط الضـــــ ــیین. وهو �ســـــ ــتغلال والاعتداء الجنســـــ ــكر�ین لدعوتهم لمكافحة الاســـــ والعســـــ

�سـلط الضـوء على الجماعات المسـلحة، وأعمال الاسـتغلال والاعتداء الجنسـیین من قبل أفراد القوات. �ما 
أثر أعمال الاســــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــیین على البعثة وعلى معنو�ات القوات. و�شــــــــدد على أن الأمر  
ــیین وعلى الحاجة إلى تقلیل الفرص المتاحة   یتطلب جهدا جماعیا لمعالجة الاســـــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــ

 عتداء الجنسیین.لعدد قلیل من الجنود السیئین للانخراط في أعمال الاستغلال والا
 

  
 )2021: ”رواندا: الممارسات الجیدة �شأن تعز�ز سلوك أفراد حفظ السلام“ (3الفیدیو 

  :متاح �اللغة الإنكلیز�ة مع وجود ترجمة �اللغة الإنكلیز�ة على الشاشة على

  https://www.youtube.com/watch?v=Q8R3_5NwocE :یوتیوب •

https://www.youtube.com/watch?v=hefazQsyhgQ
https://resourcehub01.blob.core.windows.net/training-files/Training%20Materials/000%20References/021%20Sexual%20Exploitation%20and%20Abuse_%20Message%20to%20the%20troops.mp4
https://www.youtube.com/watch?v=hefazQsyhgQ
https://resourcehub01.blob.core.windows.net/training-files/Training%20Materials/000%20References/021%20Sexual%20Exploitation%20and%20Abuse_%20Message%20to%20the%20troops.mp4
https://www.youtube.com/watch?v=Q8R3_5NwocE


 //:pic.twitter.com/KAtlHP6C70http :تو�تر •

ــبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوك •   :الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــیســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
https://www.facebook.com/unpeacekeeping/videos/595568681456929 

 الموقع الشبكي لسلوك الأمم المتحدة في �عثات الأمم المتحدة المیدانیة: •
discipline-and-conduct-practices-https://conduct.unmissions.org/good 

 هنا مر�ز موارد حفظ السلام التا�ع للأمم المتحدة من خلال النقر  •

 الفرنسیة على: �اللغةمتاح �اللغة الإنكلیز�ة مع وجود ترجمة على الشاشة 

  //:pic.twitter.com/s96FHrzqoohttp: تو�تر •
ــبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوك •   :الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــیســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

https://www.facebook.com/unpeacekeeping/videos/2702553620042993 
 ثانیة 36و دقیقة واحدة   :المدة

المحتوى: �صــف قائد الوحدة العســكر�ة الرواند�ة، العقید إ. روتا�ســیري، الممارســات الجیدة التي وضــعتها 
لضـــــــــمان القیادة   UNMISS)الوحدة العســـــــــكر�ة الرواند�ة في �عثة الأمم المتحدة في جنوب الســـــــــودان (

والســیطرة الفعالة ومنع جمیع أشــكال ســوء الســلوك، �ما في ذلك الاســتغلال والاعتداء الجنســیان. وتشــمل 
هذه الممارسات تزو�د الجنود ببطاقات الجیب الخاصة �الأمم المتحدة ”لا عذر“ التي تحتوي على معاییر  

لجنســـــــــــیین، والتحقق من ســـــــــــجلات  الســـــــــــلوك الخاصـــــــــــة �الأمم المتحدة �شـــــــــــأن الاســـــــــــتغلال والاعتداء ا
ــلوك بدءا من القطاع حتى  الدخول/الخروج في القواعد العســــكر�ة، وتشــــجیع الإبلاغ الیومي عن ســــوء الســ

 مستوى الكتیبة.
 

  
 )2017: ”مكافحة الاستغلال والاعتداء الجنسیین لیلا“ (4الفیدیو 

   :متاح على

یرجى  [   https://www.youtube.com/watch?v=XBCaUV21JkI&t=84sیوتیوب:   •
 ] ملاحظة أن هذا الإصدار �حتوي على خیار إظهار نص الكلام المسموع �اللغة الإنكلیز�ة 

یرجى ملاحظة أن إظهار نص [  هنامر�ز موارد عملیات حفظ السلام التا�ع للأمم المتحدة �النقر   •
 متاحا في هذا الإصدار] لیس الكلام المسموع 

 اللغة: الإنكلیز�ة مع خیار اختیار ظهور نص الكلام المسموح �اللغة الإنكلیز�ة

 ثانیة 24المدة: دقیقة واحدة و 

المحتوى: فیدیو �صـــــــــف تدابیر الوقا�ة من الاســـــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــــیین التي وضـــــــــعتها �عثة الأمم 
المتكاملة المتعددة الأ�عاد لتحقیق الاســــــــــــتقرار في جمهور�ة أفر�قیا الوســــــــــــطى لمنع الاســــــــــــتغلال  المتحدة 

والاعتداء الجنســیین. وتبیَّن في الفیدیو وحدة شــرطة تا�عة للقوة النیبالیة تقوم بدور�ات عشــوائیة لیلا ونهارا 
 لردع أفراد الأمم المتحدة عن الاستغلال والاعتداء الجنسیین.

 
 

  

http://pic.twitter.com/KAtlHP6C70
https://www.facebook.com/unpeacekeeping/videos/595568681456929
https://conduct.unmissions.org/good-practices-conduct-and-discipline
https://resourcehub01.blob.core.windows.net/training-files/Training%20Materials/000%20References/020%20Rwanda_%20Good%20practices%20on%20strengthening%20the%20conduct%20of%20peacekeeping%20personnel.mp4
http://pic.twitter.com/s96FHrzqoo
https://www.facebook.com/unpeacekeeping/videos/2702553620042993
https://www.youtube.com/watch?v=XBCaUV21JkI&t=84s
https://resourcehub01.blob.core.windows.net/training-files/Training%20Materials/000%20References/018%20Fight%20against%20sexual%20exploitation%20and%20abuse%20at%20night.mp4


  3مفتاح الحل للتمر�ن 
 
اعط مثالا واحدا على نوع من ســوء الســلوك الذي قد ینخرط فیه أفرادك أثناء النشـر    -  1الســؤال    

 القادم و�یف �مكن أن �حدث. 

 تأكد من ذ�ر هذه الفئات الثلاث من سوء السلوك �الإضافة إلى �عض الأمثلة من �ل فئة:

ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 انتهاكات معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة – 1 

 من الأمثلة على ذلك:

 الاعتداء الجسدي •

على سـبیل المثال، �انت هناك حالات ذهب فیها أفراد الوحدات إلى الحانات، وشـر�وا الكثیر  
 وانتهى بهم الأمر في معارك مع أفراد الأمم المتحدة الآخر�ن أو مع السكان المحلیین.  

 موارد الأمم المتحدة استخدامإساءة  •

o فعلى سـبیل المثال، �انت هناك حالات قامت فیها   -  سـرقة وقود الأمم المتحدة
الوحدات بتزو�ر ســـــجلات الوقود الخاصـــــة بها ثم �اعت وقود الأمم المتحدة في 

 السوق المحلي. 

o فعلى ســـبیل المثال، �انت  -  ســرقة حصــص الإعاشــة الخاصــة �الأمم المتحدة
هناك حالات �اعت فیها الوحدات حصــــــص الإعاشــــــة الخاصــــــة �الأمم المتحدة 

 للتجار المحلیین.  

o   إساءة استخدام متجرPX  فعلى سبیل المثال،   -  المعفى من الرسوم الجمر�یة
كانت هنـاك حالات قام فیهـا أفراد الوحدات �شــــــــــــــراء الكحول أو الســــــــــــــجـائر من 

 و�یعهما في السوق المحلي �سعر أعلى.  PXالمتجر 

من قبیل الاســـتغلال والاعتداء الجنســـیین والتحرش الجنســـي  الجنســي  ســوء الســلوك •
 والتعدي الجنسي.



ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 القواعد والأنظمة الخاصة �البعثات - 2 

 من الأمثلة على ذلك:

فعلى سـبیل المثال، �انت هناك حالات توقفت   -  تأثیر الكحول  تحتقیادة المر�بات   •
كر ثم عادت إلى  فیها الوحدات في قرى أثناء قیامها بدور�ات، وأصـــبحت في حالة ســـُ

 المعسكر في حالة سُكر.

ــأن القیادة تحت تأثیر الكحول أو المواد الأخرى؟ یرجى   ما هي قواعد الأمم المتحدة �شــ
التحقق من القواعد الخاصــــــــــــــة �البعثة لفهم الحدود القانونیة للقیادة تحت تأثیر الكحول 
في منطقة البعثة. فبعض �عثات الأمم المتحدة المیدانیة تســـــــــــــمح �كمیة صـــــــــــــغیرة من  

القیادة والبعض الآخر لا �ســمح �أي شــيء على الإطلاق. ومن المتوقع    أثناءالكحول  
�القوانین المحلیة والقواعد والأنظمة الخاصــــــــــــــة �البعثة    یلتزموامن الأفراد النظامیین أن 

 �شأن القیادة تحت تأثیر الكحول أو مواد أخرى مثل المار�وانا. 

. على ســــــــــــــبیـل المثـال، �ـانـت هنـاك المحظورة على أفراد الأمم المتحـدة  المواقعز�ـارة   •
حالات عثرت فیها الشــــــرطة العســــــكر�ة التا�عة للأمم المتحدة على أفراد من الوحدات  
في حـانـات ومطـاعم محظورة على أفراد الأمم المتحـدة، حیـث من المعروف أن البغـاء 

 �حدث فیها. 

المواقع المحظورة ــا هي  ــالمواقع  مــ �ــ �قوائم  ــة  ــدانیــ المیــ ــدة  المتحــ ــات الأمم  �عثــ ؟ تحتفظ 
ــبـةالمحظورة  إمـا لأنهـا تُعتبر غیر آمنـة أو لأن البغـاء    المتحـدةلموظفي الأمم   �ـالنســـــــ

 أي نشاط إجرامي آخر �حدث أو �شتبه في حدوثه في تلك المباني.  أو

ــبة للأفراد النظامیین  التآخيعدم    قواعدانتهاكات   • . ُ�عد التعامل مع الســـــــــكان �النســــ
من العملیات العســــــكر�ة وعملیات الشــــــرطة. ومع ذلك، لا �مكن    مهماالمحلیین جزءا  

 أن �شمل هذا العلاقات الرومانسیة أو الجنسیة مع السكان المحلیین. 

ــع العدید من �عثات الأمم المتحدة میدانیة قواعد عدم   ما هي قواعد عدم التآخي؟ وضــــــــ
تهــــدف إلى منع الأفراد النظــــامیین من الانخراط في  التي  التــــآخي للأفراد النظــــامیین 
ــیة   ــیین. و�عني التآخي إقامة اتصـــالات أو علاقات شـــخصـ الاســـتغلال والاعتداء الجنسـ

ثال، إقامة علاقة لیســـــــــت ضـــــــــرور�ة تماما لأداء الواجبات الرســـــــــمیة (على ســـــــــبیل الم
 رومانسیة أو جنسیة مع شخص من السكان المحلیین).  



ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 المحلیةانتهاكات القوانین  - 3 

 من الأمثلة على ذلك:

. على سبیل المثال، �انت هناك حالات قاد فیها السرعة والتهور في قیادة المر�بات •
ــرعة أو بتهور في المناطق   ــى للســـــــــ أفراد الوحدات مر�باتهم �ما یتجاوز الحد الأقصـــــــــ

 المبنیة وقتلوا أو جرحوا سكانا محلیین، من بینهم أطفال. 

. على ســــــــــــــبیـل المثـال، �ـانـت هنـاك حـالات  وغیر المشـــــــــروع  القـانونيالاتجـار غیر   •
الماس   اسـتخدمت فیها الوحدات مترجمها الشـفوي لشـراء �میات صـغیرة من الذهب أو

 غیر المصقول، ولإعادتها إلى الوطن لیبیعوها �سعر أعلى.  

. على ســــــــــــــبیـل المثـال، �ـانـت هنـاك حـالات قـام فیهـا الهـدا�ـا التـذ�ـار�ـة غیر القـانونیـة •
ــنوعة من العاج لتقد�مها �هدا�ا   ــغولات یدو�ة مصـــــــ ــراء حليّ ومشـــــــ أفراد الوحدات �شـــــــ

اتفـاقیـة الاتجـار للأقـارب في الوطن. وللاطلاع على مز�ـد من الإرشـــــــــــــــادات، انظر:  
 .(CITES)الدولي �أنواع الحیوانات والنباتات البر�ة المهددة �الانقراض 

  
 معلومات إضافیة:

 )؟SEAوالاعتداء الجنسیان (ما هما الاستغلال  – 1الإطار 
یلي  ُ�حظر الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـــیان �موجب معاییر الســـــلوك في الأمم المتحدة. وهذا �عني أن ما

 محظور:
فعلى سـبیل المثال، �انت  عاما).  18ممارسـة النشـاط الجنسـي مع طفل (شـخص �قل عمره عن  •

 عاما.  18هناك حالات أقام فیها أفراد وحدات علاقات جنسیة مع فتیات تقل أعمارهن عن 

مبادلة المال أو الطعام أو العمل أو السلع أو المساعدة أو الخدمات مقابل الجنس أو الخدمات   •
 فعلى سبیل المثال، �انت هناك حالات لأفراد وحدات: الجنسیة.

o  دفعوا ثمنـــا لممـــارســــــــــــــــة الجنس مع نســــــــــــــــاء �ــالغـــات. وقــد حــدث هــذا في بیوت الــدعــارة
 الحانات/المطاعم أو الفنادق أو المنازل الخاصة أو في معسُكرات الوحدات أو

o   ــیة ــكو�ت أو الهواتف المحمولة مقابل خدمات جنســـ ــغیرة من المال أو البســـ مبادلة مبالغ صـــ
 مع أطفال 

o .مبادلة أموال مقابل الجنس مع متعاقدي الأمم المتحدة مثل عمال النظافة 

فعلى ســـبیل المثال، �انت هناك   اســتخدام طفل أو شــخص �الغ لتوفیر خدمات الجنس لآخر�ن. •
 حالات استخدم فیها أفراد وحدات الأطفال لجلب نساء محلیات لممارسة الجنس مقابل المال. 



تحذیر! السكان الذین تخدمهم �عثات الأمم المتحدة المیدانیة ضعفاء وهناك اختلال شدید في توازن القوى 
بین حفظة السـلام والسـكان المحلیین. و�فترض أن أي علاقات جنسـیة بین أفراد الوحدات والأفراد البالغین  

 ة بها. من السكان المحلیین هي علاقات استغلالیة و�نبغي إبلاغ الأمم المتحد

المصـدر: دورة الأمم المتحدة �شـأن ”الحفاظ على السـلوك والانضـباط �النسـبة لقادة الأمم المتحدة للوحدات  
 .العسكر�ة ووحدات الشرطة“

 
  

 ما هو التحرش الجنسي؟ – 2الإطار 
 التحرش الجنسي محظور �موجب معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة.

النســـــــاء والرجال ضـــــــحا�ا للتحرش الجنســـــــي ومرتكبین له. ومع ذلك، فإن غالبیة و�مكن أن �كون �ل من 
الحـالات حتى الآن في �عثـات الأمم المتحـدة المیـدانیـة شــــــــــــــملـت جنـاة من الـذ�ور وضــــــــــــــحـا�ـا من الإنـاث.  

 و�مكن أن �حدث التحرش الجنسي أ�ضا بین أشخاص من نفس نوع الجنس.

 وفیما یلي أمثلة حدثت في �عثات الأمم المتحدة المیدانیة في الماضي.

 إبداء تعلیقات جنسیة متكررة �شأن المظهر الشخصي لشخص ما. •

 الدعوات المستمرة وغیر المرحب بها لحضور المناسبات الاجتماعیة. •

 في اللیل، تتبّع شخص ما إلى مبنى إقامته دون طلب ذلك. •

 التقاط صور لشخص ما من خلال نوافذ مبنى إقامته دون إذنه.  •

 إرسال صور إ�احیة أو صور للأعضاء التناسلیة لشخص آخر، دون طلب ذلك. •

 و�عض هذه الأمثلة قد ترقى أ�ضا إلى مستوى الجرائم.

المصــــــــدر: دورة الأمم المتحدة ”الحفاظ على الســــــــلوك والانضــــــــباط �النســــــــبة لقادة الأمم المتحدة للوحدات  
 العسكر�ة ووحدات الشرطة“.

 الحفاظ على سلوك وانضباط قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطة
 

  
 ما هو التعدي الجنسي؟ – 3الإطار 

 التعدي الجنسي محظور �موجب معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة.

هناك حالات حدث فیها التعدي الجنســي بین أفراد نفس الوحدة  وفي �عثات الأمم المتحدة المیدانیة، �انت 
 و�ذلك بین المدنیین وأفراد الشرطة والعسُكر�ین في �عثة الأمم المتحدة المیدانیة.

فعلى ســــــبیل المثال، �انت هناك حالات حدث فیها التعدي الجنســــــي في المناســــــبات الاجتماعیة وانطوت  
على لمس متعمد للأرداف أو الثدیین، أو التقبیل القسـري على الفم دون موافقة الشـخص. وقد ترقى أفعال  

ساهم �قوات أو تندرج في  التعدي الجنسي أ�ضا إلى مستوى جرائم تندرج في نطاق الولا�ة الوطنیة للبلد الم
 نطاق القوانین المحلیة.



على الســــــــلوك والانضــــــــباط �النســــــــبة لقادة الأمم المتحدة للوحدات    المصــــــــدر: دورة الأمم المتحدة ”الحفاظ
 العسكر�ة ووحدات الشرطة“.

 
  

 ما هي التدابیر التي �مكنك اتخاذها لمنع هذا النوع من سوء السلوك؟   -   2السؤال    

ینبغي اتخاذ مجموعة واســـــــــعة من التدابیر للحد من خطر تورط الأفراد في ســـــــــوء الســـــــــلوك الجنســـــــــي 
ــیین  (أي ــتغلال والاعتداء الجنســ كر (SEA)الاســ ــُ ــي) داخل معســ ــي، والتعدي الجنســ ، والتحرش الجنســ

 الوحدات وخارجه على حد سواء. و�مكن أن �شمل ذلك، على سبیل المثال:

ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 تحدید النبرة والقیادة �القدوة 

التوجیهیة لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة والتي ســتشــمل إحاطة عن   احضــر الإحاطات •
 �شأن السلوك والانضباط.

 وضّح للجمیع أن ادعاءات سوء السلوك ستؤخذ على محمل الجد. •

 هیئ ثقافة في الوحدة تحترم نوع الجنس والتنوع. •

ــة �الأمم  • ــلوك الخاصــــــــــ المتحدة والقواعد  مارس القیادة �القدوة واتبع دائما معاییر الســــــــــ
 والأنظمة الخاصة �البعثات والقوانین المحلیة.

  التوعیة والتدر�ب 

ــلوك الخاصــــــــــة �الأمم المتحدة والقواعد   • قم بتوفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســــــــ
والأنظمة الخاصـــــة �البعثات والقوانین المحلیة في غضـــــون شـــــهر واحد من وصـــــولها 

المعلومـــات �عـــد ذلـــك. ومن النـــاحیـــة العملیـــة، �قوم فر�ق والتـــدر�ـــب المنتظم لتجـــدیـــد  
الســـلوك والانضـــباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة بتدر�ب مدر�ي الوحدة، الذین  

 �قدمون بدورهم التدر�بات لأفراد الوحدة.



ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

اطلـب من �ـاهن الوحـدة (الـذي �مثـل، على ســــــــــــــبیـل المثـال، الـد�ـانـات الإســــــــــــــلامیـة  • 
المسـیحیة أو الهندوسـیة أو البوذ�ة أو السـیخ أو الیهود�ة) إطلاع أفراد الوحدة على  أو

 أهمیة الحفاظ على مستو�ات عالیة من السلوك أثناء انتشارهم.

قم �عرض الملصــــقات والنشــــرات �شــــأن معاییر الســــلوك الخاصــــة �الأمم المتحدة في  •
 أماكن مرئیة داخل المعسكر.

لأفراد الوحدة �طاقات جیب تحتوي على معاییر الســــــــــلوك الخاصــــــــــة �الأمم  اصــــــــــدر •
المتحــدة. وقــد أنتجــت الأمم المتحــدة �طــاقــات جیــب لأفراد الوحــدات �شـــــــــــــــأن معــاییر  
الســلوك الخاصــة �الأمم المتحدة، وهي متاحة �جمیع لغات الأمم المتحدة. وهذه هي:  

”القواعد العشـــــر:  و �طاقة جیب ”لا أعذار“ �شـــــأن الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـــیین،
 .مدونة قواعد السلوك الشخصي لذوي الخوذ الزرق“



ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 تدابیر الإشراف والرقا�ة  

ع تدابیر لمنع التآخي مع الســـــــــكان المحلیین (على ســـــــــبیل المثال، حظر تجول  • ضـــــــــَ
خاص �الوحدة، واشـــــــتراط ارتداء الزي الرســـــــمي في جمیع الأوقات عند التواجد خارج  
المعســــــــــــــكر، وتحدید مواقع محددة على أنها محظورة، و�جراء دور�ات مع الشــــــــــــــرطة  

 العسكر�ة الخاصة �الوحدة).

ضــعْ تدابیر للحفاظ على الإشــراف على أفراد الوحدات عندما یتنقلون خارج المعســكر   •
وعندما �كونون في المناســـــــبات الاجتماعیة (على ســـــــبیل المثال، اشـــــــتراط أن یتحرك  
أفراد الوحدات في مجموعات خاضـــــعة للإشـــــراف عندما �كونون خارج الخدمة، خارج  

 المعسكر).

ضـــــــعْ تدابیر لمنع الغیاب غیر المصـــــــرح �ه لأفراد الوحدة أو لمنع الأشـــــــخاص غیر  •
ــبیل المثال العد المنتظم للأفراد، والمراقبة القو�ة  ــرح لهم من الدخول (على ســـــــ المصـــــــ

الإقــامــة/الخروج منهــا، وتوفیر الأمن القوي لمحیط  لــدخول المعســــــــــــــكرات ومجمعــات  
 المعسكر).

ــبیل المثال  • ــعْ تدابیر لتقیید وصـــــــول الســـــــكان إلى المعســـــــكرات/الثكنات (على ســـــ ضـــــ
الاتصــال �الســلطات المحلیة لإ�عاد الباعة المتجولین عن الســیاج المحیط �المعســكر، 
كرات وحدات الأمم  وحظر اســــتخدام عاملات المنازل من الســــكان المحلیین في معســــُ

 المتحدة).

خصـــــــــــص مراحیض محددة لاســـــــــــتخدامها من قِبل الســـــــــــكان المحلیین/الزوار، تكون   •
 منفصلة عن تلك المستخدمة من قِبل أفراد الوحدات.

اضــمن ز�ارات رقابیة منتظمة من قِبل القادة إلى المواقع التي ُ�عتبر أنها تنطوي على  •
 خطر شدید یتمثل في الاستغلال والاعتداء الجنسیین.

 اضمن التناوب المنتظم للوحدات المنتشرة في المناطق النائیة. •

راقب الانتهاكات البسیطة لأنها قد تكون علامات تحذیر من حدوث سوء سلوك أكثر  •
 خطورة.



ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 الرعا�ة الاجتماعیة وظروف المعیشة  

إمكــانیــة قم بتوفیر مرافق �ــافیــة للرعــا�ــة الاجتمــاعیــة والترفیــه (على ســــــــــــــبیــل المثــال   •
ــیة، وغرفة للتلفز�ون، والر�اضــــــات  ــالة للألعاب الر�اضــــ الوصــــــول إلى الإنترنت، وصــــ
ــیة ملائمة لأفراد الوحدات   ــراف) وظروف معیشــــ ــعة للإشــــ الخارجیة، والنزهات الخاضــــ

 للحد من التوتر.

لا تســـــــــــمح للوحدة �مشـــــــــــار�ة المواد الغذائیة وغیر الغذائیة مع المجتمع المحلي دون  •
إشــــراف مناســــب. و�دلا من ذلك، قدم تبرعات خیر�ة رســــمیة من المواد الغذائیة وغیر  
الغذائیة من خلال منظمات الطرف الثالث مثل المنظمات غیر الحكومیة والمنظمات 

 المجتمعیة.

لا �سـمح للوحدات �إعطاء أو بیع حصـص الإعاشـة الخاصـة �الأمم المتحدة   -تذّ�ر  •
لآخر�ن. و�جب إعادة �ل حصـص الإعاشـة الخاصـة �الأمم المتحدة غیر المسـتخدمة  

 إلى الأمم المتحدة.

 

  



ســـرقة وقود الأمم المتحدة وحصـــص الإعاشـــة الخاصـــة �الأمم  ومن الأمثلة على آلیات الرقا�ة لمنع  
 یلي: ما المتحدة

ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 o للأغذ�ة والوقود“ للإشـراف على إدارة وقود الأمم المتحدة وحصـص الأمم   انشـئ ”لجنة
المتحدة الغذائیة، �حیث �كون لشــــخص واحد أو أكثر دور إشــــرافي. و�نبغي ألا تكون  
لهؤلاء الأشـــــخاص مصـــــلحة خاصـــــة في إدارة حصـــــص الوقود والغذاء. فعلى ســـــبیل 

(مثـل نـائـب القـائـد) أو   المثـال، �مكن أن �ضــــــــــــــطلع بهـذا الـدور الرقـابي قـائـد مرؤوس
 عضو في فر�ق أر�ان القیادة مثل مستشار قانوني. 

 o  قم �إجراء عملیات تفتیش مفاجئة عشـــــــوائیة للســـــــجلات المتعلقة �اســـــــتلام واســـــــتخدام
حصـــص الإعاشـــة الخاصـــة �الأمم المتحدة ووقود الأمم المتحدة و�ذلك إعادة توز�عها  
على الوحدات الفرعیة (مثلا ســـــــــــــجلات وقود المر�بات، وســـــــــــــجلات وقود المولدات، 

الیومیة لقیاس مســــــــتو�ات    “انخفاض الوقود”وســــــــجلات الحصــــــــص الغذائیة، وتقار�ر  
 الوقود).

 o /المر�بات ضـــــــــعْ إجراءات أمنیة مشـــــــــددة �شـــــــــأن تخز�ن الوقود وأســـــــــطول الســـــــــیارات 
 والمولدات، �ما �شمل دوائر تلفز�ونیة مغلقة.

 o .اسمح لعدد قلیل فقط من الناس بتزو�د المر�بات والمولدات �الوقود 
  

لاحظ أن الكثیر من أعمال ســـــوء الســـــلوك تحدث عندما �كون هناك إفراط في شـــــرب الكحول. و�نبغي  
 من قِبل أفراده.  تدابیر لمنع الإفراط في شرب الكحولللقائد أن �ضع 

ب ل  مقئم ئكئعكظ هصظ علإ

 على سبیل المثال، �مكن أن تساعد على منع الإفراط في شرب الكحول عن طر�ق: 

o   ضا�ط أعلى لیكون في الخدمة و�رصد النزهات الاجتماعیة.تعیین 

o   إذا �انت للوحدة حانة خاصة بها داخل المعسكر، �مكن اتخاذ تدابیر لمنع الإفراط
 في شرب الكحول مثل:

o  ،تعیین ضا�ط لرصد الحانة 

o  الحد من �میة الكحول التي یتم إصدارها لكل شخص وعدد المرات، و 

o إصدار الكحول فقط للسائقین في أ�ام راحتهم عندما �كونون خارج الخدمة 
  

یراقبوا الانتهاكات البســـــــیطة لأنها قد تكون علامات تحذیر من حدوث ســـــــوء و�جب على القادة أن 
 . سلوك أكثر خطورة

ــیطة؟ بطت مجموعة من أفراد    لماذا �جب علیك أن تراقب الانتهاكات البســـ ــُ ــبیل المثال، إذا ضـــ على ســـ
الوحدات تنتهك حظر التجول وهي ترتدي الزي الرســــــــــمي و�وجد راكب غیر مأذون له في مر�بتها، قد  
�كون ذلك علامة تحذیر من تورط الأفراد في أشــكال أكثر خطورة من ســوء الســلوك مثل الاتجار غیر 



ــیین. وفي الماضـــــي، و�تدبیر احترازي، أعاد قادة أفراد   المشـــــروع أو حتى الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـ
 وحدات إلى أوطانهم �سبب الانتهاكات المتكررة لحُسن النظام والانضباط على مستوى أدنى.

 
ــؤال     ــع تدابیر الوقا�ة هذه؟ وما هي أجزاء �عثة الأمم  -  3الســ ــؤول عن وضــ من في الوحدة مســ

 المساعدة؟ المتحدة المیدانیة التي �مكنها  

: �جب على الفر�ق أن �حدد شـخصـا معینا في الوحدة �كون مسـؤولا عن تنفیذ  المسـؤول عن الإجراءات
 . مثال خطة العمل �شأن سوء السلوككل تدبیر. و�مكن العثور على أمثلة لمسؤولي الإجراءات في 

أو منســــــــــــق الســــــــــــلوك وفیما یتعلق �التدابیر المتصــــــــــــلة �التدر�ب، قد یرغب الفر�ق في إشــــــــــــراك فر�ق 
والانضباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة في دور داعم. ومن المتوقع من فر�ق أو منسق السلوك 

لمدر�ي الوحدة على معاییر الســــلوك الخاصــــة   ToT)والانضــــباط أن �جري فعالیات لتدر�ب المدر�ین (
 �الأمم المتحدة فضلا عن القواعد والأنظمة الخاصة �البعثات �شأن السلوك والانضباط.

ــر ”دعم البعثة“ التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة في دور دعم على  ــا أن یُذ�ر عنصــــ وقد یلزم أ�ضــــ
 أنه �قدم المساعدة في إصلاح الأسوار المحیطة والمصابیح الأمنیة. 

 
 :معلومات إضافیة

 أ�ضا:عند مناقشة مسألة المسؤولین عن الإجراءات، قد �ختار المدرب 

ــكّلة   •  ــكر�ین وقادة وحدات الشـــــرطة المشـــ ــوء على الالتزامات القانونیة للقادة العســـ ــلیط الضـــ تســـ
للحفاظ على حســـــــــن الســـــــــلوك والانضـــــــــباط بین وحداتهم الواردة في مذ�رة التفاهم النموذجیة 

  :المنقحة بین الأمم المتحدة والدول المساهمة �قوات وأفراد شرطة

تقر الحكومة �أن قائد وحدتها الوطنیة مســـــــــــــؤول عن  -  5-7’ :�النســـــــــــــبة لقادة الوحدات العســـــــــــــكر�ة
الانضــــــــــــــبـاط وحســــــــــــــن النظـام لجمیع أفراد الوحدة أثنـاء انتـدابهم للعمـل في [عملیـة الأمم المتحـدة لحفظ  
ــلطة اللازمة واتخاذ  ــلام]. و�ناء على ذلك، تتعهد الحكومة �كفالة منح قائد وحدتها الوطنیة الســـــــــــ الســـــــــــ

ــباط وحســـــــن النظام بین جمیع أفراد الوحدة الوطنیة و�فالة جمیع التدابیر المعقولة ل لحفاظ على الانضـــــ
الامتثال لمعاییر الســلوك التي وضــعتها الأمم المتحدة، والقواعد والأنظمة الخاصــة �البعثة، والالتزامات  

 ‘القوات.�موجب القوانین والأنظمة الوطنیة والمحلیة وفقا لاتفاق مر�ز 

الشرطة المشكّلة هو المسؤول    وحدة تقر الحكومة �أن قائد   -   8- 7’ : �النسبة لقادة وحدات الشرطة المشكّلة 
عن ضـــبط ســـلوك جمیع أفراد تلك الوحدة وعن انضـــباطهم خلال انتدابهم للخدمة في [عملیة الأمم المتحدة  
لحفظ الســــلام]. ومن ثم، تتعهد الحكومة �أن تكفل تخو�ل قائد الوحدة الســــلطة اللازمة واتخاذه �افة التدابیر 

الوحدة وانضــباطهم وضــمان الامتثال لمعاییر الســلوك في الأمم  المعقولة من أجل ضــبط ســلوك جمیع أفراد 
المتحدة، والقواعد والأنظمة الخاصـــة �البعثات، والالتزامات الناشـــئة عن القوانین والأنظمة الوطنیة والمحلیة، 

هو منصـــوص علیه في [اتفاق مر�ز القوات/اتفاق مر�ز البعثة]. مذ�رة تفاهم نموذجیة عامة  وذلك وفقا لما
ــكلة، لل  ــرطة المشـــــــ ــكر�ة ومذ�رة تفاهم نموذجیة عامة لوحدات الشـــــــ   31المؤرخة   A/75/121وحدات العســـــــ

 .2020آب/أغسطس  

https://undocs.org/ar/A/75/121


ح أن تنفیذ المسـؤولیات القانونیة لقائد الوحدة �موجب الفقرتین   •    8-7(العسـكر�ة) و    5-7وضـّ
وحدات الشـــرطة المشـــكّلة ســـیحتاج إلى دعم من قبل أعضـــاء فر�ق أر�ان القیادة. ولكن شـــدّد 
في الوقت نفسـه على أن المسـؤولیة القانونیة عن الحفاظ على حسـن السـلوك والانضـباط بین  

 م تظل على عاتق قائد الوحدة.أفراد وحداته
 

 المجموعة/المتعلم ملاحظات المدرب �شأن أداء  
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 أسماء المتعلمین  
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ما �جب الإبلاغ �ه  ،4تمر�ن ال   

 
 

 ما هي أنواع الانتهاكات التي �جب إبلاغها إلى الأمم المتحدة؟   - 4التمر�ن  
 
 الغرض   

التدرب على تحدید الانتهاكات التي �مكن للقائد أن یتعامل معها وأیها لا �مكنه أن یتعامل معها و�جب إبلاغ 
 الأمم المتحدة بها لإجراء تحقیق محتمل. 

 
 نتائج تعلم المشار�ین   

ــیكون المتعلمون قادر�ن على تقییم متى قد �كون للانتهاكات تأثیر خارج الوحدة،   ــة، ســــــــــ �حلول نها�ة الجلســــــــــ
و�التالي �جب إبلاغ الأمم المتحدة بها لإجراء تحقیق محتمل من قبل البلد المســـــــــــاهم �قوات أو من قبل الأمم 

 المتحدة. 
 

 الطر�قة   

 عمل جماعي، مناقشة عامة 
 

 التعلیمات والمدة   

 دقیقة. 45 :المدة الإجمالیة

وتعلیمات التمر�ن ومدته مخصـصـان لتمر�ن �قوم �عمل جماعي �اسـتخدام أر�ع مجموعات (على سـبیل المثال 
 مع خمسة أشخاص لكل مجموعة).

 قبل التمر�ن:

 “).الموارد الرئیسیة(انظر ” دلیل النشراطلب من المشار�ین القیام �القراءة المسبقة، وهي قراءة  • 

 قم �إعداد المواد واللوازم التدر�بیة (انظر أدناه). • 

 قرر �یفیة تقسیم المشار�ین إلى مجموعات. • 

(اختیاري) حدد الغرف المنفصـــــــلة التي �مكن لمجموعتین اســـــــتخدامها أثناء العمل الجماعي للحفاظ   • 
 على انخفاض مستو�ات الضوضاء في الفصل الدراسي ومساعدة المجموعات على التر�یز.

  



ما �جب الإبلاغ �ه  ،4تمر�ن ال   

 

 المدة تعلیمات التمر�ن

 مقدمة

ــم   ح �یف ســــــیتم تقییم الأداء (انظر قســــ قُم �عرض الغرض ونتائج تعلم المشــــــار�ین ووضــــــّ
 “). دلیل المدرب لتمار�ن غرف الدراسةأدناه والقسم نفسه في ” طر�قة تقییم التعلم

دلیل  وقدم إرشـــــــادات �شـــــــأن التعامل مع المشـــــــاعر القو�ة والخلافات �شـــــــأن القیم (انظر ”
 “).المدرب لتمار�ن غرف الدراسة

 قسّم المشار�ین إلى أر�ع مجموعات.

 دقیقتان

 العمل الجماعي 

 وضّح تعلیمات التمر�ن:

ــیتم إعطاء �ل   • مظروفا �حتوي على عنوانین وعدة بیانات مع أمثلة على  مجموعة ســـــــــــ
 الانتهاكات التي من المرجح أن یواجهوها عند نشرهم في �عثة میدانیة للأمم المتحدة. 

�جب على �ل مجموعة فتح مظروفها ووضـع العنوانین على الطاولة أمامها. و�قول  •
التي لیس لها تأثیر خارج الوحدة و�مكن أن یتعامل معها   الانتهاكاتأحد العناو�ن: ”

القــائــد“. و�قول العنوان الثــاني مــا یلي: ”الانتهــاكــات التي لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة  
ونتیجــة لــذلــك �جــب إبلاغهــا فورا إلى الأمم المتحــدة لإجراء تحقیق محتمــل من قبـل  

 البلد المساهم �قوات أو الأمم المتحدة“.

�عـد ذلـك، من اللازم أن تقرأ المجموعـات �ـل عبـارة تحتوي على مثـال على انتهـاك   •
 وتضعه تحت العنوان الصحیح. 

ــاعـدة  • ــأل  المجموعـاتلمســــــــــــ على تحـدیـد مكـان وضــــــــــــــع �ـل انتهـاك، �جـب أن تســــــــــــ
  :المجموعات نفسها

 ”ما نوع الاعتداء الذي حدث؟  

 هل للانتهاك تأثیر خارج الوحدة؟“ 
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 المدة تعلیمات التمر�ن

  :المجموعات بنقاط التعلم هذهقُم بتذ�یر 

ــلوك  • ــمان امتثال أفرادهم لمعاییر الســــ ــرهم، ضــــ مطلوب من القادة، أثناء عملیات نشــــ
 ، وللقواعد والأنظمة الخاصة �البعثات، وللقوانین المحلیة. المتحدةالخاصة �الأمم 

، �جــب إبلاغ الأمم تـأثیر خـارج الوحـدةهي أنــه إذا �ــان للانتهــاك    العــامــةالقــاعــدة   •
 المتحدة �ه على الفور لإجراء تحقیق محتمل. 

 المتحدة تفسیرا واسع النطاق وجود ”تأثیر خارج الوحدة“ �شمل: الأممتفسر  •

o إلحاق الأذى شخص خارج الوحدة 

o   المتحدة أو البلد المســاهم �قوات أو البلد المســاهم  الأمموســمعة   �صــورةالإضــرار
 �أفراد شرطة

o   المیدانیة�عثة الأمم المتحدة  ولا�ةتنفیذ 

o   المیدانیة المتحدةالسكان في �عثة الأمم  ثقةتقو�ض 

o  الدولسیاسي بین   توترخلق 

o  الأمم المتحدة المیدانیة، �ما في ذلك أفراد الوحدات لبعثة أمنیة مخاطرخلق 

o  للأمم المتحدة. مالیةخسارة 

المواد   قُم بتوز�ع المغلفات المعدة مسبقا على �ل مجموعة: مغلف واحد لكل مجموعة (انظر
 ).واللوازم التدر�بیة

 اطلب من �عض المجموعات الانتقال إلى الغرف المنفصلة (اختیاري).

و�حلول نها�ة التمر�ن، ینبغي أن تكون �ل مجموعة قد صنفت جمیع الانتهاكات ووضعتها  
 تحت أي من العنوانین.  

وأثناء العمل الجماعي، �جب على المدر�ین أن �ستمعوا إلى مناقشات المجموعة و�قیّموا  
جودة المناقشات �استخدام مفاتیح الحلول. و�جب على المدر�ین إدراج ملاحظات �شأن أداء  
كل مجموعة في المساحة المتوفرة في مفتاح الحل. وفي نها�ة العمل الجماعي، �جب على 

 قاط صورة لعمل �ل مجموعة للمساعدة على تقییم أداء المجموعة. المدر�ین أ�ضا الت 

 التصحیح الذاتي 

ــرة المقدمة. قُم بتوز�ع   ــتخدام النشــــ ــحیح الذاتي �اســــ ــتقوم �التصــــ ح أن �ل مجموعة ســــ ــّ وضــــ
ــرة   ؟ على �ـل مجموعـة.  مـا نوع الانتهـاكـات التي �جـب إبلاغ الأمم المتحـدة بهـا: 1النشـــــــ

 وامنح المجموعات دقیقتین أو ثلاث دقائق للتصحیح الذاتي. 
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 المدة تعلیمات التمر�ن

 المناقشة العامة وتعلیقات المدر�ین 

 شجع على إجراء مناقشة عامة قصیرة من خلال طرح الأسئلة التالیة:

 التي وجدت صعو�ة في تصنیفها أو صُنفت �شكل خاطئ ولماذا؟   العبارات ما هي  -  1

 من العبارات إلى أي مناطق رماد�ة؟  أيهل تطرق  - 2

لدیهم خبرة ســـا�قة في عملیات الأمم المتحدة لحفظ الســـلام،    الذین�النســـبة لأولئك  - 3
ما هي الأمثلة على انتهاكات معاییر الســلوك الخاصــة �الأمم المتحدة، أو القواعد  
والأنظمة الخاصــة �البعثات، أو القوانین المحلیة التي حدثت أثناء عملیات النشــر  

 تلك؟ 

على انتهــاكــات القواعــد والأنظمــة الــداخلیــة لبلــدنــا التي قــد تحــدث    الأمثلــةمــا هي   - 4
 أثناء النشر المقبل و�مكن لقائد الوحدة معالجتها داخلیا؟

المناقشة،   النشرة  أثناء  الأمم    :2استخدم  إبلاغ  الذي �جب  (ما  التفصیلي  الحل  مفتاح 
) لشرح سبب وجوب إبلاغ الأمم المتحدة أو عدم إبلاغها �الانتهاكات التي  المتحدة �ه؟

التي   وجدت المجموعات صعو�ة في تصنیفها (مثل البیانات التي تمس المناطق الرماد�ة) أو
مفتاح  أسيء تصنیفها. ثم استخدم الوقت المتبقي لتسلیط الضوء على نقاط إضافیة من  

 ؟  ما الذي �جب إبلاغ الأمم المتحدة �ه المدرب:حل 

و�دراج   العامة  المناقشة  في  المدخلات  جودة  تقییم  المدر�ین  على  �جب  المناقشة،  وأثناء 
 ملاحظات �شأن أداء �ل مجموعة في المساحة المتوافرة في مفتاح الحل. 

ــرة  و�عد الانتهاء من التمر�ن، قم بتوز�ع   ــیلي (ما الذي �جب    :2النشـــ مفتاح الحل التفصـــ
) واطلب من المتعلمین أن �سـتخدموه أثناء عملیات نشـرهم القادمة  إبلاغ الأمم المتحدة �ه؟

لمســـــــاعدتهم على تحدید نوع الانتهاكات التي �جب إبلاغ الأمم المتحدة بها لإجراء تحقیق  
ــكر�ة)  محتمل. و�ضـــــافة إلى ذلك، قم بتوز�ع   ــلوك (العسـ ــوء السـ ــم بیاني لادعاءات سـ رسـ

الموارد  (انظر ”  رســـــم بیاني لادعاءات ســـــوء الســـــلوك (وحدات الشـــــرطة المشـــــكّلة) أو
“) واطلب من المتعلمین أن �أخذوها معهم في نشــرهم القادم. و�وضــح هذا الرســم  الرئیســیة

�أحد أفراد وحدة عســـكر�ة/وحدة شـــرطة   البیاني ما �حدث لادعاء ســـوء الســـلوك الذي یتعلق
ــرح من �فعل ماذا عندما یتم   ــكّلة �عد إبلاغ الأمم المتحدة �ه. و�شـ الإبلاغ عن الادعاء  مشـ

 والتحقیق فیه و�ذلك العواقب إذا حدث سوء سلوك فعلا.

 دقیقة  13
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 مواد ولوازم التدر�ب   

 �جب على المدرب إعداد النشرات والمواد التدر�بیة الأخرى التالیة:

 نسخة واحدة لكل مدرب. :تعلیمات التمر�ن • 

 نسخة واحدة لكل مدرب: :المتحدة �ه؟مفتاح الحل: ما الذي �جب إبلاغ الأمم  • 

ــرة  •  : مـا نوع الانتهـاكـات التي �جـب إبلاغ الأمم المتحـدة بهـا؟ نســــــــــــــخـة واحـدة لكـل مجموعـة 1النشـــــــ
انظر أدنــاه)، ونســــــــــــــخــة واحــدة لكــل مجموعــة   -مطبوعــة على وجــه واحــد (لإدراجهــا في المغلفــات  

مطبوعة على الوجهین (من أجل ”المناقشــــــــــة العامة واســــــــــتخلاص المعلومات من قِبَل المدرب“) + 
 رب.:نسخة واحدة لكل مد

ــرة   •  : نســـــخة  2مفتاح الحل التفصـــــیلي (ما الذي �جب إبلاغ الأمم المتحدة �ه؟): الســـــینار�و   :2النشـ
 واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب.

رســم بیاني لادعاءات ســوء الســلوك (وحدات  أو   رســم بیاني لادعاءات ســوء الســلوك (العســكر�ة) • 
 نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب (انظر ”الموارد الرئیسیة“). :الشرطة المشكّلة)

 “).الموارد الرئیسیةنسخة واحدة لكل مدرب (انظر ” :مسرد المصطلحات • 

 لكل مجموعة. 1 :المغلفات • 

؟ وقبل  الانتهاكات التي �جب إبلاغ الأمم المتحدة بها: ما نوع 1النشـــرة  �ســــتخدم التمر�ن   –  إعداد المغلفات
التمر�ن، اطبع نشــــرة واحدة لكل مجموعة (على وجه واحد). قص البیانات التي تحتوي على أمثلة للانتهاكات 
وعنوانیهـا. امزج العبـارات والعنـاو�ن �حیـث یتم خلطهـا. ضــــــــــــــع العبـارات المختلطـة وعنوانین اثنین في مغلف  

 لإعطائه لكل مجموعة. 
 

 طر�قة تقییم التعلم   

یتم تقییم هذا التمر�ن من خلال مراقبة المدرب واســــــــــــــتعراض للعمل الجماعي المنتج. �عبارة أخرى، ســــــــــــــیقوم 
المدر�ون �جمع الأدلة على أداء المتعلمین من خلال مراقبة جودة مدخلاتهم أثناء العمل الجماعي والمناقشـــــــة  

عمل �ل مجموعة المســـــجّل على الصـــــور التي تم التقاطها في نها�ة العامة ومن خلال اســـــتعراض مدى دقة  
 جلسة عمل المجموعة.
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 مفتاح الحل: ما الذي �جب إبلاغ الأمم المتحدة �ه؟  

 
موضوعة �الفعل تحت    : ما نوع الانتهاكات التي �جب إبلاغ الأمم المتحدة بها؟1النشرة  العبارات الواردة في  

مفتاح الحل التفصیلي (ما الذي �جب إبلاغ الأمم   :2النشرة  العناو�ن الصحیحة. و�ضافة إلى ذلك، استخدم  
 لشرح سبب انتماء عبارة ما إلى عنوان معین.  المتحدة �ه؟)

 ومن نقاط التعلم الأخرى التي ینبغي تسلیط الضوء علیها خلال المناقشة العامة ما یلي:

بهصظ   ل  مقئم ئكئعكظ علإ

مطلوب من القادة إبلاغ الأمم المتحدة فورا �ادعاءات سوء السلوك. وهذا معناه أن  - 1 
القادة من اللازم أن یُبلغوا عن ادعاءات ســوء الســلوك من خلال التســلســل القیادي 

إلى فر�ق/منسـق السـلوك والانضـباط التا�ع لبعثة  و�ذلكللأمم المتحدة الخاص بهم  
 الأمم المتحدة المیدانیة.  

لتحدید ما �جب إبلاغه إلى الأمم المتحدة، یتعین على القادة أن �ســـــــألوا أنفســـــــهم:  - 2 
 ؟“ تأثیر خارج الوحدةللانتهاك  ”هل

إبلاغ  �جـب، فـإن الانتهـاك لـه ”تـأثیر خـارج الوحـدة“، ومن ثم  نعمإذا �ـانـت الإجـا�ـة  - 3
ــاهم �قوات  الأمم المتحدة �ه على الفور لإجراء تحقیق محتمل من قِبل البلد المســـــــــــ

قِبــــل الأمم المتحــــدة. فعلى ســــــــــــــبیــــل المثــــال، �جــــب إبلاغ الأمم المتحــــدة  أو من 
 �الانتهاكات التي تضر �أي شخص خارج الوحدة.

الوحـدة، مســــــــــــــموح للقـائـد  إذا �ـانـت الإجـا�ـة لا ولم �كن للانتهـاك أي تـأثیر خـارج   - 4
�عــالج الأمر داخلیــا في إطــار الوحــدة ولا یتعین علیــه إبلاغ الأمم المتحــدة �ــه.  أن

و�قاعدة عامة، ینبغي ألا �كون للانتهاكات البســـــــــــــیطة للقواعد الداخلیة للوحدة أي 
 أثر خارج الوحدة، و�التالي لا یتعین إبلاغ الأمم المتحدة بها.

تفســـر الأمم المتحدة تفســـیرا واســـع النطاق وجود ”تأثیر خارج الوحدة“. فعلى ســـبیل  - 5 
 المثال، �شمل التفسیر ما یلي:

o .إلحاق الضرر �أي شخص خارج الوحدة 
o  الإضرار �صورة وسمعة الأمم المتحدة أو البلد المساهم �قوات أو البلد المساهم

 �أفراد شرطة.
o  المتحدة المیدانیة.إعاقة تنفیذ ولا�ة �عثة الأمم 
o .تقو�ض ثقة السكان في �عثة الأمم المتحدة المیدانیة 
o .خلق توتر سیاسي بین الدول 
o .خلق مخاطر أمنیة لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة، �ما في ذلك أفراد الوحدات 
o .خسارة مالیة للأمم المتحدة 
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بهصظ   ل  مقئم ئكئعكظ علإ

ــك، قُم  - 6  �الإبلاغ عن الأمر! فعدم الإبلاغ هل ما زلت غیر متأكد؟ إذا �نت في شــــــ
عن ســوء الســلوك في حد ذاته یرقى إلى ســوء الســلوك، وقد یؤدي إلى إعادة القادة 

 إلى أوطانهم ومنعهم من عملیات الانتشار المستقبلیة مع الأمم المتحدة.

مثــل جمیع القواعــد العــامــة، هنــاك منــاطق رمــاد�ــة.   هــل هنــاك أي منــاطق رمــاد�ــة؟ - 7 
فهنــاك �عض الانتهــاكــات التي تحــدث داخــل الوحــدة والتي لیس لهــا تــأثیر خــارج  
الوحــدة ولكن یتعین مع ذلــك إبلاغ الأمم المتحــدة بهــا. وهــذه هي الانتهــاكــات بین  
ــا�ات خطیرة و�ذلك حالات التحرش الجنســـــــــي   أفراد الوحدات التي تؤدي إلى إصـــــــ

ــلطات  وأن  ــي. وفي مثل هذه الحالات، تتولى السـ ــلوك الجنسـ ــوء السـ واع أخرى من سـ
ــألـة. ومع ذلـك، ســــــــــــــتحتـاج الأمم المتحـدة إلى  الوطنیـة للوحـدة معـالجـة هـذه المســــــــــــ

البلد المســــاهم  –معلومات �شــــأن الإجراءات المتخذة من قِبَل البلد المســــاهم �قوات 
تحدید ما إذا �ان ینبغي منع  �أفراد شـــــــــرطة في هذه الحالة، على ســـــــــبیل المثال، ل

 الأفراد المعنیین من الخدمة المستقبلیة مع الأمم المتحدة.

�جب على القادة أن یراقبوا الانتهاكات البسیطة لأنها قد تكون علامات تحذیر من  - 8 
 حدوث سوء سلوك أكثر خطورة. 

  ضـــــــــــبطت على ســـــــــــبیل المثال، إذا    لماذا �جب علیك مراقبة الانتهاكات البســـــــــــیطة؟ 
مجموعـة من أفراد الوحـدات تنتهـك حظر التجول وهي ترتـدي الزي الرســـــــــــــمي و�وجـد  
راكـب غیر مـأذون لـه في مر�بتهـا، قـد �كون ذلـك علامـة تحـذیر من تورط الأفراد في  
أشـكال أكثر خطورة من سـوء السـلوك مثل الاتجار غیر المشـروع أو حتى الاسـتغلال  

ــي، و�تدبیر ا  ــیین. وفي الماضــ حترازي، أعاد القادة أفراد وحدات إلى  والاعتداء الجنســ
أوطانهم �ســــــبب ارتكابهم انتهاكات متكررة لحُســــــن النظام والانضــــــباط على مســــــتوى 

 أدنى. 
  

 :معلومات إضافیة   

 ما هي قواعد الأمم المتحدة �شأن قیادة المر�بات تحت تأثیر الكحول أو المواد الأخرى؟ 

�جب على القادة أن یتحققوا من القواعد الخاصـــــــــــــة �البعثة لیفهموا الحدود القانونیة للقیادة تحت تأثیر الكحول  
في منطقـة البعثـة. فبعض البعثـات المیـدانیـة للأمم المتحـدة تســــــــــــــمح �كمیـة صــــــــــــــغیرة من الكحول أثنـاء القیـادة 

ــمح �أي شــــــــيء على الإطلاق. ومن المتوقع من الأ فراد النظامیین أن یلتزموا �القوانین  والبعض الآخر لا �ســــــ
 المحلیة والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثة �شأن القیادة تحت تأثیر الكحول أو مواد أخرى مثل المار�وانا.

 
   كیف تتعامل الأمم المتحدة مع حوادث المرور على الطرق؟

عندما �قع حادث مرور على الطرق، لا �كون معروفا �عد ما إذا �ان ســـــــــــوء ســـــــــــلوك قد حدث. وفي حوادث  
ــي الحقائق للحفاظ على الأدلة.   ــطة أولیة لتقصـــــــ المرور على الطرق، تقوم �عثة الأمم المتحدة المیدانیة �أنشـــــــ

السرعة في قیادة المر�بات   وفي حالة وجود اشتباه في حدوث سوء سلوك (على سبیل المثال، هناك اشتباه في
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ــلوك المزعوم هذا. وتقوم الأمم المتحدة  ــوء السـ ــل في سـ كر)، ُ�فتح تحقیق منفصـ ــُ أو قیادة المر�بات في حالة سـ

 �عد ذلك بتسلیم أي أدلة تم جمعها من خلال أنشطة تقصي الحقائق الأولیة إلى المحققین.
 

  كیف یُبلغ أفراد الوحدات عن حادث مرور على الطر�ق إلى الأمم المتحدة؟

ــال �ه في حالة وقوع حادث   •  عند الوصــــول، ســــتخبرك �عثة الأمم المتحدة المیدانیة �من �جب الاتصــ
مرور على الطرق. فعلى ســـــــــــبیل المثال، قد تكون وحدة الأمن التا�عة لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة  

 أو الشرطة العسكر�ة التا�عة للأمم المتحدة.

ــون  •  ــبیل المثال في غضـ �جب إبلاغ الأمم المتحدة �حوادث المرور على الطرق دون تأخیر (على سـ
 ساعة من وقوع الحادث).  24

ــي   •   ــطة الأمم المتحدة الأولیة لتقصــــــــــ ینبغي ألا �غادر أفراد الأمم المتحدة مكان الحادث حتى تنتهي أنشــــــــــ
 الحقائق، ما لم تكن هناك أسباب قاهرة للقیام بذلك (على سبیل المثال وجود تهدید لسلامتهم الشخصیة). 
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 سینار�وهات محددة  

 
 : ما هو نوع الانتهاكات التي �جب إبلاغ الأمم المتحدة بها؟ 1النشرة  

لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة و�مكن أن یتعــامــل معهــا   لیسالانتهــاكــات التي  
 القائد.

 دولار من فرد آخر في وحدتك.  100سرق أحد أفراد وحدتك 

 سرق أحد أفراد وحدتك هاتفا مملو�ا لفرد آخر في وحدتك.

یـدخـل اثنـان من أفراد وحـدتـك في قتـال في مقصــــــــــــــف الوحـدة و�لكم �ـل منهمـا الآخر، ممـا یترك أحـدهمـا 
 مصا�ا �كسر في الأنف. 

ــوم الجمر�یة ( ــترى العدید من أفراد وحدتك الكحول من متجر الأمم المتحدة المعفى من الرســـــ   ”PX“)اشـــــ
وشـــر�وه في ثكناتهم أثناء وجودهم خارج الخدمة. والوحدة لدیها ســـیاســـة عدم تناول الكحول أثناء انتشـــارها 

 مع الأمم المتحدة.

 �شكو أحد ضباطك ذوي الرتب الصغرى من أن قائده �حط من قدره �استمرار أمام أفراد الوحدة الآخر�ن. 

مســــــاء. تناول أحد ضــــــباط الوحدة الطعام في   11حددت الوحدة حظر التجول الخاص بها �أنه الســــــاعة 
 مساء.  11مطعم وعاد إلى المعسكر �عد حظر التجول الذي فرضته الوحدة وهو الساعة 

 یرفض أحد أفراد الوحدة اتباع أوامر ضا�طه الأعلى ولا �حترمها. 

لدى الوحدة قاعدة تقضــــــــي �أن یرتدي أفراد الوحدة ز�هم الرســــــــمي دائما عندما �كونون خارج المعســــــــكر. 
 �ظهر أحد أفراد الوحدة بدون الزي الرسمي وهو یتسوق لشراء لوازم النظافة الشخصیة في سوق محلي. 

 

 



التعامل مع ادعاء استغلال واعتداء جنسیین  - 2السینار�و المحدد    

 
ونتیجــة لــذلــك �جــب إبلاغ الأمم   لهــا تــأثیر خــارج الوحــدةالانتهــاكــات التي  

ــاهم �قوات  المتحــدة بهــا فورا لإجراء تحقیق محتمــل من قِبــل البلــد المســــــــ
 الأمم المتحدة. أو

 تعمد سائق مر�بة الوحدة تزو�ر سجلات الوقود الخاصة �المر�بة. 

قبل وقت قصــــــــیر من خروج الوحدة من البعثة، یبیع طباخ الوحدة حصــــــــص الأمم المتحدة الغذائیة غیر 
المسـتخدمة المخصـصـة للوحدة إلى تاجر محلي لأن الوحدة لن تكون قادرة على اسـتخدامها قبل المغادرة.  

 �عتزم الطباخ التبرع �المال لجمعیة خیر�ة محلیة. 

أرســــل ضــــا�ط في الوحدة رســــائل نصــــیة متكررة إلى إحدى مراقبات الأمم المتحدة/ضــــا�طة شــــرطة الأمم 
المتحــدة، طـالبــا منهــا الخروج معــه، على الرغم من أنهــا طلبــت منــه عـدة مرات التوقف عن ذلـك. مراقـب  

 الأمم المتحدة العسكري/ضا�ط شرطة الأمم المتحدة هذا �حمل نفس جنسیة الوحدة. 

 ضا�ط شرطة محلي یهین أحد أفراد وحدتك. و�نتهي بهما الأمر إلى أن یلكم �ل منهما الآخر. 

كر في ذلك  ســــــــائق ناقلة أفراد مدرعة تا�عة لوحدتك طرف في حادث مروري. �ان الســــــــائق في حالة ســــــــُ
الوقت. لحســـــــــن الحظ لم �صـــــــــب أي من الأفراد في المر�بة ولم �صـــــــــب أي من الســـــــــكان المحلیین في  

 الحادث. 

 یدفع ضا�ط في الوحدة مالا مقابل ممارسة الجنس مع مشتغلة �الجنس �الغة. والدعارة قانونیة في البلد. 

عــامــا و�بــدأ    17عــامــا في حــب فتــاة محلیــة تبلغ من العمر    23�قع فرد من أفراد الوحــدة یبلغ من العمر  
 علاقة جنسیة معها. وهو ینوي الزواج منها و�حضارها إلى وطنه. 

ــاهَد أفراد من الوحدة في   ــاور عاجیة. والتجارة في العاج محظورة  ُ�شــــــ ــترون أســــــ ــوق المحلي وهم �شــــــ الســــــ
 �موجب القوانین المحلیة.

في السـوق المحلي. یدخنونها خارج الخدمة في المعسـكر.   اشـترى أفراد الوحدة �میة صـغیرة من المار�وانا
وامتلاك �میات صــغیرة من المار�وانا للاســتخدام الشــخصــي عمل قانوني في البلد الأصــلي للوحدة، ولكنه 

 غیر قانوني في البلد الذي تم نشرهم فیه.

و�اعوه �سـعر  ”PX“)اشـترى أفراد الوحدة الكحول من متجر الأمم المتحدة المعفى من الرسـوم الجمر�یة (
 أعلى للتجار المحلیین.

ــقول في أمتعته. و�عثة  ــغیر من الماس غیر المصــــــــ أوقف أمن المطار أحد أفراد وحدتك ومعه �یس صــــــــ
 الأمم المتحدة المیدانیة موجودة في بلد �حظر تصدیر الماس. 

ــة واحدة في   ــاصـــــ أحد أفراد الوحدة في طر�ق عودته إلى وطنه. اعتقله أمن المطار �عد العثور على رصـــــ
 حقیبة ظهره. یتصل �ك فرد الوحدة و�خبرك أنه �ان خطأ صر�حا ونسي فحص أمتعته قبل السفر. 

 ُ�طلع أحد ضباطك الصحافة المحلیة على وثیقة سر�ة للأمم المتحدة. 
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المحظورة �النســبة لأفراد  زار أحد أفراد وحدتك حانة مدرجة في قائمة �عثة الأمم المتحدة المیدانیة للمباني  

 الأمم المتحدة.

مســــــــــاء لیلا.  11ُ�شــــــــــاهَد أحد أفراد وحدتك الذ�ور في مطعم یتناول وجبة مع امرأة محلیة في الســــــــــاعة  
 یوجد سبب رسمي لوجوده هناك. ولدى البعثة قواعد عدم التآخي المعمول بها للأفراد النظامیین.  لا

یدخل العدید من أفراد الوحدة في قتال في مبنى إقامة الوحدة. یترك القتال أحدهم مصــــــــا�ا �جروح خطیرة  
 في عین واحدة، مما قد یؤدي إلى تلف دائم في �صره.

 یرسل ضا�ط صورا إ�احیة إلى ضا�طة من نفس الوحدة دون أن ُ�طلب منه ذلك.
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 ) مفتاح الحل التفصیلي (ما الذي �جب إبلاغ الأمم المتحدة �ه؟ :2النشرة 

لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة    لیسالانتهــاكــات التي  
 و�مكن أن یتعامل معها القائد. 

مــا نوع الانتهــاكــات التي قــد تكون حــدثــت؟ ولمــاذا  
 لها تأثیر خارج الوحدة؟ لیس

دولار من فرد آخر    100ســــــــــــــرق أحـد أفراد وحـدتـك 
 وحدتك.في 

هذا مثال على عمل إجرامي (سرقة). ومع ذلك، لیس 
ــحیة على  له أي تأثیر خارج الوحدة لأن الجاني والضــ

 حد سواء من أفراد الوحدة. 

ســـــــــرق أحد أفراد وحدتك هاتفا مملو�ا لفرد آخر في 
 وحدتك.

هذا مثال على عمل إجرامي (سرقة). ومع ذلك، لیس 
ــحیة على  له أي تأثیر خارج الوحدة لأن الجاني والضــ

 حد سواء من أفراد الوحدة. 

یدخل اثنان من أفراد وحدتك في قتال في مقصــــــــف  
الوحــدة و�لكمــان أحــدهمــا الآخر، ممــا یترك أحــدهمــا 

 مصا�ا �كسر في الأنف. 

هذا مثال على عمل إجرامي (اعتداء جســـــــــدي). ومع  
ــاني  ــأثیر خـــارج الوحـــدة لأن الجـ ذلـــك، لیس لـــه أي تـ

 والضحیة على حد سواء من أفراد الوحدة. 

اشـــــــــــترى العدید من أفراد وحدتك الكحول من متجر 
ــة  الجمر�یـــــ الرســــــــــــــوم  من  المعفى  ــدة  المتحـــــ الأمم 

)(“PX”    ــر�وه في ثكناتهم أثناء وجودهم خارج وشــــــــ
الخدمة. الوحدة لدیها ســـــــــیاســـــــــة عدم تناول الكحول  

 أثناء انتشارها مع الأمم المتحدة.  

انتهك أفراد الوحدة ســیاســة البلد المســاهم �قوات/�أفراد 
 شرطة. ولم تُنتهك أي قاعدة من قواعد الأمم المتحدة. 

ومع ذلــك، لاحظ أن �عثــات الأمم المتحــدة المیــدانیــة 
ســـــــــتكون لدیها قواعد مختلفة خاصـــــــــة �البعثة �شـــــــــأن 

 الكحول. 

�شــــــكو أحد ضــــــباطك ذوي الرتب الصــــــغرى من أن 
قــائــده �حط من قــدره �ــاســــــــــــــتمرار أمــام أفراد الوحــدة  

 الآخر�ن.  

هذه حالة تحرش محتملة في مكان العمل أو إســـــــــــاءة  
اســـتخدام الســـلطة بین أفراد الوحدات. ومع ذلك، لیس 

تتعلق �ــأي أحــد  لهــا أي تــأثیر خــارج الوحــدة لأنهــا لا
 من خارج الوحدة.

ــأنــــه  �ــ ــا  بهــ الخــــاص  حــــددت الوحــــدة حظر التجول 
مساء. تناول أحد ضباط الوحدة الطعام  11الساعة  

في مطعم وعــاد إلى المعســــــــــــــكر �عــد موعــد حظر  
ــاعــــة   التجول الــــذي فرضــــــــــــــتــــه الوحــــدة وهو الســـــــــــــــ

 مساء. 11

انتهك فرد الوحدة ســــــیاســــــة البلد المســــــاهم �قوات/البلد 
المسـاهم �أفراد شـرطة. ولم تُنتهك أي قاعدة من قواعد 

 الأمم المتحدة.

ومع ذلــك، لاحظ أن �عثــات الأمم المتحــدة المیــدانیــة 
ســـــــــتكون لدیها قواعد مختلفة خاصـــــــــة �البعثة �شـــــــــأن 
ــدة حظر   ــد أفراد الوحــ أحــ ــك  انتهــ حظر التجول. و�ذا 
التجول الـذي فرضــــــــــــــتـه �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة،  

 �جب إبلاغ الأمم المتحدة بذلك.  
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لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة    لیسالانتهــاكــات التي  
 و�مكن أن یتعامل معها القائد. 

مـا نوع الانتهـاكـات التي قـد تكون قـد حـدثـت؟ ولمـاذا  
 ؟تأثیر خارج الوحدةلها  لیس

رفض أحد أفراد الوحدة اتباع أوامر ضا�طته الأعلى 
 و�ان لا �حترمها.  

قــد تكون هــذه حــالــة عصــــــــــــــیــان وخرق لقواعــد الوحــدة  
نفســــــــــــــهـا. ومع ذلـك، لم �حـدث خرق لأي قـاعـدة من 
خــــارج   تــــأثیر  قواعــــد الأمم المتحــــدة ولیس للفعــــل أي 

 الوحدة.

لدى الوحدة قاعدة تقضــــــــــــي �أن یرتدي أفراد الوحدة  
ــكر.   ــمي دائما عندما �كونون خارج المعسـ ز�هم الرسـ
�ظهر أحـد أفراد الوحـدة بـدون الزي الرســــــــــــــمي وهو 
یتســــوق لشــــراء لوازم النظافة الشــــخصــــیة في ســــوق  

 محلي. 

انتهك فرد الوحدة ســــــیاســــــة البلد المســــــاهم �قوات/البلد 
المسـاهم �أفراد شـرطة. ولم تُنتهك أي قاعدة من قواعد 

 الأمم المتحدة.

ومع ذلــك، لاحظ أن �عثــات الأمم المتحــدة المیــدانیــة 
ســــتكون لدیها قواعد مختلفة خاصــــة بها �شــــأن ارتداء 

 الزي الرسمي خارج المعسكر. 
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ونتیجــة  الانتهــاكــات التي لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة

لــذلــك �جــب إبلاغ الأمم المتحــدة بهــا فورا لإجراء  
ــد المســـــــــــاهم �قوات   ــل البل تحقیق محتمــل من قِب

 الأمم المتحدة.  أو

مــا نوع الانتهــاكــات التي قــد تكون حــدثــت؟ و�یف  
 تأثیر خارج الوحدة؟ یوجد لها

تعمّد ســـــــــائق مر�بة الوحدة تزو�ر ســـــــــجلات الوقود 
 الخاصة �المر�بة.

ــرقة وقود الأمم المتحدة، وهو خرق  هذا مثال  على ســــــ
 لقواعد وأنظمة الأمم المتحدة.

وتؤدي ســــــــــــــرقــة أصــــــــــــــول الأمم المتحــدة وممتلكــاتهــا  
ومعداتها إلى خســـــارة مالیة للأمم المتحدة فضـــــلا عن 
الإضـــــــــــرار �صـــــــــــورة وســـــــــــمعة الأمم المتحدة والبلدان 

 المساهمة �قوات/أفراد شرطة.

ــد  قــ الوقود،  نقص في  ــاني من  تعــ التي  ــدان  البلــ وفي 
تتخذ هذه الحوادث �ســرعة أ�عادا ســیاســیة و�ســتخدمها 

 المفسدون لتقو�ض �عثة الأمم المتحدة المیدانیة.  

قبــل وقـت قصــــــــــــــیر من تنــاوب الوحـدة، یبیع طبــاخ  
ــة غیر   ــذائیــ الغــ ــدة  المتحــ ــدة حصــــــــــــــص الأمم  الوحــ
المســـــــتخدمة المخصـــــــصـــــــة للوحدة إلى تاجر محلي 

اســــــــــــــتخـدامهـا قبـل  لأن الوحـدة لن تكون قـادرة على  
المغـادرة. �عتزم الطبـاخ التبرع �ـالمـال لجمعیـة خیر�ـة 

 محلیة.

�شكل بیع حصص الأمم المتحدة الغذائیة خرقا لقواعد 
الأمم المتحدة وأنظمتها. و�ؤدي ذلك إلى خسـارة مالیة 
للأمم المتحدة و�ضـــــر �صـــــورة وســـــمعة الأمم المتحدة 
ــاهمة �قوات/أفراد شــــرطة. و�ون الطباخ   والبلدان المســ
كــان ینوي التبرع �ــالمــال لجمعیــة خیر�ــة محلیــة لیس 

قواعــد وأنظمــة الأمم المتحــدة  عــذرا. فقــد حــدث خرق ل
 و�جب إبلاغ الأمم المتحدة �ه. 

ــیة متكررة إلى  ــائل نصـ ــا�ط في الوحدة رسـ أرســـل ضـ
مراقبة الأمم المتحدة/ضــا�طة شــرطة الأمم المتحدة، 
طـالبـا منهـا الخروج معـه، على الرغم من أنهـا طلبـت 
ذلــــك. ومراقبــــة الأمم  منــــه عــــدة مرات التوقف عن 
ــرطة الأمم المتحدة هذه هي من  ــا�طة شـ المتحدة/ضـ

 نفس جنسیة الوحدة.

التحرش الجنســــــــــــي محظور �موجب معاییر الســــــــــــلوك 
الخـاصــــــــــــــة �ـالأمم المتحـدة. وهـذا الفعـل لـه تـأثیر خـارج  
الوحدة لوجود ضـــرر لشـــخص خارج الوحدة. �ما تلحق  
هذه الحوادث الضـرر �صـورة وسـمعة البلدان المسـاهمة 
والمراقبــــــة  الوحــــــدة  فرد  و�ون  شـــــــــــــرطــــــة.  �قوات/أفراد 

ــا�طة شـــرطة  الأمم المتحدة   العســـكر�ة للأمم المتحدة/ضـ
من نفس الجنســــیة لیس مهما. و�ما أن ضــــررا قد لحق  
�شـــــــــــــخص خــارج الوحــدة، �جــب إبلاغ الأمم المتحــدة 

 �الحادث. 
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ضــــــــــــــا�ط شــــــــــــــرطـة محلي یهین أحـد أفراد وحـدتـك.  

 و�نتهي بهما الأمر �أن یلكم �ل منهما الآخر. 
هذا مثال على عمل إجرامي (الاعتداء الجســــــــــدي). وله  
ــرر �شــــــــخص خارج   تأثیر خارج الوحدة حیث یلحق ضــــــ
الوحدة و�ضـــــــر الحادث �صـــــــورة وســـــــمعة الأمم المتحدة 
 والبلدان المساهمة �قوات/البلدان المساهمة �أفراد شرطة.  
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ونتیجــة  الانتهــاكــات التي لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة

لــذلــك �جــب إبلاغ الأمم المتحــدة بهــا فورا لإجراء  
ــد المســـــــــــاهم �قوات   ــل البل تحقیق محتمــل من قِب

 الأمم المتحدة. أو

مــا نوع الانتهــاكــات التي قــد تكون حــدثــت؟ و�یف  
 ؟تأثیر خارج الوحدة یوجد لها

ســــــــــــــائق نـاقلـة أفراد مـدرعـة تـا�عـة لوحـدتـك طرف في 
كر في ذلك  حادث مروري. �ان الســائق في حالة ســُ
الوقت. لحســـــــن الحظ لم �صـــــــب أي من الأفراد في 
المر�بة ولم �صـــــــــب أي من الســـــــــكان المحلیین في 

 الحادث. 

القیـادة تحـت تـأثیر الكحول تمثـل انتهـاكـا لقواعـد الأمم 
الوحــدة لأن الحــادث وقع المتحــدة. ولهــا تــأثیر خــارج  

ــبب  ــكر على الطرق المحلیة. �ما تســــــــــ خارج المعســــــــــ
الأذى   إلحــــــاق  في  یتمثــــــل  �بیر  في خطر  الحــــــادث 
�الأشــــــــــــخاص والممتلكات خارج الوحدة. �ما تضــــــــــــر 
حوادث القیادة تحت تأثیر الكحول �صـــــــــورة وســـــــــمعة 
الأمم المتحـــدة والبلـــدان المســـــــــــــــــاهمـــة �قوات/البلـــدان  

 المساهمة �أفراد شرطة.

ــة الجنس   ــا�ط في الوحدة مالا مقابل ممارسـ یدفع ضـ
مع مشــــــــــــــتغلـة �ـالجنس �ـالغـة. والـدعـارة قـانونیـة في 

 البلد.  

إنــه مثــال على الاســــــــــــــتغلال والاعتــداء الجنســــــــــــــیین.  
ــیان محظوران �موجب   ــتغلال والاعتداء الجنســــــ والاســــــ
معاییر الســــــــــلوك الخاصــــــــــة �الأمم المتحدة، حتى في  
ــموحا �ه.  البلدان التي �كون فیها البغاء قانونیا أو مســـ
ــیین خارج   وتؤثر أعمال الاســــــــتغلال والاعتداء الجنســــــ

الأذى �شــــــــــخص خارج    الوحدة لأنها تؤدي إلى إلحاق
الوحدة، وتضــر �صــورة وســمعة الأمم المتحدة والبلدان  
المســـــــــاهمة �قوات/البلدان المســـــــــاهمة �أفراد شـــــــــرطة.  

تؤدي هـذه الأعمـال إلى تـآكـل ثقـة الســــــــــــــكـان في   كمـا
�عثة الأمم المتحدة المیدانیة، وتخلق توترات ســــیاســــیة 
ــدان  ــدة/البلـــ المتحـــ والأمم  المضــــــــــــــیفـــــة  الحكومـــــة  بین 

�قوات/البلدان المســـــــــاهمة �أفراد شـــــــــرطة،  المســـــــــاهمة 
وتخلق مخــاطر أمنیــة لبعثــة الأمم المتحــدة المیــدانیــة، 

 �ما في ذلك أفراد الوحدات. 
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عــامــا   23�قع فرد من أفراد الوحــدة یبلغ من العمر  

عـامـا و�بـدأ    17في حـب فتـاة محلیـة تبلغ من العمر  
ــا   الزواج منهــ ینوي  ــا. وهو  ــة معهــ ــة جنســــــــــــــیــ علاقــ

 و�حضارها إلى وطنه. 

هـذا مثـال على الاســــــــــــــتغلال والاعتـداء الجنســــــــــــــیین.  
عـامـا)   18فـالعلاقـات الجنســــــــــــــیـة مع طفـل (أقـل من  

ــلوك الخاصـــــــــــــة �الأمم  محظورة �موجب معاییر الســـــــــــ
المتحـدة، �غض النظر عن ســــــــــــــن الرشــــــــــــــد المحلیـة. 
وأعمال الاســـــــــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــــــــیین لها تأثیر  
خارج الوحدة لأنها تؤدي إلى إلحاق الأذى �شــــــــــخص  
خارج الوحدة، وتضـــــر �صـــــورة وســـــمعة الأمم المتحدة 
والبلدان المســــــــــــاهمة �قوات/البلدان المســــــــــــاهمة �أفراد  
شـرطة. �ما تؤدي هذه الأعمال إلى تآكل ثقة السـكان 
وتخلق توترات  المیـــــدانیـــــة،  المتحـــــدة  الأمم  �عثـــــة  في 
ســـــیاســـــیة بین الحكومة المضـــــیفة والأمم المتحدة/البلد 

ــاهم �قوات/البلد الم ــاهم �أفراد شـــــــرطة وتخلق  المســـــ ســـــ
مخـاطر أمنیـة لبعثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة، �مـا في  

 ذلك أفراد الوحدات.
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ونتیجــة  الانتهــاكــات التي لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة

لــذلــك �جــب إبلاغ الأمم المتحــدة بهــا فورا لإجراء  
ــد المســـــــــــاهم �قوات   ــل البل تحقیق محتمــل من قِب

 الأمم المتحدة. أو

مــا نوع الانتهــاكــات التي قــد تكون حــدثــت؟ و�یف  
 ؟تأثیر خارج الوحدةیوجد لها 

ُ�شــــــــــــاهَد أفراد من الوحدة في الســــــــــــوق المحلي وهم 
�شـــترون أســـاور عاجیة. والتجارة في العاج محظورة  

 �موجب القوانین المحلیة. 

الــــمشـــــــــــــــــروع  غــــیــــر  ــار  الاتــــجـــــ عــــلــــى  ــال  مــــثـــــ ــذا  هـــــ
�الحیوانات/النباتات المحمیة و�شـــــــــكل انتهاكا للقوانین  
المحلیة. هناك تأثیر خارج الوحدة لأنه �ضـــر �ســـمعة 
وصـــــــــــــورة الأمم المتحدة والبلد المســـــــــــــاهم �قوات/البلد 

 المساهم �أفراد شرطة.

ــغیرة من المار�وانا  ــترى أفراد من الوحدة �میة صــ اشــ
في الســــــــــــــوق المحلي. و�ـدخنونهـا خـارج الخـدمـة في 
  المعســـــــــكر. وامتلاك �میات صـــــــــغیرة من المار�وانا 
للاســتخدام الشــخصــي أمر قانوني في البلد الأصــلي 
 للوحدة، ولكنه غیر قانوني في البلد المنشور�ن فیه.

تــــأثیر خــــارج   المحلیــــة. وهنــــاك  للقوانین  هــــذا انتهــــاك 
الوحدة لأنه �ضـر �سـمعة وصـورة الأمم المتحدة والبلد 

 المساهم �قوات/البلد المساهم �أفراد شرطة.

اشترى أفراد الوحدة الكحول من متجر الأمم المتحدة 
الرســــــــــــــوم الجمر�یــــة   و�ــــاعوه    ”PX“)(المعفى من 

 �سعر أعلى للتجار المحلیین.  

هـــذا انتهـــاك لامتیـــازات الأمم المتحـــدة. وهنـــاك تـــأثیر  
خارج الوحدة لأنه �ضـر �سـمعة وصـورة الأمم المتحدة 

 والبلد المساهم �قوات/البلد المساهم �أفراد شرطة.

أحـــد أفراد وحـــدتـــك ومعـــه �یس أوقف أمن المطـــار  
صغیر من الماس غیر المصقول في أمتعته. و�عثة  
�حظر   بلـــــد  في  موجودة  المیـــــدانیـــــة  المتحـــــدة  الأمم 

 تصدیر الماس.

تــــأثیر خــــارج   المحلیــــة. وهنــــاك  للقوانین  هــــذا انتهــــاك 
الوحدة حیث وقع الحادث خارج المعســـــــــكر، و�ضـــــــــر 
�صــــــــــــــورة وســــــــــــــمعـة الأمم المتحـدة والبلـد المســــــــــــــاهم 

 �قوات/البلد المساهم �أفراد شرطة.

إلى وطنـــــه.  أفراد الوحـــــدة في طر�ق عودتـــــه  أحـــــد 
اعتقله أمن المطار �عد العثور على رصاصة واحدة 
في حقیبة ظهره. یتصــل �ك فرد الوحدة و�خبرك أنه 
كان خطأ غیر مقصـــــــــود وأنه نســـــــــي فحص أمتعته  

 قبل السفر.

لهــذا الانتهــاك تــأثیر خــارج الوحــدة لأن الحــادث وقع 
خارج المعسـكر، و�ضـر �صـورة وسـمعة الأمم المتحدة 

 والبلد المساهم �قوات/البلد المساهم �أفراد شرطة.

وغالبا ما �شــــــــكل ذلك أ�ضــــــــا انتهاكا للقوانین المحلیة  
 وللقواعد والأنظمة الخاصة �البعثات.
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ونتیجــة  الانتهــاكــات التي لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة

لــذلــك �جــب إبلاغ الأمم المتحــدة بهــا فورا لإجراء  
ــد المســـــــــــاهم �قوات   ــل البل تحقیق محتمــل من قب

 الأمم المتحدة.  أو

مــا نوع الانتهــاكــات التي قــد تكون حــدثــت؟ و�یف  
 ؟لها تأثیر خارج الوحدةیوجد 

ُ�طلع أحد ضــــــــباطك الصــــــــحافة المحلیة على وثیقة 
 سر�ة للأمم المتحدة.

هـــذا خرق لقواعـــد الســــــــــــــر�ـــة المعمول بهـــا في الأمم 
المتحـدة لأن لـه تـأثیر خـارج الوحـدة لأن الوثیقـة تُعطى 
لشــــــخص خارج الوحدة. وتبعا لمحتوى الوثیقة وما یتم  
فعله بها، قد �ضـر هذا الانتهاك أ�ضـا �صـورة وسـمعة 
الأمم المتحدة/البلد المســـــــــــــاهم �قوات/البلد المســـــــــــــاهم 

خـــاطر أمنیـــة لبعثـــة الأمم �ـــأفراد شــــــــــــــرطـــة، و�خلق م
المتحدة المیدانیة، و�خلق توترا سیاسیا بین �عثة الأمم 

 المتحدة المیدانیة والحكومات.

زار أحـد أفراد وحـدتـك حـانـة مـدرجـة في قـائمـة �عثـة 
ــبة  الأمم المتحدة المیدانیة للمباني المحظورة �النســـــــــــ

 لأفراد الأمم المتحدة.

والأنظمـة الخـاصـــــــــــــــة �ـالبعثـة ولـه  هـذا انتهـاك للقواعـد  
ــكر  تأثیر خارج الوحدة لأن الحادث وقع خارج المعســــــ
ــا �صــــورة وســــمعة الأمم المتحدة  وأضــــر الحادث أ�ضــ

  والبلد المساهم �قوات/البلد المساهم �أفراد شرطة.

ُ�شـــــــــــــاهد أحد أفراد وحدتك الذ�ور في مطعم یتناول 
ــاء لیلا.  11وجبة مع امرأة محلیة في الســـــــاعة   مســـــ

ــمي لوجوده هناك. ولدى البعثة  ــبب رســــ ولا یوجد ســــ
 قواعد عدم التآخي المعمول بها للأفراد النظامیین. 

ــأن عدم  ــة �البعثات �شـــــــــــ هذا انتهاك للقواعد الخاصـــــــــــ
مخـــــاطر الحـــــد من  إلى  تهـــــدف  التي  تورط   التـــــآخي 

الاســــــــــــــتغلال والاعتـــــداء  في  المتحـــــدة  الأمم  موظفي 
الجنســـــــــــیین. وله تأثیر خارج الوحدة لأن الحادث وقع 
خارج المعسـكر في مكان عام، و�ضـر �صـورة وسـمعة  
الأمم المتحدة والبلد المســـــــــــاهم �قوات/البلد المســـــــــــاهم 

 �أفراد شرطة.



التعامل مع ادعاء استغلال واعتداء جنسیین  - 2السینار�و المحدد    

 
یــدخــل العــدیــد من أفراد الوحــدة في قتــال في مبنى  

ــا�ـا �جروح إقـامـة   الوحـدة. یترك القتـال أحـدهم مصــــــــــــ
خطیرة في عین واحـدة، ممـا قـد یؤدي إلى تلف دائم 

 في �صره.

هـــذه واحـــدة من حـــالات ”المنطقـــة الرمـــاد�ـــة“. فعلى 
الرغم من أن حـالـة الاعتـداء الجســــــــــــــدي هـذه لیس لهـا 
الأمم  إبلاغ  ذلـــــك  مع  ینبغي  الوحـــــدة،  خـــــارج  تـــــأثیر 
المتحدة بها لأنها تنطوي على إصـــــــــــــا�ة خطیرة. وفي 
ــلطات الوطنیة للوحدة   مثل هذه الحالات، تتولى الســـــــــــ

ــألـة. ومع ذلـك، ســــــــــــــتح تـاج الأمم معـالجـة هـذه المســــــــــــ
المتحدة إلى معلومات �شــــــــــأن الإجراءات المتخذة من 
ــبیل  ــاهم �قوات/أفراد شـــــــرطة، على ســـــ قبل البلد المســـــ
المثـال، لتحـدیـد مـا إذا �ـان ینبغي منع الأفراد المعنیین  

 من الخدمة المستقبلیة مع الأمم المتحدة.
  

ونتیجــة الانتهــاكــات التي لهــا تــأثیر خــارج الوحــدة 
لــذلــك �جــب إبلاغ الأمم المتحــدة بهــا فورا لإجراء  
ــد المســـــــــــاهم �قوات   ــل البل تحقیق محتمــل من قب

 الأمم المتحدة.  أو

مــا نوع الانتهــاكــات التي قــد تكون حــدثــت؟ و�یف  
 ؟لها تأثیر خارج الوحدةیوجد 

یرســــل ضــــا�ط صــــورا إ�احیة إلى ضــــا�طة من نفس 
 الوحدة دون أن ُ�طلب منه ذلك.

 

الرمـــاد�ـــة“. فعلى   هـــذه واحـــدة من حـــالات ”المنطقـــة
الرغم من أن حـالـة التحرش الجنســــــــــــــي هـذه بین أفراد  
نفس الوحـدة لیس لهـا تـأثیر خـارج الوحـدة، فـإنـه یتعین 
ــالات،   ــذه الحـ ــل هـ ــا. وفي مثـ ــدة بهـ إبلاغ الأمم المتحـ
تتولى الســلطات الوطنیة للوحدة معالجة هذه المســألة.  
ومع ذلك، سـتحتاج الأمم المتحدة إلى معلومات �شـأن 

جراءات المتخذة من قبل البلد المســــاهم �قوات/أفراد  الإ
شــــرطة، على ســــبیل المثال، لتحدید ما إذا �ان ینبغي  
ــتقبلیة مع الأمم  منع الأفراد المعنیین من الخدمة المســــ

 المتحدة.
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	3 - لكل تدبير، حدد المسؤول عن التدبير (المسؤول عن تنفيذ كل تدبير) والتاريخ المحدد/الإطار الزمني؟ وإذا كنت بحاجة إلى دعم من جزء آخر من بعثة الأمم المتحدة الميدانية، يرجى ذكر ذلك في العمود 3 (المسؤول عن الإجراء).
	1 - استنادا إلى السيناريو، ما هي أنواع سوء السلوك التي يرجح أن ينخرط فيها أفراد الوحدات وكيف؟ ادرج الأنواع الرئيسية لسوء السلوك في العمود 1 (سوء السلوك) من النموذج.
	2 - ما هي التدابير (أو ”الضوابط الداخلية“) التي ينبغي وضعها للتخفيف من مخاطر سوء السلوك هذه ومنعها؟ في العمود 2 (الضوابط الداخلية) من النموذج، ضع قائمة بالتدابير الرئيسية للتخفيف من مخاطر سوء السلوك المدرجة في العمود 1 ومنعها.
	3 - لكل تدبير، حدد المسؤول عن الإجراء (المسؤول عن تنفيذ كل تدبير) والتاريخ المحدد/الإطار الزمني؟ وإذا كنت بحاجة إلى دعم من جزء آخر من بعثة الأمم المتحدة الميدانية، يرجى ذكر ذلك في العمود 3 (المسؤول عن الإجراء).
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